
科目名 時間数 項目名 内容

●介護保険制度　●介護保険サービス　●介護保険外サービス

●被保険者の相談からサービス提供までの流れ

●介護に関わる職種

（２）老化の理解 1 ①老化と高齢者の病気 ●心身の機能変化と日常生活上の留意点

●認知症を取り巻く状況　●認知症と健康管理

●認知症に伴う心と体の変化と日常生活　●家族への支援

●利用者・家族とのコミュニケーション

●利用者の状況に応じたコミュニケーション

①人権に係る基礎知識 ●人権について

②人権と尊厳 ●個人としての尊重　●倫理　●個人情報保護

（６）自立に向けた支援 ①自立に向けた支援 ●残存能力の活用　●意欲を高める支援

●事故予防　●事故報告　●感染対策

●ストレスマネジメント

●家事援助に関する基礎的知識と生活支援

●介護保険の対象となる支援と対象外の支援の違い

①活動紹介 ●実践者による活動内容の紹介

②グループワーク ●生活支援サービスの提供に関するグループワーク

（10）修了評価 1 ①修了評価 ●筆記試験による終了評価と振り返り

13時間 ※科目毎の時間数については他科目へ振替する場合があります。

（５）尊厳の保持

①多様なサービスの理解

②仕事内容の理解

枚方市生活支援員養成研修カリキュラム

（１）職務の理解 2

（４）コミュニケーション技術 1 ①介護におけるコミュニケーション

（３）認知症の理解 2 ①認知症の理解

2
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（７）ｻｰﾋﾞｽ提供の基本 1
①サービス提供における安全の確保
とリスクマネジメント

（８）生活支援技術 2
①生活と家事　②介護保険の対象と
なる支援と対象外の支援

（９）演習


