
総合支援システム 定期利用キャンセルの手順（利用者向けマニュアルの該当部分を抜粋）

【枚方市キャンセルポリシー】

利用のキャンセルについて、前日17時以降はキャンセル料がかかります。
また、利用当日（利用日当日の0時以降）にキャンセルをした場合、予約していた分の時間は月 10 時間
から差し引かれます。
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