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	よくある質問
	Q.上の子も一緒に利用できる？ A.ショートステイやデイサービスで利用できるのは、ママと今回 　お生まれになったお子さんのみとなります。ごきょうだいにつ 　いては、預け先の確保をお願いします。なお、アウトリーチ 　（訪問型）は、ご自宅に上のお子さんがおられる場合でもご利 　用が可能です。
	Q.子どもは預かってもらえるの？ A.お子さんの預かりは原則できません。ママとお子さんが一緒に 　過ごしながら利用していただくサービスです。お子さんの預か 　りをご希望の場合は、ファミリーサポートセンターや、子育て 　サポーターまいまい等（有料）があります。お困りの場合はま 　るっとこどもセンターまでご相談ください。
	Q.送迎はあるの？ A.本サービスに送迎は含まれていません。
	Q.予約後のキャンセルはできる？ A.予約の中止や変更は、原則として利用日の2日前の17時までに 　予約施設へご連絡が必要です。期日を超えてのキャンセルは、 　理由に関わらず、施設が定めるキャンセル料をお支払いいただ 　く必要があります。 　【枚方市内の施設の場合】 　予約システムより申請が可能です。施設が設定するキャンセル 　の期日を超えている場合は、施設へ直接電話連絡が必要です。 　【枚方市外の施設の場合】  　キャンセル期日に関わらず、施設へ直接電話連絡が必要です。 　　 　　

	枚方市産後ケア事業
	産後ママ安心ケアサービス
	問い合わせ先
	枚方市 子ども未来部 まるっとこどもセンター　産後ケア事業担当
	〒573-0032 枚方市岡東町19-1 OFFICE A 6階 TEL:072(840)7221　FAX:072(846)7952 Email:maruko@city.hirakata.osaka.jp 9時から17時30分まで(土日祝・年末年始除く)



	利用までの流れ
	① アカウントを作成し、利用申請を行う
	② 利用の承認を受ける
	③ 利用したいときに予約を申し込み！

	　　マのからだとお子さんの育児を 　　　「産後ママ安心ケアサービス」がサポートします！
	授乳の方法を知りたい
	育児の相談をしたい
	リフレッシュしたい
	そんな方に、産後ケアがおすすめです♪
	利用時間・利用料金
	利用対象
	利用回数


	利用者の声
	User`s Voice
	利用者の満足度
	サポート内容




