様式４

    

事　業　計　画　書
	１　障害者相談支援事業運営について

	（１）サービス提供の基本方針について（募集要項４－２（１）関連）
	要番４

	障害者総合支援法等を踏まえ、サービス提供の基本方針を記入してください。

	（２）開所日について（募集要項４－２（６）関連）
	要番５

	開所日について具体的に記入してください。

	（３）サービス提供時間について（募集要項４－２（７）関連）
	要番６

	サービス提供時間について具体的に記入してください。

	（４）利用者の人権擁護、虐待防止の対策について（募集要項４－２（３）関連）
	要番７

	障害者虐待を未然に防止するため、委員会の設置及び研修の実施などの対策が講じられているか具体的に記入してください。

	（５）危機管理体制について（省令２０条の２関連）
	要番８

	災害訓練、消防訓練等の実施の予定、及び各種マニュアルについて整備されているものを具体的に記入してください。

	（６）苦情対応について（省令第２７条関連）
	要番９

	苦情解決責任者及び苦情受付担当者の有無等について記入してください。

	（７）事故防止及び発生時の対応や損害賠償保険の加入について
（省令第２８条関連）
	要番10

	事故発生時の対応方法について具体的に記入してください。また、損害賠償保険の加入を予定しているか、契約内容等についても具体的に記入してください。


	２　サービス内容等について

	（１）指定計画相談支援の内容について（省令第２条第３項関連）
	要番11

	指定計画相談支援の内容について、利用者に応じ、利用者等の選択に基づき、保健、医療、福祉、就労支援、教育等のサービスが、どのような事業者からどういった観点で提供されるように行っているか具体的に記入してください。

	（２）市、障害福祉サービス事業を行う者、その他の関係者との連携、地域において必要な社会資源の改善等について（省令第２条第５項関連）
	要番12

	市、障害福祉サービス事業者他、関係者との連携を図り、地域において必要な社会資源の改善及び開発をどのように行うか、具体的に記入してください。

	（３）障害福祉サービスの質の向上について（省令第２０条関連）
	要番13

	


	３　職員配置について

	（１）管理者の配置について（募集要項４－３(1)～(3)関連）
	要番14

	配置人員の職種や、勤務形態等について具体的に記入してください。


	（２）相談支援専門員の配置について（募集要項４－３（２）関連）
	要番15

	相談支援専門員の人数、勤務形態等、及び専従職員の有無について具体的に記入してください。

	（３）ピアカウンセラーの配置について（募集要項４－３（３）関連）
	要番16

	配置人員の職種、障害種別、人数、及び勤務形態等について具体的に記入してください。
（任意事業です。実施される場合にはご記入ください）


5　　　　　　（法人名　　　　　　　　　　　　）

