
分類 細分類 評価内容
別紙
基準

評価点
ヴェオリア・ジェネッ
ツ（株）　関西支店

１．価格評価 価格-1

100 59

⑴技術提案書の内容
   元請受注実績の内容 1 1

⑴技術提案書の内容
   履行計画表及び業務フロー図の内容 1 1

⑴技術提案書の内容
   履行体制図の内容 2 1.5

⑴技術提案書の内容
   BCPの内容 1 1

⑴検針業務に関する業務提案
　 検針業務の履行に係る内容 1 1

⑴検針業務に関する業務提案
　 誤検針や不正検針の内容 1 1

⑴検針業務に関する業務提案
　 不明メーターの調査の履行に係る内容 1 1

⑴検針業務に関する業務提案
 　検針業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
　 水道使用申し込み、中止などの各種受付の履行に係る内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   水道料金等の収納の履行に係る内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   給水装置・排水設備等に係る手数料等の収納の履行に係る内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   電話応対（電話取次ぎ）の履行に係る内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   データ入力の履行に係る内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   お客さま対応に関する内容 1 1

⑵窓口受付業務における業務提案
   窓口受付業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 1 1

⑶開閉栓業務に関する業務提案
   開閉栓業務の履行に係る内容 0.5 0.5

⑶開閉栓業務に関する業務提案
　 開閉栓業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 0.5 0

⑷滞納整理業務に関する業務提案
　 滞納整理業務の実務経験のある人員の配置 1 1

⑷滞納整理業務に関する業務提案
　 未収金の発生防止及び早期回収に向けた内容 1 1

⑷滞納整理業務に関する業務提案
 　長期・高額未納者への対応に関する内容 1 1

⑷滞納整理業務に関する業務提案
　 転居又は転出した未納者（無届を含む。）や給水停止を執行しても支払いに応
じない未納者への対応に関する内容

1 1

⑷滞納整理業務に関する業務提案
   生活困窮者や高齢者等の未納者への対応に関する内容 1 1

⑷滞納整理業務に関する業務提案
　 滞納整理業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 1 0

⑸日・宿直業務に関する業務提案
　 日・宿直業務の履行に係る内容 0.5 0.5

⑸日・宿直業務に関する業務提案
　 日・宿直業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 0.5 0.5

⑹水道メーター管理業務に関する業務提案
 　水道メーターの出入庫、在庫管理及び搬送の履行に係る内容 0.5 0.5

⑹水道メーター管理業務に関する業務提案
　 水道メーターの分別及び保管の履行に係る内容 0.5 0.5

⑹水道メーター管理業務に関する業務提案
   臨時用水道に係る水道メーター出庫・台帳作成及びデータ入力の履行に係る
内容

0.5 0.5

⑹水道メーター管理業務に関する業務提案
　 水道メーター管理業務について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 0.5 0

⑴公金の管理に関する取組
　 公金の適正な管理及び事故・事件等の防止に係る内容 0.5 0.5

⑴公金の管理に関する取組
　 公金の管理に関する取組について、仕様要件以上の効果的または優れた内容 0.5 0

⑴個人情報保護に関する取組
 　個人情報保護管理体制、業務従事者への指導・研修体制及び個人情報の流
出防止に係る内容

1 1

⑴個人情報保護に関する取組
　 個人情報保護関連の第三者による資格認証等取得状況 0.5 0.5
⑴個人情報保護に関する取組
   個人情報保護に関する取組について、仕様要件以上の効果的または優れた内
容

0.5 0

⑴技術力向上のための研修制度等の設置
　 研修実施報告書の内容及び回数 0.5 0.5

⑴技術力向上のための研修制度等の設置
　 研修実施計画書の内容及び回数 0.5 0

⑴品質向上への取組体制
　　ISO9001認証取得状況 0.5 0.5

⑴品質向上への取組体制
 　苦情処理要領（マニュアル等）の内容 0.5 0.5

⑵自主検査体制
　 自主検査体制に関する社内規程の内容 0.5 0.5

⑵自主検査体制
   自主検査体制計画書の内容 0.5 0.5

基礎点（小計） 8 8

32 28

40 36

入札参加者評価点一覧

価格評価点（小計）
基礎点（20点）+加算点（80点）×(予定価格－各社入札価格)／（予定価格－数値的判断基準値）

２．技術的評価

Ａ業務体制及び
業務執行計画

技術-1

Ｂ各業務に関す
る提案

技術-2

技術-3

技術-4

技術-5

個別点（小計）

技術-6

技術-7

Ｃ公金の管理に
関する取組

技術-8

Ｄ個人情報保護
に関する取組

技術-9

Ｅ研修体制 技術-10

Ｆ品質保証への
取組

技術-11

技術-12

技術的評価点（小計）



⑴次世代育成
　①⑴★育児・介護休業法の基準を満たす育児のための休業制度に係る社内規
程の有無

2 2

⑴次世代育成
　①⑵育児・介護休業法の基準を上回る育児のための休業制度に係る社内規程
の有無

2 2

⑴次世代育成
　②育児・介護休業法の基準を上回る子の看護のための休業制度に係る社内規
程の有無

1.5 1.5

⑴次世代育成
　③男性の育児休業等取得率 3 1.5

⑴次世代育成
　④女性の育児休業等取得率 1.5 0

⑵家族介護のための休業制度
　★育児・介護休業法の基準を満たす家族介護のための休業制度に係る社内規
程の有無

2 2

⑵家族介護のための休業制度
　育児・介護休業法の基準を上回る家族介護のための休業制度に係る社内規程
の有無

2 2

⑶健康経営
　①時間外勤務が月45時間を超える従業員の割合 1.5 1.5

⑶健康経営
　②★法定の定期健康診断の実施状況 2 2

⑶健康経営
　③定期健康診断の受診率等 1.5 1.5

⑶健康経営
　④年次有給休暇の取得率 1.5 1.5

⑷ハラスメント相談の受付窓口の設置
　★法定のハラスメント相談の内部受付窓口の設置の有無 2 2

⑷ハラスメント相談の受付窓口の設置
　ハラスメント相談の外部受付窓口の設置の有無 2 2

⑸人権研修（ハラスメント研修を含む）の実績
　人権研修の実施状況

社会-5 2 2

⑴就職困難者の雇用
　①⑴★法定の障害者雇用率 2 2

⑴就職困難者の雇用
　①⑵障害者雇用率 4 2

⑴就職困難者の雇用
　②★法定の高年齢者雇用確保措置に係る社内規程の有無 2 2

⑴就職困難者の雇用
　③出所者雇用（協力雇用主）の登録の有無 1.5 0

⑴就職困難者の雇用
　④特定求職者雇用開発助成金（就職氷河期世代安定雇用実現コース）の活用
の有無

1.5 0

⑴就職困難者の雇用
　⑤キャリアアップ助成金（正社員化支援）の活用の有無 1.5 0

⑴就職困難者の雇用
　⑥地域若者サポートステーション職場体験への協力状況 1.5 0

⑴就職困難者の雇用
　⑦身体障害者、知的障害者及び精神障害者の雇用者数 3 3

⑴就職困難者の雇用
　⑧ひとり親の雇用者数 3 0

⑴就職困難者の雇用
　⑨高年齢者（65歳以上）の雇用者数 3 3

⑵女性の職業生活における活躍の推進
　①正社員の女性労働者の平均継続勤続年数 1.5 0

⑵女性の職業生活における活躍の推進
　②女性管理職の割合 1.5 1.5

⑶若者の採用及び育成
　ユースエール認定の有無

社会-8 1.5 0

⑷公正採用選考人権啓発推進員の設置
　公正採用選考人権啓発推進員の設置状況

社会-9 1.5 1.5

⑸性的マイノリティに関する取組
　性的マイノリティに関する取組の実施状況

社会-10 1.5 1.5

⑴二酸化炭素排出量実質ゼロに向けた取組
　⑴二酸化炭素排出量実質ゼロに向けた取組状況 1 1

⑵履行場所での市内居住者雇用
　⑵履行場所での枚方市内居住者の雇用状況 1 1

⑶履行場所での市内事業者からの調達
　⑶履行場所での枚方市内事業者からの調達状況 1 0

★基礎点（小計） 12 12

48 30

60 42

200 137

社会-3

社会-4

Ｂ多様な人材活
用への取組

社会-6

社会-7

Ｃその他 社会-11

個別点（小計）

社会的価値評価点（小計）

総合評価値
（価格評価点＋技術的評価点＋社会的価値評価点）

３．社会的価値
評価

Ａ働きやすい就
労環境への取組

社会-1

社会-2


