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職場適応支援者（労働局等） 

案件によって 
適宜連携 

障害者職業生活相談員 

 

職場の同僚・上司・各部署

の人事担当者 

各部署の支援担当者 

業務内容等、職業生活に関する

身近な相談 

障害のある職員 

障害者雇用推進本部 

障害のある職員の職場環境

改善に関する意見交換会 障害者雇用推進本部調整会議 

相談以外のサポート体制 

障害者雇用推進者 

障害者活躍推進計画 

判断が難しい場合に

取り次ぎ等 

部署内で解決しない場合、 

職業生活全般に関する相談 

外部の協力団体 
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 現
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じょう
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もく

 標
ひょう

 達成
たっせい

時期
じ き

 

職場
しょくば

満足度
ま ん ぞ く ど

の向上
こうじょう

 
７０％ 

(令和
れ い わ

２年
ねん

２月
がつ

) 
前年度比増
ぜ ん ね ん ど ひ ぞ う

 毎年度
ま い ね ん ど

 

（評価
ひょうか

方法
ほうほう

）毎
まい

年
とし

４月
がつ

時
じ

点
てん

で在籍
ざいせき

している障害
しょうがい

のある職員
しょくいん

（新規
し ん き

採用者
さいようしゃ

を除
のぞ

く）に対
たい

し、アンケート調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

し、職場
しょくば

満足度
ま ん ぞ く ど

の把握
は あ く

・進捗
しんちょく

管理
か ん り

を 行
おこな

う。 
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障害者枠
しょうがいしゃわく

採用
さいよう

の 

受験
じゅけん

倍率
ばいりつ

 

３．０倍
ばい

 

(過去
か こ

５年
ねん

平均
へいきん

) 
前年度比増
ぜ ん ね ん ど ひ ぞ う
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じ き

 

チャレンジ雇用
こ よ う

 

制度
せ い ど

の実施
じ っ し

 

３人
にん

 

(令和
れ い わ

２年
ねん

４月
がつ

１日
にち

) 
毎年
まいとし

２人
ふ た り

以上
いじょう

 毎年度
ま い ね ん ど

 

一般
いっぱん

企業
きぎょう

等
とう

への 

就 職
しゅうしょく

実現
じつげん

（累積
るいせき

） 

６７％ 

（就 職 者
しゅうしょくしゃ

/
／

任期満了者
にんきまんりょうしゃ

） 

７５％以上
いじょう

 

（就 職 者
しゅうしょくしゃ

/
／

任期満了者
にんきまんりょうしゃ
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毎年度
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正職員
せいしょくいん

 １００％※1 １００％ 毎年度
ま い ね ん ど

 

非常勤
ひじょうきん

職員
しょくいん

 ５０％※2 １００％ 毎年度
ま い ね ん ど
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