
	要求事項
	確認事項
	提案内容
（簡潔に記載してください。）
	事業計画書上の

記載ページ等

	１．申請法人の経営方針等に関する事項

	①　経営方針
	１．設立目的、経営実績、組織の状況及び運営方針の具体的な説明がなされているか。
２．育児休業、介護休業等育児又は家族介護を行う労働者の福祉に関する法律に規定される休業制度が確保されているか。
３．公正採用への対応として、大阪府公正採用選考人権啓発推進員設置要綱、又は大阪労働局公正採用選考人権啓発推進員設置要綱に基づき、「公正採用選考人権啓発推進員」を設置しているか。
４．障害者雇用促進法に基づき障害者の雇用義務がある事業主にあっては、法定雇用率が達成されているか。（申請段階で未達成の場合は、本施設における雇用をはじめ、雇用率が達成できるよう提案されているか。）
５．セクシュアルハラスメントやパワーハラスメントの防止対策について提案されているか。
	
	

	②　指定管理者の指定申請理由
	６. 申請した理由が、団体経営方針との関係を踏まえ明確に示されているか。
	
	

	③　経営の継続性・安定性
	７. 国税、市税（市内に事業所を有する者）に係る徴収金を完納しているか。

８. 財務状況の健全性、運営体制、同種施設の運営実績等から、施設の安定的な管理運営を期することができるか。
	
	

	２　施設の経営方針に関する事項

	①　施設の現状に対する考え方及び将来展望
	９．施設の設置目的等を踏まえた現状認識及び今後の方向性が明確に提案されているか。
	
	

	②　施設運営に関する計画
	１０．施設利用料金による収入に見合う運営計画が立てられているか。

１１．施設の利用の向上に関する計画が提案されているか。

１２．関係法令及び本市条例・規則を遵守し、施設の設置目的に沿った運営計画が提案されているか。

１３．利用者に対する接遇対応向上について提案されているか。

１４．利用者が安全に利用できるよう施設内で発生するトラブルへの対応方法等について提案されているか。

１５．利用者等の安全・秩序維持のための適切な対応方法について提案されているか。

１６．セルフモニタリング及び利用者等に対するアンケートの実施について提案されているか。
１７．業務に従事する者が、人権について正しい認識を持って業務を遂行できるよう、人権研修について、提案されているか。

	
	

	３　施設の管理に関する事項
	１８．関係法令及び本市条例・規則を遵守し、施設の設置目的に沿った管理計画が提案されているか。

１９．建築設備全般に係る点検・保守を適切に実施し、機能保全・利用者への安全、快適な環境が提案されているか。
２０．文書の適切な管理・保存の提案がされているか。
２１．適正な人員配置が提案されているか。

２２．施設内で生じた廃棄物の適切な一時保管、搬出、処理の提案がされているか。
２３．備品管理に当たり、管理簿の整備及び責任所在について提案されているか。
２４．環境に配慮した管理運営を目指し、ごみの削減、省エネルギー等、具体的に提案されているか。
２５．障害者虐待を未然に防止する取り組みについて提案されているか。
２６．業務に従事する者及び利用者の手指や備品の消毒、施設の換気等、感染症の拡大防止策が提案されているか。


	
	

	４　情報公開及び個人情報保護の措置に関する事項
	２７．枚方市情報公開条例の目的等を踏まえ、管理運営事業で保有する情報の公開に関する対応が明確に示されているか。
２８．枚方市個人情報保護条例の目的等を踏まえ、個人情報の保護に関する必要な措置について明確に示されているか。
	
	

	５　緊急時における対策に関する事項
	２９．緊急時・防犯・防災対策の危機管理マニュアル作成等が提案されているか。
３０．緊急事態発生時又は発生が予測される場合における常時連絡可能な体制・方策が提案されているか。
３１．構成員間（本支社間含む）、市との間におけるリスク分担に対する考え方が明確に示され、かつ考え方に対応した分担内容となっているか。
	
	

	６　その他
	３２．利用者サービスを維持・向上させる具体的な取組みについて提案されているか。

３３．施設の利用促進に繋がる広報活動等について具体的な実施計画が提案されているか。
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〔注〕





①この書類は、データで提出してください。


②この書類は、指定管理者選定委員会の答申後、公開します。
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