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B． 市民福祉・建設環境常任委員会所管分野資料 

○ひらかたポイント 

委託料・事業者負担金・登録者数と実利用者数・ポイント利用数 

市が負担しているポイントの原資と金額（過去５年間分） 

 

○生活保護相談、申請、開始などの状況（過去５年間分） 

面談件数（延べ件数と実件数）・申請ケース数・開始ケース数 

廃止件数（理由別内訳件数） 

 



堤委員・全体資料
健康福祉部　健康福祉政策課

ひらかたポイント　

（R3～R7年度　実績まとめ）

①委託料

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
委託料 13,874,410 15,746,500 15,598,000 16,596,800 19,045,400

②事業者負担
（協力店がユーザーに付与したポイント総額）

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
協力店発行ポイント（pt） 1,236,695 1,501,467 1,712,977 1,864,241 1,853,922

③ 登録者数
（各年度末（3月31日）時点）

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
登録者累計（人） 59,430 65,656 72,649 78,251 83,565

④ 実利用者数
（登録者のうち利用実績のある方の数）

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
「使う・ためる」のどちらかに実績がある方（人） 24,781 28,640 37,207 39,965 42,425

⑤ ポイント利用数

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
ポイント利用数(Pt） 8,397,402 13,853,004 30,722,058 25,175,303 27,621,883

⑥ 市のポイント付与実績（会計区分別）

項目
R3年度

（2021年度）
R4年度

（2022年度）
R5年度

（2023年度）
R6年度

（2024年度）
R7年度

（2025年度）
一般会計（pt） 14,982,950 19,997,686 24,246,373 26,220,637 28,976,206
国保特別会計（pt） 9,957,000 10,646,000 11,694,000 9,741,000 9,240,000
後期高齢者医療特別会計（pt） 0 0 9,343,000 16,914,000 17,109,000
いきいき（介護保険特別会計）（pt） 600 22,200 19,200 36,400 74,800
合計 24,940,550 30,665,886 45,302,573 52,912,037 55,400,006



決算特別委員会                堤委員 全体資料 福祉事務所 生活福祉課 

 

生活保護相談、申請、開始などの状況（過去５年間分） 

 

１．面接件数及び申請件数、開始件数 

年度 
面接相談件数 

申請ケース数 開始ケース数※ 
延件数 実件数 

令和３年度 1,585 1,137 708 634 

令和４年度 1,742 1,232 833 750 

令和５年度 1,836 1,284 860 778 

令和６年度 1,878 1,305 870 825 

令和７年度 1,684 1,166 756 686 

   ※開始ケース数には、職権保護を除く。 

 

 

２．廃止件数及び理由別内訳件数 

年度 

合
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廃止理由別内訳件数 

傷
病
治
癒
（
世
帯
主
） 

傷
病
治
癒
（
世
帯
員
） 

死
亡 

失
踪 

働
き
に
よ
る
収
入
の
増
加
・
取
得 

働
き
手
の
転
入 

社
会
保
障
給
付
金
の
増
加 

仕
送
り
等
の
増
加 

親
類
縁
者
等
の
引
取
り 

施
設
入
所 

医
療
費
の
他
法
負
担 

ケ
ー
ス
移
管 

そ
の
他 

令和３年度 597 0 0 259 15 65 0 23 1 27 0 0 43 164 

令和４年度 647 1 0 315 17 86 0 17 0 10 3 0 35 163 

令和５年度 725 0 0 349 16 84 2 22 2 25 1 0 51 173 

令和６年度 776 0 0 378 16 80 3 34 3 15 2 0 43 202 

令和７年度 706 0 1 333 12 100 1 33 1 22 2 0 86 115 

  


