
資料④ おでかけタクシー経過報告
枚方市地域包括支援センター安心苑 R6.3.7

お出かけタクシー 中宮第３、第４団地居住者で、外出支援が必要な方に対し
同じ場所に行きたい方を募集し、グループをつくり、タクシーにの
りあい、料金を割り勘し、民間のサービスで安価で、外出支援を
行い、地域の交流も促進する。

試行期間 URコミュニティー大阪住いセンターよりR5/8/1～R6/1/31ま
で無償でタクシー乗り場貸与

住民説明会 参加者　14名
7月20日

登録9名
電話で調整 行先確定者６名

おでかけ
グループ二名で
マッチング

一名は京阪百貨店　一名は銀行

第一回
おでかけタクシー

URタクシー乗り場→枚方市駅

8月17日
２名で参加

状況 1名が遅れてこられ家まで迎えに行く、２名でタクシーに乗っても
らい、枚方市駅まで利用。割り勘はスムーズ。
帰りはタクシー乗り場で待ち合わせだったが1名が来られず
電話すると１人で家に帰っていた。
１名が認知症で、物忘れがひどく、グループの継続が困難

振り返り 登録者の事前のアセスメントをしていない（説明会での登録は対
面、あとは電話で調整）ので、本人の状況確認不足
今後事前アセスメントをどの程度行うか検討。

登録者の追加 説明会後に問い合わせ２件、１件は住民票他市だがいいかと言
われ１名登録のみ（登録は長女を介して書類でやり取り）

広報 9/25にURの協力で募集チラシ全戸配布

現在、登録者が単発で利用を検討している
試行事業終了 タクシー乗り降り場はURに返却（乗り降り場ポスター撤去） 1月31日
継続の検討 個別の希望はあるが、違う行先のためマッチングは難しい。名簿

は残し同じ行先の方がいれば、グループを作ることとする。
2024.2月～７月 おでかけタクシー事業は引き続き登録者募集（現要支援者に個

別で必要性の確認を行う）
今後も様々な機会に広報し、登録を増やしてマッチングできれば
開始する。
看板は外すが、同じ場所でおこない。ポスターでの広報はURに
協力していただく。

具体な流れ


