
％目標（予測） ― 100 100 100

実績 100

指標種類 アウトプット指標

指標の説明
給水装置検査達成率
【算出式：検査件数÷給水装置竣工検査依頼件数】

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

給水を受ける市民･事業者などが安心して枚方市指定給水装置工事事業者に任せられる状態。（窓口等により業者指
導を行う）

事業概要

枚方市水道事業の給水について、給水装置工事及び給水条件に適した給水装置の適性を保持し安心して使用でき
るように給水装置の審査確認を行う。
１）配水管より分岐して設ける給水装置が構造材質基準及び基準省令に適合し、適切に設計されているか審査する。
２）審査後、設計通り適正に施工されたか検査する。

２．指標推移

事業期間 不明 ～

根拠法令等 水道法及び同施行令、施行規則並びに枚方市水道事業給水条例及び同施行規程

１．事務事業の概要
種類 市民サービス 特性 非選択的事業 区分 非選択的事務事業

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向
88.市民の生活や産業活動を支えるため、安全で良質な水を将来にわたって安定的に供給し
ます。

実行計画事業名

施策目標 26.安全で良好な生活環境が確保されたまち

総合計画体系

基本目標 5.自然と共生し、美しい環境を守り育てるまち

測定年度 2019（R1）年度 18000400 上下水道経営部上水道管理課

事務事業実績測定調書

10526020004 給水装置審査確認業務



事務事業の実績

各指定工事事業者に対し、枚方市における給水装置工事に伴う施行基準を示すことで、市民に対し給水に係る公平
性・安全性を確保するとともに、適正に効率的な指導を行うことができた。

竣工検査依頼件数
　　　新設・・・1,497件　　　改造・・・1,999件　　　合計3,496件
検査件数
　　　新設・・・1,497件　　　改造・・・1,999件　　　合計3,496件

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

指定工事事業者の給水装置工事の申し込み時における設計審査で給水装置工事施工基準の遵守を図る。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

100.00% 100％以上　：　高い

その他 0 0 188,450

一般財源 58,179 58,653 -128,912

0 0 0

受益者負担 0 0 0

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 580 5 147

■事務事業の総計（千円） 58,179 58,653 59,538

非常勤職員人件費(実額） 0 0 0

臨時職員人件費(実額） 0 0 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 7,599 9,352 9,686

再任用職員人件費（換算額） 7,599 9,352 9,686

■人件費総額（千円） 57,599 58,648 59,391

正職員人件費（換算額） 50,000 49,296 49,705

非常勤職員数 0.00 0.00 0.00

臨時職員数 0.00 0.00 0.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 1.71 1.90 1.90

再任用職員数 1.71 1.90 1.90

8.10 8.10

正職員数 6.35 6.20 6.20

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 8.06



％目標（予測） ― 100 100 100

実績 100

指標種類 アウトプット指標

指標の説明
水道管占用等継続申請達成率
【算出式：占用申請処理済件数÷新規占用申請件数】

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

水道管路等の財産が適切に管理され、給水が円滑に行われている状態。

事業概要

安全・安心・安定した水を供給する為、[水道管路用地の管理][水道配管図の管理][道路・河川等占用継続申請][水
道管路借地]の各事務事業を行う。
１）水道管路用地の適切な管理を行う。
２）市内全域の導・送・配・給水管情報を水道施設情報管理システムで管理し、工事等による経年変化を修正する。
３）許可期間満了の占用物件を各管理者（道路管理者等）に継続申請する。
４）水道管が埋設されている民有地等において土地所有者に対して借地料を支払い、借地の継続手続きを行う。

２．指標推移

事業期間 不明 ～

根拠法令等 決裁

１．事務事業の概要
種類 内部管理 特性 内部事務 区分 一般内部管理事務

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向
88.市民の生活や産業活動を支えるため、安全で良質な水を将来にわたって安定的に供給し
ます。

実行計画事業名

施策目標 26.安全で良好な生活環境が確保されたまち

総合計画体系

基本目標 5.自然と共生し、美しい環境を守り育てるまち

測定年度 2019（R1）年度 18000400 上下水道経営部上水道管理課

事務事業実績測定調書

10526020005 水道管路等管理事務



事務事業の実績
水道配管図　導・送・配修正延長約18㎞
占用継続申請件数　　６８件
有償賃借地件数　30件

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

令和元年１２月末に上下水道施設情報管理システムが稼働したことにより、水道施設台帳を令和４年９月の法適用に
向けて整備していく。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

100.00% 100％以上　：　高い

その他 0 0 0

一般財源 32,782 37,192 2,580

0 0 0

受益者負担 2,778 2,278 33,678

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 2,759 2,760 4,307

■事務事業の総計（千円） 35,560 39,470 36,258

非常勤職員人件費(実額） 4,404 4,414 4,628

臨時職員人件費(実額） 0 0 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 4,848 4,906 14,314

再任用職員人件費（換算額） 444 492 9,686

■人件費総額（千円） 32,801 36,710 31,951

正職員人件費（換算額） 27,953 31,804 17,637

非常勤職員数 1.60 2.00 0.00

臨時職員数 0.00 0.00 2.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 1.70 2.10 3.90

再任用職員数 0.10 0.10 1.90

6.10 6.10

正職員数 3.55 4.00 2.20

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 5.25



―目標（予測） ― ― ― ―

実績

指標種類 指標設定なし

指標の説明 ―

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

他部署とより良好で柔軟に対応できる相互関係となり、組織の機能を適正かつ効率的に発揮できる状態

事業概要 課の運営業務

２．指標推移

事業期間 不明 ～

根拠法令等 決裁

１．事務事業の概要
種類 内部管理 特性 庶務的事務 区分 庶務的内部管理事務

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向 99：施策体系外

実行計画事業名

施策目標 99：施策体系外

総合計画体系

基本目標 9：施策体系外

測定年度 2019（R1）年度 18000400 上下水道経営部上水道管理課

事務事業実績測定調書

10999990156 上水道管理課運営事務



事務事業の実績 書簡事務に係る他部局との連絡調整、各種庶務事務の執行や公用車の維持管理をおこなった。

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

引き続き、円滑な事務の執行に努めていく。また、公用車の利用は必要最低限を心掛け、省エネ運転を推進しながら
燃料のコスト等の削減に取り組む。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

-

その他 0 0 35,622

一般財源 45,889 38,749 644

0 0 0

受益者負担 0 0 0

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 12,211 15,540 13,312

■事務事業の総計（千円） 45,889 38,749 36,266

非常勤職員人件費(実額） 0 0 0

臨時職員人件費(実額） 538 0 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 4,938 4,922 6,118

再任用職員人件費（換算額） 4,400 4,922 6,118

■人件費総額（千円） 33,678 23,209 22,954

正職員人件費（換算額） 28,740 18,287 16,836

非常勤職員数 0.00 0.00 0.00

臨時職員数 0.29 0.00 0.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 1.28 1.00 1.20

再任用職員数 0.99 1.00 1.20

3.30 3.30

正職員数 3.65 2.30 2.10

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 4.93


