
％目標（予測） 100 100 100 100

実績 92.4

指標種類 アウトプット指標

指標の説明
有効水量の向上
【算出式：有効水量/総配水量】

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

適切な水道管路の維持管理が行われ、安心・安全な水道水が安定供給されている状態。

事業概要

・水道管路の維持補修。（平日夜間・土曜・休日の宿日直（簡易修繕含む）業務を委託）
・赤水・出水不良の解消及び消火用水確保のための配水管等の改良工事の実施。
・水道管路の水圧及び水質確保のための調査、排水作業。
・消火栓の機能点検。
・水道メーターの検定満期等による取替業務委託。
・水道メーターに係る出入庫等の管理業務委託。

２．指標推移

事業期間 0 ～

根拠法令等 枚方市水道事業給水条例・計量法

１．事務事業の概要
種類 内部管理 特性 内部事務 区分 一般内部管理事務

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向
88.市民の生活や産業活動を支えるため、安全で良質な水を将来にわたって安定的に供給し
ます。

実行計画事業名

施策目標 26.安全で良好な生活環境が確保されたまち

総合計画体系

基本目標 5.自然と共生し、美しい環境を守り育てるまち

測定年度 2019（R1）年度 18500040 上下水道事業部上水道保全課

事務事業実績測定調書

10526020012 水道管路維持管理業務



事務事業の実績

水道管の自然漏水及び原因者破損の漏水修繕を以下のとおり行った。
配水管（市が管理する水道管）　92件（公道上ＢＯＸ調整含む）
給水管（個人の財産となる水道管）　1,265件（止水栓類整備含む）

水道管路の保全のため以下の調整を実施した。
水質保全の目的として排水作業396件
安定供給を目的として水圧調整534件
消火栓の保全を目的とした消火栓の機能点検数　93件

計量法において検定満期を迎える水道メーターの取替件数　20,331件

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

引き続き、直営と委託の併用で水道管路の維持補修を行い、繁忙期や漏水発生の重複時には効率的で効果的な業
務運営を実施する。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

92.40% 80％以上100％未満　：　やや高い

その他 0 0 235

一般財源 335,254 344,214 362,180

0 0 0

受益者負担 0 0 0

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 189,360 197,067 217,685

■事務事業の総計（千円） 335,254 344,214 362,415

非常勤職員人件費(実額） 0 0 0

臨時職員人件費(実額） 0 0 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 24,398 4,824 17,741

再任用職員人件費（換算額） 24,398 4,824 17,741

■人件費総額（千円） 145,894 147,147 144,730

正職員人件費（換算額） 121,496 142,323 126,989

非常勤職員数 0.00 0.00 0.00

臨時職員数 0.00 0.00 0.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 5.49 0.98 3.48

再任用職員数 5.49 0.98 3.48

18.88 19.32

正職員数 15.43 17.90 15.84

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 20.92



％目標（予測） 100 100 100 100

実績 100

指標種類 漏水調査件数

指標の説明 漏水調査で発見された漏水の修繕率

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

定点監視型の漏水調査機で常時監視し、漏水が早期発見されることで、安心・安全な水道水が安定供給されていると
ともに、交通網の遮断や二次災害が未然に防止されている状態。

事業概要

・地下漏水が発生している箇所で、他部署において舗装本復旧等工事を施工する事がない様、事前の漏水調査を実
施し、漏水があれば工事施工前に修繕する。
・軌道下横断管路では、漏水事故が発生すると二次災害の影響が大きいことから、定点監視型の漏水調査機器を設
置して常時監視することで継続的な漏水調査を実施し漏水の早期発見に努めている。

２．指標推移

事業期間 2008（H20）年度 ～

根拠法令等 決裁

１．事務事業の概要
種類 市民サービス 特性 非選択的事業 区分 非選択的事務事業

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向
88.市民の生活や産業活動を支えるため、安全で良質な水を将来にわたって安定的に供給し
ます。

実行計画事業名

施策目標 26.安全で良好な生活環境が確保されたまち

総合計画体系

基本目標 5.自然と共生し、美しい環境を守り育てるまち

測定年度 2019（R1）年度 18500040 上下水道事業部上水道保全課

事務事業実績測定調書

10526020013 漏水調査事業



事務事業の実績

１．道路の掘り返し規制を考慮した舗装本復旧等工事前の漏水調査を実施した。
　　27地区　235箇所

２．軌道下横断管路と幹線道路横断管路に継続的な漏水調査を実施した。
　１）軌道下横断管路　27箇所
　　常時監視　10箇所（10箇所×47週＝470回）
　　定点監視　17箇所（17箇所×2回/年＝34回）
　２）幹線道路横断管路　20箇所
　　定期監視20箇所（20箇所×2回/年＝40回）
　１）＋２）＝47箇所

合計　282箇所
今年度の調査箇所における漏水は、0件

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

二次災害の影響が大きい重要管路の漏水調査の拡大を図り、軌道下横断管路に加え、幹線道路横断管路について
も順次、漏水調査を実施する。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

100.00% 100％以上　：　高い

その他 0 0 0

一般財源 2,978 1,670 6,093

0 0 0

受益者負担 0 0 0

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 0 0 0

■事務事業の総計（千円） 2,978 1,670 6,093

非常勤職員人件費(実額） 0 0 0

臨時職員人件費(実額） 0 0 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 222 0 0

再任用職員人件費（換算額） 222 0 0

■人件費総額（千円） 2,978 1,670 6,093

正職員人件費（換算額） 2,756 1,670 6,093

非常勤職員数 0.00 0.00 0.00

臨時職員数 0.00 0.00 0.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 0.05 0.00 0.00

再任用職員数 0.05 0.00 0.00

0.21 0.76

正職員数 0.35 0.21 0.76

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 0.40



―目標（予測） ― ― ― ―

実績 ―

指標種類 指標設定なし

指標の説明 ―

年度 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度

単位

めざす姿、
あるべき姿

（課題が解決した状
態）

所管事務が円滑に執行されている状態。

事業概要 課の運営業務

２．指標推移

事業期間 0 ～

根拠法令等 決裁

１．事務事業の概要
種類 内部管理 特性 庶務的事務 区分 庶務的内部管理事務

実行計画事業名

総合計画体系②

基本目標

施策目標

取り組みの方向

取り組みの方向 99：施策体系外

実行計画事業名

施策目標 99：施策体系外

総合計画体系

基本目標 9：施策体系外

測定年度 2019（R1）年度 18500040 上下水道事業部上水道保全課

事務事業実績測定調書

10999990076 上水道保全課運営事務



事務事業の実績 適切な予算執行、職員の服務管理、課の運営事務を円滑に行った。

今後の方向性 現状のまま継続

具体的な
今後の取組方策

課の運営事務の効率化を目指す。

４．実績測定

2019（R1）年度の
目標の実績度

実績／目標（予測） 実績度

80.00% 80％以上100％未満　：　やや高い

その他 0 0 0

一般財源 49,704 31,400 53,246

0 0 0

受益者負担 0 0 0

国庫支出金 0 0 0

府支出金 0 0 0

市債

■直接経費（千円） 15,027 6,494 15,320

■事務事業の総計（千円） 49,704 31,400 53,246

非常勤職員人件費(実額） 0 0 0

臨時職員人件費(実額） 0 239 0

任期付職員人件費（換算額） 0 0 0

非正規職員人件費（計） 6,488 337 2,651

再任用職員人件費（換算額） 6,488 98 2,651

■人件費総額（千円） 34,677 24,906 37,926

正職員人件費（換算額） 28,189 24,569 35,275

非常勤職員数 0.00 0.00 0.00

臨時職員数 0.06 0.11 0.00

任期付職員数 0.00 0.00 0.00

非正規職員数（計） 1.52 0.13 0.52

再任用職員数 1.46 0.02 0.52

3.22 4.92

正職員数 3.58 3.09 4.40

３．職員配置と費用の推移

2017（H29）年度 2018（H30）年度 2019（R1）年度

□配置職員の総数（人） 5.10


