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枚方市環境基本計画策定にあたっての市民アンケート案について 

 

１．市民アンケートの考え方について                                 

（１）市民アンケートの目的 

第３次枚方市環境基本計画の策定に向けた、市民の環境に関する評価、日頃の環境行動の実践状況、環

境施策の認知度、環境に関する今後の方向性などのご意見を伺い、基礎資料として活用することを目的と

する。 
 

（２）市民アンケートにより把握したい項目について 

〇１０年、２０年、３０年先の「望ましい環境像」について 

〇「基本目標」の市民が考える優先順位や新たに追加すべき項目について 

〇主な施策の重要度と満足度について 

〇今後、優先して実施すべき施策等について 
 

調査地域 ： 枚方市全域 

調査対象 ： 3,000人、郵送によるアンケート調査 

抽出方法 ： 18歳以上の市民を対象とした無作為抽出（住民基本台帳による） 

 

（３）アンケートのねらい等について 

質問項目 アンケートのねらい 備考 

問１：性別 ○「環境の現状」や「枚方市の環境の取り組みの満足度、

重要度」等について、「男女」「年齢」「お住まいの地

域」による傾向を把握する。 

○年齢については、設問では細かい区分分けしている

が、クロス集計する範囲は、結果を踏まえ、検討する。 

各項目において、

クロス集計を 

行う。 

問２：年齢 

問３：お住まいの地域 

問４：身の回りの環境の 

重要度、満足度 

○各分野の環境の現状に対する満足度、重要度を把握

し、新計画の「基本目標」の優先順位決定の際の資料

とする。 

○新計画の「基本施策」や「施策の方向性」の検討の際

の資料とする。 

 

問５：枚方市の環境の 

取り組みの 

重要度、満足度 

 

問６：参加したことがあ

る活動、取り組ん

でいる事項 

○市民がどのような活動に参加しているのか、どうすれ

ば、地域の環境保全活動に参加しやすくなるのかを把

握し、「市民の環境保全活動の促進」のための施策の

参考とする。 

 

問７：行政に期待する 

施策 

○新計画に位置づける具体的な施策を検討するための

資料とする。 
 

問８：環境関連情報を 

入手しやすい 

媒体 

○環境情報の提供を行う際の手法を検討するための資

料とする。 

 

問９：環境用語の認知度 ○近年の環境問題の認知度を把握し、環境教育や普及啓

発のための資料とする。 
 

問 10：枚方市のめざす 

べき環境像 

○第２次環境基本計画で設定している「めざすべき環境

像」の継続意向を確認する。 

○市民が考える、将来の枚方の環境のイメージを把握す

る。 
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２．市民アンケート調査シート（案）                                 

 

Ⅰ あなたのことについてお伺いします。                               

 

問１ あなたの性別はどちらですか。あてはまる番号を○で囲んでください。 

 

1 男性    2 女性    3 答えたくない 

 

問２ あなたの年齢は次のうちどれですか。あてはまる番号を○で囲んでください。 

 

1 18～19歳    2 20～29歳    3 30～39歳    4 40～49歳 

5 50～59歳    6 60～69歳    7 70～79歳    8 80歳以上 

 

問３ あなたのお住まいの地域は、次のうち、どれですか。あてはまる番号を○で囲んでください。 

（参考：お送りした封筒の宛名右上の表示又は同封している表を参考に回答してください。） 

 

1 北部地域    2 中部地域    3 南西部地域   4 南部地域 

5 中南部地域   6 中東部地域   7 東部地域 
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Ⅱ あなたの「環境」に対する考え方等についてお伺いします。                     
 

問４ あなたの身の回りの環境について、現状の満足度と環境の改善の重要度（現状よりも良くした方がいい

と考える度合い）について、それぞれ 5段階のうちあてはまる番号を一つずつ選び、○で囲んでください。 
 

項  目 

現状の満足度 改善の重要度 

と
て
も
満
足 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

満
足 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

不
満 

と
て
も
不
満 

わ
か
ら
な
い 

と
て
も
重
要 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

重
要 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

人
づ
く
り
・
情
報 

環境について学ぶ場や情報を得る場の

多さ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

環境活動への参加のしやすさ、機会の

多さ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

市内の環境に関する情報の公開・発信の十

分さ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

地
球
環
境 

（
地
球
温
暖
化
な
ど
） 

夏の天気の状況（猛暑日やゲリラ豪雨

など） 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

再生可能エネルギーの利用状況（太陽

光発電設備など） 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

夏の熱帯夜の多さ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

自
然
環
境 

生き物の種類の豊かさ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

自然とふれある機会の多さ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

公園などのみどりの豊かさ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

都
市
環
境 

公共交通機関の利便性 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

まちの美観（屋外看板や広告、まちな

かの散乱ごみの状況など）の良さ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

歴史的・文化的資源の豊富さ、身近さ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

生
活
環
境 

ごみの削減や分別状況（駅などのごみ

の分別、マイバックの普及状況など） 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

空気や川、水辺のきれいさ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

生活環境の静けさ（騒音・振動） 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 

  



令和元年度第 1回枚方市環境審議会環境基本計画策定部会 資料２－１ 

4 

 

問５ 枚方市の環境の取り組みについてお伺いします。現在の枚方市の環境の取り組みの満足度とその取り組

みの重要度について、それぞれ 5段階のうちあてはまる番号を一つずつ選び、○で囲んでください。 

枚方市の環境の取り組みについては市ＨＰから確認することができます。 

市ＨＰ内 検索キーワード：環境基本計画 市民アンケート 参考資料 

 
 

項  目 

現状の満足度 取り組みの重要度 

と
て
も
満
足 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

満
足 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

不
満 

と
て
も
不
満 

わ
か
ら
な
い 

と
て
も
重
要 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

重
要 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

人
づ
く
り
・
情
報 

環境教育・環境学習の機会を創出する
取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

市民・市民団体・事業者・行政の連携・
協力による環境活動の推進の取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

環境情報の提供に関する取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

地
球
環
境 

（
地
球
温
暖
化
な
ど
） 

温室効果ガスの排出抑制など省エネや
地球温暖化防止に向けた取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

再生可能エネルギーの普及・促進の取
り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ヒートアイランド対策の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

自
然
環
境 

里山や農地、生態系の保全の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

自然とのふれあいの場の確保の取り組
み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

みどりの保全と創出の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

都
市
環
境 

自動車の交通流対策や公共交通機関の
利用促進の取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ポイ捨ての防止や不法屋外広告物対策
などのまち美化の取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

歴史文化遺産の保存と活用の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

生
活
環
境 

ごみの減量やリサイクルなど資源の有
効活用の取り組み 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

水資源の保全や有効活用の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

騒音・振動などの公害対策の取り組み 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 
  

ＱＲ 

コード 
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問６ あなたがこれまでに参加したことがある環境保全活動について、また、環境に関する日常生活において、

あなたが取り組んだことのある項目について、それぞれあてはまる番号を一つ選び、○で囲んでください。 

 

項 目 
機会があれば
必ず参加して

いる 

参加したこと
がある 

今後、参加 
してみたい 

参加したこと
がない 

環
境
保
全
活
動 

地域の清掃活動 1 2 3 4 

道路や河川などの清掃活動 1 2 3 4 

新聞、雑誌、ダンボール等の資源回

収活動 
1 2 3 4 

花壇づくりや植樹などの緑化活動 1 2 3 4 

里山保全、いきもの調査など自然保

護活動 
1 2 3 4 

環境に関する講演会・観察会等への

参加 
1 2 3 4 

その他に参加している活動がありま

したら、右欄に記入してください。 

 

項 目 
日常的に 

取り組んでい
る 

取り組んだこ
とがある 

今後、取り組
んでみたい 

取り組んだこ
とがない 

日
常
的
な
活
動 

使用しない部屋の消灯や冷暖房の温

度設定の管理など節電の取り組み 
1 2 3 4 

アイドリングストップなど、エコド

ライブの取り組み 
1 2 3 4 

公共交通機関の積極的な活用 1 2 3 4 

油よごれのふき取りや調理くずなど

を流さないなど、生活排水への配慮 
1 2 3 4 

買い物の際、マイバッグなどを持参

し、レジ袋を断る 
1 2 3 4 

ごみのポイ捨てをしない、出かけた

ときはごみを持ち帰る 
1 2 3 4 

ごみの減量や分別の取り組み 1 2 3 4 

食品ロスの削減に関する取り組み 1 2 3 4 

その他に取り組んでいる活動があり

ましたら、右欄に記入してください。 

 

 

参加したこと・取り組んだことがある方は、こうすればもっと参加しやすいと感じたこと、また、参加した
ことがない・取り組んだことがない方は、その理由などがございましたら、ご自由にご記入ください。 
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問７ 今後、行政に期待する環境保全施策はどのようなものですか。あてはまる番号に○を記入してください。 

【複数回答可２つまで】 
 

番号 行政に期待する環境保全施策 

1 環境に関する情報提供（広報誌やホームページなど） 

2 こどもに対する環境教育（学校での環境教育など） 

3 市民に対する環境学習の提供（環境に関する講演会など） 

4 環境配慮設備への補助金などの財政的支援 

5 市施設などへの環境配慮設備の率先的導入 

6 特になし 

7 その他（自由記載） 

 

 

 

 

 

 

 

問８ 「環境」に関する情報を取得しやすい媒体や手法について、あてはまる番号に○を記入してください。 

【複数回答可３つまで、選択肢に媒体が無い場合は自由記載欄にその旨を記載してください】 
 

媒体 
現在、活用 
している媒体 

今後、活用を 
期待する媒体 

広報ひらかた 1 2 

環境啓発パンフレット 1 2 

出前講座や環境イベント 1 2 

枚方市ホームページ 1 2 

市以外のホームページ（環境省や大阪府、環境団体など） 1 2 

自治会などの説明会 1 2 

SNS（フェイスブック、ツイッターなど） 1 2 

テレビやラジオ 1 2 

新聞・雑誌・ミニコミ（地域メディア）誌 1 2 

その他（上記の媒体以外で何かある場合は下記の自由記載にご記入ください。） 

（自由記載） 

 

 

 

 

 

 

 

  



令和元年度第 1回枚方市環境審議会環境基本計画策定部会 資料２－１ 

7 

 

問９ あなたは、次に示す言葉をご存知ですか。それぞれ、あてはまる番号を一つ選び、○で囲んでください。 

次に示す言葉の詳細については、市ＨＰから確認することができます。 

市ＨＰ内 検索キーワード：環境基本計画 市民アンケート 参考資料 

 

 
 

項 目 
内容を 

知っている 

内容はよく知らないが、 

聞いたことはある 

聞いた 

ことがない 

SDGs:Sustainable Development Goals（持続可能な開発目標） 

世界のさまざまな問題を解決し、持続可能な社会を実現する

ための包括的な目標として、世界各国が合意した 17の目標。

経済、社会、環境の 3 つの側面のバランスのとれた、持続可

能な開発を目指している。 

1 2 3 

ESD：Education for Sustainable Development（持続可能な開発のための教育） 

環境、貧困、人権、平和、開発といった世界規模の課題を自

らの問題として捉え、身近なところから取り組むことにより、

それらの課題の解決につながる新たな価値観や行動を生み出

すこと、そしてそれによって持続可能な社会を創造していく

ことを目指す学習や活動。 

1 2 3 

生物多様性 

生物種の多様さを意味する語で、(1)「生態系の多様性」＝様々

な生態系が存在すること、(2)「種の多様性」＝様々な生物種

が存在すること、(3)「遺伝的多様性」＝種は同じでも、生息

地域等に応じて遺伝子レベルで異なる特徴があること、とい

う３つのレベルの多様性での保全が必要とされる。 

1 2 3 

パリ協定 

地球温暖化対策に関する 2020年以降の新たな国際枠組み。世

界の平均気温の上昇を２℃よりも十分低く保つため、すべて

の加盟国が自国の削減目標を掲げ実行するとともに、5 年ご

とにその目標をさらに高めることなどが合意された。 

1 2 3 

国民運動「COOL CHOICE（クールチョイス）」 

パリ協定で定められた温室効果ガス排出量の削減目標を達成

するために、日本が世界に誇る省エネルギー・低炭素型の製

品・サービス・行動など、温暖化対策に資するあらゆる「賢

い選択」を促す国民運動のこと。 

1 2 3 

海洋プラスチックごみ問題・マイクロプラスチック問題 

プラスチックは、きちんと処理されず環境中に流出するもの

が多く存在する。流出したプラスチックが海に流れ込み、海

の生態系に大きな影響を与えている問題を海洋プラスチック

ごみ問題という。 

また、波や紫外線等の影響を受けるなどしたプラスチックが

小さな粒子となって生態系に取り込まれ、大きな影響を与え

ることが懸念されており、マイクロプラスチック問題と呼ば

れる。 

1 2 3 

 
 

  

ＱＲ 

コード 
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Ⅲ 10年後、20年後、30年後の枚方の環境像についてお伺いします。                   

【パターンＡ】 

問 10 枚方市では、枚方市環境基本条例にて、人と自然とのふれあいが保たれ、景観・歴史・文化など地域

の特性を活かした快適で住み良く、環境への負荷の少ない持続的に発展することが可能な“環境を思い

やるまち枚方”の実現を目指しており、第 2 次枚方市環境基本計画では、こうした理念を踏まえ、計画

のめざす方向性をイメージしやすいよう、「みんなでつくる、環境を守りはぐくむまち 枚方」をめざす

べき環境像として設定しました。 

   第 3次枚方市環境基本計画における枚方市のめざすべき環境像について、あなたの考えにあてはまる番

号を○で囲んでください。 

 

1 現計画のめざすべき環境像「みんなでつくる、環境を守りはぐくむまち」で良いと思う。 

 

2 新計画では、めざすべき環境像を見直した方が良いと思う。 

     

あなたが考える枚方市の将来像の具体的なイメージがございましたら、ご自由にご記入ください。 
（例：環境負荷の少ない持続可能なまち、一人ひとりが自ら環境を守り行動するまち、市民・事業
者・行政の連携し環境を守り行動するまちなど） 

 

 

 

 

【パターンＢ】 

問 10 枚方市では、枚方市環境基本条例にて、人と自然とのふれあいが保たれ、景観・歴史・文化など地域

の特性を活かした快適で住み良く、環境への負荷の少ない持続的に発展することが可能な“環境を思い

やるまち枚方”の実現を目指しており、第 2 次枚方市環境基本計画では、こうした理念を踏まえ、計画

のめざす方向性をイメージしやすいよう、「みんなでつくる、環境を守りはぐくむまち 枚方」をめざす

べき環境像として設定しました。 

   第 3次枚方市環境基本計画を策定するにあたって、あなたが望む、今後、10年後、20年後、30年後の

枚方市の環境の将来像について、下記の中から該当する番号を選んでください。（２つまで） 

    

1 エネルギーを効率的に活用し、地球にやさしいまち  

2 自然や緑が豊かなまち 

3 農地が保全され、地産地消が進んだまち 

4 まちなかの風景がきれいで統一されたまち 

5 まちなかにごみがなく、きれいなまち 

6 歴史的な建物や伝統文化が大切に残されているまち 

7 リサイクルなどの４Ｒを推進した資源が循環するまち 

8 空気や川がきれいなまち 

あなたが考える枚方市の将来像の具体的なイメージがございましたら、ご自由にご記入ください。 
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問 11 その他、枚方市の環境に関する希望や、さらに環境保全活動に取り組むことができるような仕組みや

アイデアなど、環境に関するご意見がありましたらご自由にご記入にください。 

 

 

 

 

 

 

 

    以上でアンケートは終了です。 

    アンケートにご協力いただき誠にありがとうございました。 


