
給食に関する連絡事項等をお知らせします。

献立の詳細情報を日毎に確認できます。

給食の予約や取消、変更ができます。
（詳細は5ページ）

予約内容を出力できます。
（詳細は15ページ）

現在のシステム残高、予約状況、予約内容を確認できます。
（詳細は14ページ）

クレジットカードで給食費をチャージすることができます。
（オンライン決済）（詳細は9ページ）

パスワードの変更 （詳細は4ページ）
自動予約申請 （詳細は16ページ）
アレルギーの設定状況を確認できます。

－1－

枚方市中学校給食
予約サイトの使い方
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予約完了

－2－

予約受付期間は、

給食の予約を希望される月の前月1日～20日です。

STEP1 申込セットの受け取り

※紛失された場合は、再発行が可能です。
コールセンターへお問い合わせください。

※転入時は各学校に申し出てください。

ご入学時に学校を通して給食の予約に必要な
申込セット（認証情報通知書・コンビニ払込用紙）を配付します。

STEP2 給食費を入金する

※口座振替には、開始までに4～5ヶ月程度の時間がかかります。

コンビニ払込用紙、クレジットカードまたは口座振替にて給食費を
支払います。
払い込まれた給食費から、予約した分の給食費が差し引かれます。

STEP3 給食を予約する

インターネットまたはマークシートにて給食を予約します。
（自動予約に登録されている方は、予約の操作は不要です。）

自動予約とは
毎月月初に翌月の予約が自動で入る仕組みです。
月末までにWEBから登録を申請いただくことで、翌々月の給食から自動で予約
が入ります。
（例）1月1～31日の間に申請された場合、3月分から自動で予約されます。
ただし、給食費の入金は必要ですので、前月20日までにご入金ください。

利用開始までの流れ



－3－

『ユーザID』『パスワード』を入力し、ログインを選択

※ユーザID・パスワードが分からない場合は、再発行が可能です。
コールセンターへお問い合わせください。

『ログインする』を選択

予約サイトにログインする

給食予約サイトにアクセスする

給食予約サイトURL： https://www.school-lunch.net/Hirakata/

1

2

3



パスワードの変更

メニューの『ユーザ情報』を選択1

『パスワードを変更』を選択2

現在のパスワードと新しいパスワードを入力し、 『パスワードを変更』を選択3

－4－



『一ヶ月分を一括予約する』を選択

給食を予約・取消・変更する

メニューの『給食の予約』を選択1

－5－
※『予約可能な月が存在しません。』と表示される場合は、予約受付期間外です。

※ と表示された場合（教職員・アレルギー食対応者）は、
7ページへお進みください。

2

『〇〇〇〇年〇月分の予約』を選択3

※アレルギー対応献立の予約が可能な方は、7ページへお進みください。

※次のページに続きます。



『基本食(○○)の予約』を選択4

－6－

予約を取り消す場合は、
「基本食(小盛)の予約」の下に表示される を選択

予約を変更する場合は、
希望の予約ボタンを選択。(予約内容が上書きされます。)

このような表示が出た場合は、

「仮予約」という残高不足の予約が存在します。

仮予約は、システムにご入金が確認されますと自動で予約が完了します。
ご入金がないと予約は取り消されますので、払込期限（前月20日）までに、
ご入金をお願いします。

5 予約完了

お好きなご飯量を
選択ください



『日単位に予約する』を選択

給食を予約・取消・変更する
(アレルギー対応献立を注文される方)

メニューの『給食の予約』を選択1

『予約なし』 or 『基本食（○○）』 or 『アレルギー食（○○） 』を
日ごとに選択

－7－

※すべての日に が表示されている
場合は、予約受付期間外です。

2

3

★食物アレルギー対応の申請を
された方のみの画面となります。

※同じご飯量をお選びください。

「すべて○○」を選択しますと
1ヶ月すべて選択した内容になります

確定

※次のページに続きます。



『予約内容を確定』を選択4

－8－

予約を取り消す場合は、
取り消したい日を『予約なし』を選択 ⇒ 『予約内容を確定』を選択。

予約を変更する場合は、
希望の予約ボタンを選択 ⇒ 『予約内容を確定』を選択。

5 予約完了

このような表示が出た場合は、

「仮予約」という残高不足の予約が存在します。

仮予約は、システムにご入金が確認されますと自動で予約が完了します。
ご入金がないと予約は取り消されますので、払込期限（前月20日）までにご入金を
お願いします。



『クレジット決済を開始』を選択

クレジットカードで入金する

メニューの『収納処理』を選択1

決済金額を選び、『次へ進む』を選択

－9－

※ 決済金額は6600円、13200円、33000円の3種類からお選びください。
決済金額とは別に手数料（金額の1％）が必要です。

2

3

※次のページに続きます。



カード情報を入力し、『確認する』を選択

内容を確認し、『次へ進む』を選択4

－10－

5

※次のページに続きます。



決済完了6

－11－

※残高・履歴照会メニューから、
決済された金額が残高へ反映されていることをご確認ください。



口座振替に登録する

－12－

1.口座振替依頼書の受取
口座振替を希望する場合は、学校または、教育委員会に
お申し出いただき、「口座振替依頼書」をお受け取り下さい。
新1年生は5月頃に全員に配付予定です。

2.口座振替依頼書の記入・提出
必要事項（給食費の引落しに利用する口座情報や生徒情報など）を
ご記入の上、学校または教育委員会にご提出下さい。

自動予約（P16）と合わせて登録いただくと、ご自身での入金、予約操作は不要に
なります。 詳細は以下の通りです。

毎月10日を目安とした基準日の時点でシステム内残高が6,600円（1か月分）未満
の場合、毎月20日（土日・祝の場合は翌平日）に6,705円（6,600円+振替手数料
105円）をご登録いただいた口座から、翌々月分の給食費として振り替え（引き落とし）
ます。
システム残高へは、振替日の3営業日後の反映となり、翌々月の給食費に充てます。

口座振替ができなかった場合は、「払込用紙」または、「クレジットカード」でご入金ください。

口座振替の流れ

・基準日時点でシステム内
残高が6,600円未満の場合

・基準日時点でシステム内
残高が6,600円以上の場合

振替
対象

振替
対象外

6,600円
未満

6,600円
以上

口座振替ご登録方法



－13－

１枚目、２枚目は必ずセットで学校または教育委員会へご提出ください。
※金融機関へ直接提出しないでください。
※３枚目は控えとしてご自身で保管してください。

◆ゆうちょ銀行以外の金融機関◆
１．金融機関名・コード
２．支店名・コード
３．預金種別
４．口座番号
をご記入下さい。
1 つでも抜けがある場合受付できません。
【注意点】
・4 については必ず右づめでご記入ください。

◆ゆうちょ銀行◆
１．記号
２．番号
をご記入下さい。
1 つでも抜けがある場合受付できません。
【注意点】
・2 については必ず右づめでご記入ください。

１．中学校名
２．学籍(年、組、席)
３．生徒氏名・フリガナ
をご記入ください。
1 つでも抜けがある場合受付できません。
【注意点】
学籍は年、組、席の全てご記入いただいてない場合は
受付できません。
教職員の方は、学年のところに「教職員」とご記入くだ
さい。

1. 預金者名
2. 預金者名・フリガナ
3. 金融機関お届け印
をご記入・押印下さい。
1 つでも抜けがある場合受付できません。
【注意点】
・1 と2 については訂正印があった場合でも
不備となりますので再度ご提出いただく必要
があります。
・3 については押印が薄すぎる、不鮮明 等の
場合は適切に処理を行えない場合があります。

口座振替依頼書の記入について



残高状況・予約状況が確認できます。

残高と予約履歴を確認する

メニューの『残高・履歴照会』を選択1

－14－

2

予約の「状態」の表示について
「予約済」: 給食が予約されている状態です。
「仮予約」: 残高不足のため、予約が保留となっている

状態です。
「取消済」: 予約がキャンセルされた状態です。

予約の「確定」の表示について
「確定」: 予約が締め切られ確定している状態です。
※確定が表示されている予約はご変更できません。

現在の残高

対象月



予約内容をPDFで出力する

メニューの『予約内容発行』を選択1

出力したい年月を設定し、『予約内容発行』を選択2

－15－



自動予約の登録・変更・停止する

メニューの『ユーザ情報』を選択1

自動予約設定の 『自動予約の申請』を選択2

『登録を申請する』を選択3

－16－

※自動予約の登録がある場合は、『変更又は、中止を申請する』と表示されます。

現在の登録状況が表示されます。

※次のページに続きます。
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登録したいメニューを選択4

申請完了5

自動予約に登録されている場合は、
登録していないメニューと中止の選択肢が表示されます。

申請している内容を変更する場合は、
『申請を取消する』を選択し、その後もう一度申請の手続きを
おこなって下さい。

申請内容の変更について
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学校名、ナマエ、学籍、マークシートID、給食月、予約内容を
黒鉛筆で丁寧にマークしてください。

マークシートで予約する

中学校からマークシートを受け取る1

2

【基本食を予約する場合】

【アレルギー対応献立も予約する場合】

ナマエは「カタカナ」で
ご記入ください。

ナマエは「カタカナ」で
ご記入ください。

マークシートIDは認証情報通知書に
記載されています。

マークシートIDは認証情報通知書に
記載されています。

希望する予約内容を塗りつぶして
下さい。

日毎に希望する予約内容を塗り
つぶして下さい。

★食物アレルギー対応の申請を
された方のみご予約が可能です。

※次のページに続きます。
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予約を確認する4

中学校へ提出する

給食の予約を希望される月の前月15日までにご提出ください。

3

後日、学校通して配付される予約通知書にて予約内容をご確認ください。

【予約方法や支払い、再発行などについてのお問い合わせ】
枚方市中学校給食コールセンター 株式会社菜友

Tel 0594-86-7772
（9:00～17:00 土日祝日・年末年始を除く）

【給食の献立や内容についてのお問い合わせ】
枚方市教育委員会事務局総合教育部おいしい給食課

Tel 050-7105-8030
Fax 072-851-1744
（9:00～17:30 土日祝日・年末年始を除く）


