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p o l i c y

給食にはこれからの未来を担う子どもたちに「食」を通して健全な

心身を育んでほしいという思いが込められています。単なる昼食の

提供ではなく、安全・安心であることはもちろん、温かく、美味し

い、そして子どもたちの笑顔を生み出す給食を提供いたします。

フルーツポンチ

ツナひじきサラダ

ビーフカレー（米粉）

ご飯、牛乳

ポトフ

オムレツ・ミートビーンズ

m e n u
人気メニューの一例をご紹介します。
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飛行機の機内食でも使用される

「保温カート」で毎日できたてを配送。

美味しさと安全性をキープします。

q u a l i t y

８大アレルゲンを使用しない

アレルギー対応食も提供可能

 温かい料理は温かく、冷たい料理は冷たく

 最新設備の調理場で衛生管理も万全

最新の設備を整えた市立共同調理場で

毎日調理。金属探知機によるチェック

など安全管理も万全です。

 中学生に必要な栄養バランスを考慮

献立は栄養士が5つのこだわりを持って毎月作成します。

栄養

バランス

献立表は前月1日に市ホーム

ページに掲載するとともに、

紙ベースでもお配りします。

おいしさ手づくり

季節感 国内食材

ごはんちゃん

2



F e e s / a p p l i c a t i o n
 給食費は１食あたり330円

※「入金」と「予約」の２つの手続きが
完了し、予約確定となります。

◆学校を通して給食の予約に必要な申し込みセット（認証情報通知
書【IDとパスワード】・コンビニ払込用紙）を配付します。

★クレジットカードで決済する場合
◆給食予約サイトのメニューにある「収納処理」からクレジット決済が
行えます。
◆金額は「6,600円」、「13,200円」、「33,000円」からお選びください。
決済には上記金額の他に別途システム利用料（入金額の1％）
が必要です。
◆利用可能なカード会社は「ビザカード」、「マスターカード」です。

★コンビニエンスストア払込用紙を使用する場合
◆払込用紙の金額は20食分または100食分から選択できます。
20食分・・・6,745円（6,600円＋手数料145円）
100食分・・・33,145円（33,000円＋手数料145円）

◆入金された日の翌営業日の15時以降に予約システム上に
残高が反映されます。

★口座振替の場合
「口座振替依頼書」のご提出が必要です。
詳細は本案内書の７～８ページをご参照ください。

★予約システム上の残高は、翌月に繰り越します。転出や卒業で
給食を利用しなくなる場合は、残高を指定の口座へ返金します。

◆予約方法・・・インターネットまたはマークシート
◆予約の締め切り
インターネット・・・前月の20日まで
マークシート・・・前月の１５日までに学校に提出

★自動予約（在校時一括予約）
毎月月初に次の月の給食予約が自動で入ります。月末までにWEB
より自動予約の登録を申請いただくことで、翌々月から自動で予約
されます。（入金は必要です）
登録方法は、本案内書の9～10ページをご参照ください。
※電話でのお申込みも可能です。コールセンターにお電話で
お申込みください。

給食の予約を希望される月の 前月１日～２０日までの間に

「入金」と「予約」の２つの手続きが必要です。

（※マークシートでの予約は前月１５日までに学校に提出してください。）

１
申し込みセット
の受け取り

２
給食費の

入金

S T E P

S T E P

３
給食の予約

S T E P

予約完了

給食費は材料費分のみです。調理費分等の経費は含まれていません。

アレルギー対応で牛乳の提供中止の場合は、1食あたり280円です。

※就学援助・生活保護受給申請されている場合、別途手続きを行う必要はありません。ただし、就学援助の支給

決定までの間および生活保護を受給されている方は給食費が一時的に必要です。（決定後返金されます）

3

マークシートでの予約を
希望される方は学校に
お申し出いただき、
マークシート用紙を
お受け取りください。



「ログインする」を
クリック

「ID・パスワード」を入力し
「ログイン」をクリック

※「ID・パスワード」を
紛失した場合は、
菜友コールセンターまで、
ご連絡ください。
学校を通してお渡しします。

 枚方市中学校給食専用サイト

給食の予約、献立メニューや栄養価の確認、

クレジットカードでの入金等ができます。

https://www.school-lunch.net/Hirakata/

＜パソコンの画面＞
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ご飯量の選択（標準・大盛・小盛）

予約時にご飯の量を選択いただけます。
標準・大盛・小盛よりお好きな量をお選びください。（1か月同じご飯量となります）

予約完了

残高がある場合 残高がない場合

★給食の予約を取消する場合は
「基本食（○○）の予約」の下部に

が表示されるので
選択してください。

お好きなご飯量の
予約ボタンを選択

★「残高不足のため、仮予約となった日が存在します。」と表示されます。
「仮予約」という残高不足の予約が存在します。

★ 仮予約は、締切日（前月20日）までにシステムにご入金が確認されますと自動で予約が
完了しますので、お早めにご入金をお願いします。

・ログイン後、
「給食の予約」を選択→「一か月分を一括予約する」を選択→「〇月分の予約」を選択

約220g 約440g 約170g
（約220g×2個）
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アレルギー食の注文の場合

予約時にご飯の量を選択いただけます。
標準・大盛・小盛よりお好きな量をお選びください。
★（1か月同じご飯量をお選びください）

★食物アレルギー対応の申請を
された方のみの画面となります。

3.予約結果が表示されたら予約完了

2.「予約内容を確定」を選択

1.「予約なし」
or

「基本食」
or

「アレルギー食」
を日ごとに選択

★ご飯量は同じものを
お選びください

・ログイン後、
「給食の予約」を選択→「日単位に予約する」を選択→「〇月分の予約」を選択

１．「すべて○○」を
選択しますと
1か月すべて

選択した内容になります
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1.口座振替依頼書の受取
口座振替を希望する場合は、学校またはおいしい給食課にお申し出いただき、
「口座振替依頼書」をお受け取りください。（新1年生は5月頃に配付します）

2.口座振替依頼書の記入・提出
必要事項（給食費の引落しに利用する口座情報や生徒情報など）をご記入の上、
学校またはおいしい給食課にご提出ください。

自動予約と合わせてお申込みいただくと、ご自身での入金、予約操作は不要になります。
お申込みされてから口座振替開始まで4～５か月程度かかります。

＜口座振替（自動振替）について＞
★基準日（目安：毎月10日）時点で枚方市中学校給食専用サイト（以下「システム」）

内の残高が6,600円未満の場合、毎月20日（土日・祝の場合は翌平日）に6,705円
（6,600円+振替手数料105円）をご登録の口座から自動振替し、翌々月分の給食費
として引き落とします。
※システム内の残高への反映は、振替日の3営業日後となります。
※口座の残高不足等で口座振替ができなかった場合は「払込用紙」または「クレジット
カード」でご入金ください。
★基準日（目安：毎月10日）にシステム内の残高が6,600円未満であれば、口座振替が
実施（毎月２０日）されます。
※翌月の給食を申込みされなくても、システム内の残高が6,60０円未満であれば自動で
引き落としされます。給食の申し込みを希望されない方は、提出しないでください。
※就学援助対象者は、４月・５月分については、自動振替されません。

＜給食の予約と口座振替について＞
★自動予約設定をされていない方は、基準日（目安：毎月10日）までに翌月の給食の予
約をされることをおすすめします。
（基準日までに翌月の予約をされず残高が６,６００円未満にならなかった場合、その月２０日
の自動振替対象外となり、翌々月分の給食費が引き落としされません。）
そのため、口座振替を希望される方は、自動予約設定も合わせてご利用ください。

給食費の口座振替

口座振替開始後の流れ

翌々月分として
自動振替されます

・基準日時点でシステム内
残高が6,600円未満の場合

・基準日時点でシステム内
残高が6,600円以上の場合 自動振替

されません

6,600円
未満

6,600円
以上

口座振替お申込み方法
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1 枚目、2 枚目は必ずセットで、学校またはおいしい給食課へご提出ください。
※金融機関へ直接ご提出されないよう、お願いいたします。

3 枚目は控えとしてご自身で保管してください。

◆ゆうちょ銀行以外の金融機関◆（上段の欄）
１．金融機関名・コード
２．支店名・コード
３．預金種別
４．口座番号
をご記入ください。
1 つでも漏れがある場合受付できません。
【注意点】
・4 については必ず右づめでご記入ください。

◆ゆうちょ銀行◆（下段の欄）
１．記号
２．番号
をご記入ください。
1 つでも漏れがある場合受付できません。
【注意点】
・2 については必ず右づめでご記入ください。

１．中学校名
２．学籍(年、組、席)
３．生徒氏名・フリガナ
をご記入ください。
1 つでも漏れがある場合受付できません。
【注意点】
学籍は年、組、席の全てのご記入がない場合は受付で
きません。
教職員の方は、学年のところに「教職員」と
ご記入ください。

1. 預金者名
2. 預金者名・フリガナ
3. 金融機関お届け印
をご記入・押印ください。
1 つでも漏れがある場合受付できません。
【注意点】
・1 と2 については訂正印があった場合でも
不備となりますので再度ご提出いただく
必要があります。
・3 については押印が薄すぎる、不鮮明等
の場合は適切に処理をされない場合が
あります。

振替に使用する口座の金融機関名と
この様式の記入年月日をご記入ください。
※「記入なし」も可。

口座振替依頼書の記入について

お申込みから口座振替開始まで５ヶ月程度
かかります。

用紙は学校またはおいしい給食課に申し出く
ださい。新１年生は５月頃に配付します。
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1.「自動予約設定」を選択

未登録の場合 登録済みの場合

自動予約のweb申請

・ログイン後、「ユーザー情報」を選択

WEBから自動予約の申請・中止・変更の手続きが可能です。
※食物アレルギー対応の申請をされている方は、ご利用いただけません。

★現在の登録状況が
表示されます。

「変更又は、中止を申請する」で自動予約の
変更（ご飯量の変更など）、中止ができます

2.「登録を申請する」を選択
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4.申請完了
受付内容が表示されます

3.登録を希望する
内容を選択

自動予約の登録を申請するには

★自動予約の対象となる月まではご自身で予約操作が必要です。
「給食の予約」ページから予約の操作をお願いします。



給食費を支払いましたが、予約システムに金額が反映されていません。

給食費をコンビニエンスストア等で支払った翌営業日の15時以降
であれば、給食予約システムに入金情報が反映されています。なお、
土・日・祝日は除きますので、例えば金曜日中に入金した場合、次の
月曜日の15時以降に反映されます。

家庭から持参するものはありますか。

体調不良により急に欠席した場合や、暴風警報などによる休校時は、
その日の給食がキャンセルできないのはなぜですか。また、学級閉
鎖などで給食がなかった場合はキャンセルできますか。

基本的にありません。「おはし」「スプーン」は調理場で用意
します。献立に応じて「おはし」か「スプーン」がつきます。

小学校給食と同様に、すでに給食食材を購入し準備を行っている
ことから、給食をキャンセルすることはできません。
ただし、おいしい給食課にキャンセルのご連絡をいただいた日から
8日目以降分の給食費については返金可能です。

インターネットで給食を予約したいのですが、給食の予約ができ
ない日がありますが、どうしてですか。

IDとパスワードを忘れてしまいました。どうしたらいいですか。

学校行事（テストや校外学習）などで、給食を実施しない日があり
ます。その場合はあらかじめ給食が予約できないように設定されてい
ます。学校の行事予定をご確認ください。

下記お問い合わせ先までご連絡ください。ご連絡をいただきました
ら、学校を通じてお渡しします。なお、個人情報保護の観点から、電
話で直接ユーザーIDやパスワードはお伝えできません。

 インターネット予約方法や、予約の確認、支払いについて、
ID・パスワード・払込用紙の再発行などについては

枚方市中学校給食コールセンター <株式会社 菜友（さいゆう）>

📞0594-86-7772 （9時～17時、土日祝日・年末年始を除く）

 給食の献立や内容等、その他中学校給食については
枚方市教育委員会おいしい給食課

📞050-7105-8030（9時～17時30分、土日祝日・年末年始を除く）

（FAX) 072-851-1744

予約手続きを忘れないようにするにはどうすればよいですか。

F A Q
Q１

毎月の予約手続が不要となる自動予約（在校時一括予約）があります。
月末までにWEBより自動予約の登録を申請いただくことで、翌々月から
自動で予約されます。（入金は必要です）
本案内書の9~10ページをご参照ください。または下記お問い合わせ先

までご連絡ください。

お
問
い
合
わ
せ
先

Q２

Q３

Q４

Q５

Q６


