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相談内容のプライバシーについて
　障害福祉室での相談内容は、特に配慮を要するものが多いた
め、混み合っている時など、周りの人に内容が聞こえないよう配
慮してほしいです。

　今後は、受け付けの際に配慮を必要とするようなプライバシーに関する相談
については、障害福祉室内にある面談室を活用する等、適切に対応をしていく
ことに努めてまいります。

2017/4/5 2017/4/5 障害福祉室

市民会館自動車駐車場について
　平成29年4月より枚方市民会館の管理が新しい業者に変わり
ましたが、以前から対応が悪いと感じています。気持ちよく市民
会館を利用できるような人員の依頼と対応をお願いします。

  現在、市民会館は指定管理者制度を導入しており、駐車場の管理に関して
は、指定管理者から外部に委託を行っています。今後も引き続き、指定管理者
を通じて適切な対応を心がけるよう指導等させていただきます。

2017/4/19 2017/4/26 文化生涯学習室

防災費用について

　平成26年度から10年間住民税が500円引き上げられ、この増
収分は防災費用に充てられることになっていますが、この増税
分がどの事業に投資され、どのような効果があるか、説明をす
る必要があると思います。

　個人住民税均等割の引き上げ分について「橋の修繕・補強事業」や「駅の耐
震補強事業」「学校の施設改善事業」などの防災に関する施策に活用しており
ます。今後は、その使途について分かりやすい内容となるよう、ホームページで
お知らせするなど方法を検討し、市民の皆様への周知に努めてまいります。

2017/5/11 2017/5/17 財政課


