
資
し

 料
りょう

 編
へん

 





地域における生活課題が複雑多様化する中、CSWや枚方市地域包括支援センターをは

じめとする様々な機関で相談支援を行いました。また、生活困窮者自立支援法に基づく自

立相談支援センターには新型コロナウイルス感染症による経済活動の抑制に伴う生活困窮

に関する相談が多く寄せられ、貸付事業や住居確保給付金など適切な制度や機関につなぐ

ことができました。

コロナ禍では、相談窓口への来所者数の減少や、関係者との連絡会議等の中止も余儀な

くされたものの、オンラインシステムの活用による会議の実施や相談、ＳＮＳによる相談など、

従来と形を変え、市民ニーズを満たすよう取り組みました。

分野別福祉計画において、前年度の実績・中間報告のほか、進捗や今後の取組の方向につ

いて確認を行いました。

２ 福祉
ふ く し

施策
し さ く

の充実
じゅうじつ

 
施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 

成年後見制度に関する制度の周知・啓発をはじめ、成年後見制度審査会を開催し、市長申

立てを行いました。また、本人の意思決定を支援する取組として人生会議（ACP）について市

民や専門職への講座の開催や動画配信により普及啓発を実施しました。

権利
け ん り

擁護
よ う ご

のさらなる推進
すいしん

 
施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 

３

１施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
包括的
ほうかつてき

な相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 

基本
き ほ ん

方向
ほ う こ う

１ 誰
だ れ

もが暮
く

らしやすい地域
ち い き

づくり 

29

１ 枚方市
ひらかたし

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
けいかく

（第
だい

４期
き

）の総括
そうかつ

 

前期
ぜ ん き

計画
けいかく

の総括
そうかつ

 
資料編
しりょうへん

 

第
だ い

１章
しょう

 

ちいき せいかつ かだい ふくざつ たよう か なか ひらかたし ちいき ほうかつ しえん

さまざま きかん そうだん しえん おこな せいかつこんきゅうしゃ じりつ しえん ほう もと じ

りつ そうだん しえん しんがた かんせんしょう けいざい かつどう よくせい ともな せいかつ こんきゅう

かん そうだん おお よ かしつけ じぎょう じゅうきょ かくほ きゅうふきん てきせつ せいど きかん

か そうだん まどぐち らいしょしゃ すう げんしょう かんけいしゃ れんらく かいぎ とう ちゅうし よぎ

かつよう かいぎ じっし そうだん そうだん

じゅうらい かたち か しみん み と く

ぶんやべつ ふくし けいかく ぜんねんど じっせき ちゅうかんほうこく しんちょく こんご とりくみ ほうこう

かくにん おこな

せいねん こうけん せいど かん せいど しゅうち けいはつ せいねん こうけん せいど しんさかい かいさい しちょう もうし

た おこな ほんにん いし けってい しえん とりくみ じんせい かいぎ し

みん せんもんしょく こうざ かいさい どうが はいしん ふきゅう けいはつ じっし

 第
だい

４期
き

計画
けいかく

は令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

（2020年度
ね ん ど

）からの５年間
ねんかん

を計画
けいかく

期間
き か ん

として、 

令和
れ い わ

２年
ねん

３月
がつ

に策定
さくてい

しました。「みんなが、いつまでも安心
あんしん

して地域
ち い き

で暮
く

 

らせるように…支
ささ

え合
あ

える地域
ち い き

を創
つく

る」の基本
き ほ ん

理念
り ね ん

のもと、３つの基本
き ほ ん

 

方向
ほうこう

とそれに伴
ともな

う９つの施策
し さ く

目標
もくひょう

を設定
せってい

して、地域
ち い き

福祉
ふ く し

を推進
すいしん

しました。 

ここでは、第
だい

５期
き

計画
けいかく

の策定
さくてい

にあたり、基本
き ほ ん

方向
ほうこう

ごとに施策
し さ く

の取組
とりくみ

実績
じっせき

 

を抜粋
ばっすい

し、総括
そうかつ

を行
おこな

います。 



事業名称（抜粋） 実績

『 コミュニティソーシャルワーカー配置事業 』

障害者や高齢者、ひとり親家庭等の援助を要するあらゆる者を対

象に、CSWによる見守り・声かけ等のセーフティネットの構築、相談、

支援の必要な福祉サービスへのつなぎ等を行いました。

相談件数

R２:延べ8,999件

R３:延べ8,522件

R４:延べ6,168件

R５:延べ9,469件

『 自立相談支援センター 』

生活困窮者からの相談を包括的に受け、自立に向けた継続的・寄

り添い型の支援を実施しています。支援にあたっては、生活困窮者

が抱える課題の評価、分析、自立に向けたプランの作成を行い、関

係機関等との調整を行う支援会議を実施し、支援を行いました。

相談件数

R２:延べ4,787件

R３:延べ5,389件

R４:延べ2,831件

R５:延べ2,144件

地域活動の拠点となる自治会館の建設助成や、社会福祉法人の高齢・障害・児童施設の専

門職とCSWが連携・協力し、地域の交流スペースで出張相談会を開催しました。

施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
地域
ち い き

の活動
かつどう

拠点
きょてん

への支援
し え ん

 
４

３０

避難行動要支援者などの支援体制の構築として「災害時要援護者名簿」と「避難行動要支

援者名簿」の統合を行い、複数あった災害時要配慮者情報の集約を行いました。その他、防

災マップの作成や自主防災組織ネットワーク会議を開催し、市内の自主防災組織間での情報

共有等を行いました。

施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
災害
さいがい

時
じ

にも助
たす

け合
あ

える取
とり

組
くみ

の強
きょう

化
か

 ３

市内の各地域において、住民の方々が主体となり、特徴や特色を生かした活動に取り組ま

れている中、活動補助金や広報ひらかたへの記事掲載による情報発信のほか、各地域の取

組内容の情報交換の場として代表者会議等を開催しました。

施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
コミュニティの活動

かつどう

支援
し え ん

 ２

１施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 

地域福祉を推進していくには、地域に暮らすみんなが地域福祉の主体であることを意識し、

多くの人が地域で活躍することが大切です。そのため、「地域で活躍する人が増える環境づく

り」として、地域福祉セミナーを開催し、災害時の地域活動等について紹介を行い、地域活動

への参加のきっかけづくりを行いました。

地域福祉活動においては、屋外でのサロン活動や分散型での実施など感染症対策を講じ

る工夫を凝らした活動を、地域住民の方々が主体となり取り組まれました。

地域
ち い き

で活躍
かつやく

する人
ひと

が増
ふ

える環境
かんきょう

づくり 

基本
き ほ ん

方向
ほ う こ う

２ 誰
だ れ

もが活躍
か つ や く

できる地域
ち い き

福祉
ふ く し

のネットワークづくり 

じぎょうめいしょう ばっすい じっせき

はいち じぎょう

そうだん けんすう

の けん

の けん

の けん

の けん

の けん

の けん

の けん

の けん

そうだん けんすう

しょうがいしゃ こうれいしゃ おや かてい とう えんじょ よう もの たい

しょう みまも こえ とう こうちく そうだん

しえん ひつよう ふくし とう おこな

じりつ そうだん しえん

せいかつこんきゅうしゃ そうだん ほうかつてき う じりつ む けいぞくてき よ

そ がた しえん じっし しえん せいかつこんきゅうしゃ

かか かだい ひょうか ぶんせき じりつ む さくせい おこな かん

けい きかん とう ちょうせい おこな しえん かいぎ じっし しえん おこな

ちいき ふくし すいしん ちいき く ちいき ふくし しゅたい いしき

おお ひと ちいき かつやく たいせつ ちいき かつやく ひと ふ かんきょう

ちいき ふくし かいさい さいがいじ ちいき かつどう とう しょうかい おこな ちいき かつどう

さんか おこな

ちいき ふくし かつどう おくがい かつどう ぶんさんがた じっし かんせんしょう たいさく こう

くふう こ かつどう ちいき じゅうみん かたがた しゅたい と く

しない かく ちいき じゅうみん かたがた しゅたい とくちょう とくしょく い かつどう と く

なか かつどう ほじょきん こうほう きじ けいさい じょうほうはっしん かく ちいき とり

くみ ないよう じょうほうこうかん ば だいひょうしゃ かいぎ とう かいさい

ひなん こうどう よう しえん しゃ しえん たいせい こうちく さいがいじ よう えんご しゃ めいぼ ひなん こうどう よう し

えん しゃ めいぼ とうごう おこな ふくすう さいがいじ よう はいりょ しゃ じょうほう しゅうやく おこな ほか ぼう

さい さくせい じしゅ ぼうさい そしき かいぎ かいさい しない じしゅ ぼうさい そしき かん じょうほう

きょうゆうとう おこな

ちいき かつどう きょてん じち かいかん けんせつ じょせい しゃかい ふくし ほうじん こうれい しょうがい じどう しせつ せん

もんしょく れんけい きょうりょく ちいき こうりゅう しゅっちょうそうだんかい かいさい



事業名称（抜粋） 実績

基本
き ほ ん

方向
ほ う こ う

３ 誰
だ れ

もが支
さ さ

え合
あ

い尊重
そんちょう

し合
あ

える意識
い し き

づくり 

人権啓発事業をはじめ、障害や認知症に対する正しい理解を深めるための講座・講演会な

ど各種啓発活動を行いました。また、新型コロナウイルス感染症が拡大する中で、令和２年度

に「新型コロナウイルス感染症対策応援基金」を創設し、多くの個人や法人から寄附をいただ

きました。

福祉
ふ く し

意識
い し き

の向上
こうじょう

 
施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
１

誰もがDVの加害者・被害者にならないように、市内小中学校においてDV予防教育を行

いました。福祉施設での介護体験や保育所等での中学生による体験学習や、高校生のボラ

ンティア学習を行い、福祉意識の醸成を図りました。

福祉
ふ く し

教育
きょういく

の推進
すいしん

 
施策
し さ く

 

目標
もくひょう

 
２

３１

じぎょう めいしょう ばっすい じっせき

じんけん けいはつ じぎょう しょうがい にんちしょう たい ただ りかい ふか こうざ こうえんかい

かくしゅ けいはつ かつどう おこな しんがた かんせんしょう かくだい なか れいわ ねんど

しんがた かんせんしょう たいさく おうえん ききん そうせつ おお こじん ほうじん きふ

だれ かがいしゃ ひがいしゃ しない しょうちゅうがっこう よぼうきょういく おこな

ふくし しせつ かいご たいけん ほいくしょ とう ちゅうがくせい たいけん がくしゅう こうこうせい

がくしゅう おこな ふくし いしき じょうせい はか

『 校区
こ う く

福祉
ふ く し

委員
い い ん

活動
かつどう

 』 

 高齢者
こうれいしゃ

、障害
しょうがい

（児
じ

）者
しゃ

、子
こ

育
そだ

て中
ちゅう

の親子
お や こ

 

等
とう

、地域
ち い き

で自立
じ り つ

生活
せいかつ

を行
おこな

う上
うえ

で支援
し え ん

を 

必要
ひつよう

とする人々
ひとびと

が安心
あんしん

して生活
せいかつ

できる 

よう、地域
ち い き

住民
じゅうみん

の参加
さ ん か

と支
ささ

え合
あ

い・助
たす

け 

合
あ

いの活動
かつどう

を小地域
しょうちいき

で行
おこな

う体制
たいせい

を構築
こうちく

 

することを目的
もくてき

に校区
こ う く

福祉
ふ く し

活動
かつどう

を支援
し え ん

 

しました。 
【写真
しゃしん

（菅原
すがわら

東校区
ひがしこうく

）】 

校区
こ う く

福祉
ふ く し

活動
かつどう

参加者数
さんかしゃすう

 

 R２:延
の

べ 25,494人
にん

 

 R３:延
の

べ 25,526人
にん

 

 R４:延
の

べ 31,977人
にん

 

 R５:延
の

べ 42,144人
にん

 

補助
ほ じ ょ

金
きん

交付
こ う ふ

団体数
だんたいすう

 

 R２:  20団体
だんたい

 

 R３:  19団体
だんたい

 

 R４:  18団体
だんたい

 

 R５:  20団体
だんたい

 

『 子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

づくり（子
こ

ども食堂
しょくどう

）推進
すいしん

事業
じぎょう

 』 

家
いえ

で１人
ひ と り

で食事
しょくじ

をとる、夜
よる

遅
おそ

くまで１人
ひ と り

で過
す

ごすといっ 

た環境
かんきょう

にある子
こ

どもたちを対象
たいしょう

に、食事
しょくじ

や学習
がくしゅう

支援
し え ん

、団
だん

ら 

んの場
ば

の提供
ていきょう

を行
おこな

い、子
こ

どもたちを見守
み ま も

る活動
かつどう

（子
こ

ども食
しょく

 

堂
どう

）に取
と

り組
く

む市内
し な い

の団体
だんたい

に対
たい

し、備品
び ひ ん

購入費
こうにゅうひ

などの初期
し ょ き

 

経費
け い ひ

や、食材費
しょくざいひ

などの運営
うんえい

経費
け い ひ

の補助
ほ じ ょ

を行
おこな

い、子
こ

どもの居
い

 

場所
ば し ょ

づくりの充実
じゅうじつ

を支援
し え ん

しました。 

『 自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

組織
そ し き

ネットワーク会議
か い ぎ

 』 

 市内
し な い

の自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

組織間
そしきかん

での情報
じょうほう

共有
きょうゆう

及
およ

び先進
せんしん

事例
じ れ い

の水平
すいへい

 

展開
てんかい

を目的
もくてき

に、年
ねん

２回
かい

「枚方市
ひらかたし

自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

組織
そ し き

ネットワーク 

会議
か い ぎ

」を開催
かいさい

しました。 

各校区
かくこうく

の自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

の 

参加者数
さんかしゃすう

 

 R２:   714人
にん

 

 R３:  1,712人
にん

 

 R４:  4,209人
にん

 

 R５:  5,610人
にん

 



事業名称（抜粋） 実績

『認知症サポーター養成講座』

認知症になっても地域の中で尊厳を持ち、できるだけ自立した

生活を維持し、安心して暮らせるよう、認知症への理解を深めるた

めの普及・啓発の推進を目的として、「認知症サポーター養成講座」

を開催しました。また、令和４・５年度には、小学校で「認知症フレ

ンドリーキッズ授業」を実施しました。

認知症サポーター養成講座

における養成者数

R２: 402人

R３: 876人

R４: 950人

R５: 1,881人

▷ 経済活動の自粛や外出自粛による相談窓口への来所者の減少や地域の孤立を防止す

るために、オンラインシステムの活用等の工夫を行うことで、複雑多様化する市民ニーズに

より即した支援ができる足掛かりともなりました。

▷ 活動制限の緩和後も、地域の特性を生かした活動等の再開は徐々にされたものの、地

域活動・ボランティア活動の自粛や、福祉施設でのボランティア受け入れが一部なくなる

状況に陥りました。そのため、地域活動への参加者、担い手の双方の地域離れが進み、活

動の空洞化や人と人とのつながりがこれまで以上に希薄化しました。

▷ 令和４年度に、「重層的支援体制整備事業」が本格実施されたことに伴い、CSWを増員

するとともに、多機関協働による重層的支援会議を開催し、開催回数は年々増加傾向にあ

ります。

▶▶ 地域共生社会の実現や大規模災害時に備えて、地域活動が果たす役割は非常に大きく、

「顔の見える関係性」を再構築し、地域住民の方々が主体となり、あらゆる世代が地域の中

で居場所を持てるような活動を継続的に行うことができる仕組みが必要となっています。

▶▶ 誰もが困った際に気軽に相談ができるように、相談窓口の周知及び相談方法の拡充を

行うとともに、声をあげることができず孤立している方へのアプローチとして、地域住民

等からの相談によるアウトリーチや複合課題を抱える方や世帯への連携支援を強化する

など、“誰ひとり取り残されない社会”に向けた取組を推進する必要があります。

▶▶ 福祉や地域活動の次世代の担い手となる子ども・若者も含め、あらゆる世代の福祉意

識を向上し、尊重し合える意識を持ってもらえる取組が今後も求められています。また、地

域福祉は住民や行政だけではなく、地域のあらゆる社会資源が相互に連携・協力すること

が重要です。すでにCSWと市内社会福祉法人が連携し商業施設で「福祉なんでも出張相

談会」が実施されるなど、社会福祉施設や医療機関、教育機関、NPOなどが地域活動へ参

画できる機会が設けられており、さらなる推進が重要となっています。

３２

今後
こ ん ご

の地域
ち い き

福祉
ふ く し

について 

複
ふ く

合
ごう

的
てき

な課
か

題
だい

の解
かい

決
けつ

に向
む

けて 

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

による影響
えいきょう

 

枚方市
ひ ら か た し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
け い か く

（第
だ い

４期
き

）の総括
そ う か つ

 

じぎょう めいしょう ばっすい じっせき

にんちしょう ようせい こうざ

にんちしょう ちいき なか そんげん も じりつ

せいかつ いじ あんしん く にんちしょう りかい ふか

ふきゅう けいはつ すいしん もくてき にんちしょう ようせい こうざ

かいさい れいわ ねんど しょうがっこう にんちしょう

じゅぎょう じっし

にんちしょう ようせい こうざ

ようせいしゃ すう

にん

にん

にん

にん

けいざい かつどう じしゅく がいしゅつじしゅく そうだん まどぐち らいしょしゃ げんしょう ちいき こりつ ぼうし

かつよう とう くふう おこな ふくざつ たよう か しみん

そく しえん あしが

かつどう せいげん かんわ ご ちいき とくせい い かつどうとう さいかい じょじょ ち

いき かつどう かつどう じしゅく ふくし しせつ う い いちぶ

じょうきょう おちい ちいき かつどう さんかしゃ にな て そうほう ちいき ばな すす かつ

どう くうどうか ひと ひと いじょう きはくか

ちいき きょうせい しゃかい じつげん だい きぼ さいがいじ そな ちいき かつどう は やくわり ひじょう おお

かお み かんけいせい さいこうちく ちいき じゅうみん かたがた しゅたい せだい ちいき なか

い ば しょ も かつどう けいぞくてき おこな しく ひつよう

れいわ ねんど じゅうそうてき しえん たいせい せいび じぎょう ほんかく じっし ともな ぞういん

た き かん きょうどう じゅうそうてき しえん かいぎ かいさい かいさい かいすう ねんねん ぞうか けいこう

だれ こま さい きがる そうだん そうだん まどぐち しゅうち およ そうだん ほうほう かくじゅう

おこな こえ こりつ かた ちいき じゅうみん

とう そうだん ふくごう かだい かか かた せたい れんけい しえん きょうか

だれ と のこ しゃかい む とりくみ すいしん ひつよう

ふくし ちいき かつどう じせだい にな て こ わかもの ふく せだい ふくし い

しき こうじょう そんちょう あ いしき も とりくみ こんご もと ち

いき ふくし じゅうみん ぎょうせい ちいき しゃかい しげん そうご れんけい きょうりょく

じゅうよう しない しゃかい ふくし ほうじん れんけい しょうぎょう しせつ ふくし しゅっちょうそう

だん かい じっし しゃかい ふくし しせつ いりょう きかん きょういく きかん ちいき かつどう さん

かく きかい もう すいしん じゅうよう



令和３年７月に成年後見制度利用促進を担う中核機関として、「こうけんひらかた」を開

設し、制度の周知のほか、中核機関を中心とした連携ネットワークを構築・整備しました。成

年後見制度に関する周知活動として「寸劇でわかる成年後見制度」を実施するなど、制度へ

の理解が深まるよう、講演会等を実施しました。「こうけんひらかた」のホームページ開設に

より、遠方に住む親族からの電話相談なども増えつつあり、多様なツールによる制度の理解

促進を図る中で、必要な方が制度利用につながるように広報活動の充実を図りました。

令和３年度から成年後見制度利用における助成制度を拡充しました。それまでは市長申

立てに限り、申立て費用と後見人等への報酬助成を行っていましたが、経済的な負担を理

由に制度利用に至っていなかった方に対しても助成を可能にするなど、利用促進に向けた

取組を行いました。

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

（助成
じょせい

制度
せ い ど

）の拡大
かくだい

 

「広報啓発」「相談支援」「後見人支援」「地域でのネットワークづくり」の４つの機能を有す

る中核機関として、令和３年７月に「こうけんひらかた」を開設しました。また、弁護士会等

の専門機関や相談機関、金融機関、地域関係団体等で構成する「地域連携ネットワーク協議

会」を設置し、意見交換等を通じて、適切な権利擁護支援が行える取組を進めました。また、

下部組織として相談支援部会を設置し、現場での取組状況の共有や情報連携の強化により、

支援が必要な人の早期発見と支援につなげることができる体制づくりを図りました。

地域
ち い き

連携
れんけい

ネットワークの構築
こうちく

と中核
ちゅうかく

機関
き か ん

の設置
せ っ ち

 

「成年後見制度利用促進基本計画」は、令和３年度（2021年度）か

らの４年間を計画期間として、令和３年３月に策定しました。「権

利と利益を守り誰もが安心して自分らしく暮らせるまち」の基本理

念のもと、「認め合い支え合う地域づくりのための体制整備」「制度

利用者本人の意思決定支援と身上保護を重視した運用」「制度利用

者がメリットを実感できる制度運用への改善」の３つの基本目標を

設定し、大きく４つの施策を展開しました。「枚方市地域福祉計画

（第５期）」へ包含するにあたり、施策ごとの取組実績を抜粋し、総

括を行います。

制度
せ い ど

の理解
り か い

促進
そ く し ん

 施策
し さ く

１ 

施策
し さ く

２ 

施策
し さ く

３ 

３３

２ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

促進
そくしん

基本
き ほ ん

計画
けいかく

（第
だい

１期
き

）の総括
そうかつ

 

せいねん こうけん せいど りよう そくしん きほん けいかく れいわ ねんど ねんど

ねんかん けいかく きかん れいわ ねん がつ さくてい けん

り りえき まも だれ あんしん じぶん く きほん り

ねん みと あ ささ あ ちいき たいせい せいび せいど

りようしゃ ほんにん いし けってい しえん しんじょう ほご じゅうし うんよう せいど りよう

しゃ じっかん せいど うんよう かいぜん きほん もくひょう

せってい おお しさく てんかい ひらかたし ちいき ふくし けいかく

だい き ほうがん しさく とりくみ じっせき ばっすい そう

れいわ ねん がつ せいねん こうけん せいど りよう そくしん にな ちゅうかく きかん かい

せつ せいど しゅうち ちゅうかく きかん ちゅうしん れんけい こうちく せいび せい

ねん こうけん せいど かん しゅうち かつどう すんげき せいねん こうけん せいど じっし せいど

りかい ふか こうえんかい とう じっし かいせつ

えんぽう す しんぞく でんわ そうだん ふ たよう せいど りかい

そくしん はか なか ひつよう かた せいど りよう こうほう かつどう じゅうじつ はか

こうほう けいはつ そうだん しえん こうけんにん しえん ちいき きのう ゆう

れいわ ねんど せいねん こうけん せいど りよう じょせい せいど かくじゅう しちょう もうし

た かぎ もうした ひよう こうけんにん とう ほうしゅうじょせい おこな けいざいてき ふたん り

ゆう せいど りよう いた かた たい じょせい かのう りよう そくしん む

とりくみ おこな

ちゅうかく きかん れいわ ねん がつ かいせつ べん ご し かいとう

せんもん きかん そうだん きかん きんゆう きかん ちいき かんけい だんたい とう こうせい ちいき れんけい きょうぎ

かい せっち いけん こうかん とう つう てきせつ けんり ようご しえん おこな とりくみ すす

かぶ そしき そうだん しえん ぶかい せっち げんば とりくみじょうきょう きょうゆう じょうほうれんけい きょうか

しえん ひつよう ひと そうき はっけん しえん たいせい はか

かつ おこな



今後の制度需要に対応するため、市民後見人養成をはじめ、フォローアップ研修の実施

や新たな受任に向けた活動を推進しました。養成講座受講者から毎年市民後見人バンク登

録に至っており、バンク登録者への定期的な情報紙の発行を開始することで、モチベーショ

ンの維持向上の取組を行いました。

受任している市民後見人については、専門相談や「こうけんひらかた」による支援を行う

ことで、本人の意思決定に基づく支援が行えるよう取組を進めました。

事業名称（抜粋） 実績

『 市民後見推進事業』

成年後見制度が必要となった方が、住み慣れた地域で安心して

暮らすことができるよう、金銭の管理や生活・医療・介護等に関す

る契約などを、市民の立場で行う後見活動の担い手である、市民

後見人の育成を行いました。

新規登録者数

R２: ３人

R３: ４人

R４: ８人

R５: ３人

『 成年後見制度利用支援事業 』

成年後見市長申立てを行う際、制度を円滑に利用できるよう、

審判請求に係る経費の全部または一部を助成。また、生活保護受

給者等、後見人への報酬の支払いが困難な被後見人に対し支援金

を交付する「成年後見制度利用支援金交付事業」を行いました。

交付件数

R２: ５件

R３: 15件

R４: 20件

R５: 37件

制度
せ い ど

の担
にな

い手
て

の確保
か く ほ

及
およ

び能力
のうりょく

の向上
こうじょう

 施策
し さ く

４ 

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せいど

利用
りよう

促進
そくしん

基本
きほん

計画
けいかく

（第
だい

１期
き

）の総括
そうかつ

 

▶▶ 国の第二期成年後見制度利用促進基本計画のもと、国が新たに令和６年に設置した

「地域共生社会の在り方検討会」において、成年後見制度の見直し検討や、成年後見制度

以外の新たな権利擁護支援策の検討などが進められており、市としても動向を見ながら

検討していく予定です。

権利
け ん り

擁護
よ う ご

支援
し え ん

策
さ く

の在
あ

り方
かた

について 

▶▶ 令和３年度から助成制度を拡充し、利用促進に向けた取組を行ってきました。 様々な

理由で制度利用につながらない方が取り残されることのないよう、引き続き制度の周知

を行います。

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

における助成
じょせい

制度
せ い ど

 

▶▶ 令和３年７月に成年後見制度利用促進を担う中核機関として開設以降、身近な成年

後見制度をはじめとした権利擁護に関する相談窓口として、寄せられた相談に対して丁寧

に対応し、ご本人の意思決定支援等を行ってきました。

相談内容によっては、ご本人に寄り添った課題解決策を検討し、解決に導けるような

制度運用が求められます。今後も、地域における様々な分野・主体が関わる包括的なネッ

トワークにしていくために、重層的支援体制整備事業などを活用し、多機関連携を深める

必要があります。

ひらかた権利
け ん り

擁護
よ う ご

成年
せいねん

後見
こうけん

センターの開設
かいせつ

を経
へ

て 

３４

こんご せいど じゅよう たいおう しみん こうけんにん ようせい けんしゅう じっし

あら じゅにん む かつどう すいしん ようせい こうざ じゅこうしゃ まいとし しみん こうけんにん とう

ろく いた とうろくしゃ ていきてき じょうほうし はっこう かいし

いじ こうじょう とりくみ おこな

じゅにん しみん こうけんにん せんもん そうだん しえん おこな

ほんにん いし けってい もと しえん おこな とりくみ すす

じぎょうめいしょう ばっすい じっせき

しみん こうけん すいしん じぎょう

せいねん こうけん せいど ひつよう かた す な ちいき あんしん

く きんせん かんり せいかつ いりょう かいご とう かん

けいやく しみん たちば おこな こうけん かつどう にな て しみん

こうけんにん いくせい おこな

せいねん こうけん せいど りよう しえん じぎょう

せいねん こうけん しちょう もうした おこな さい せいど えんかつ りよう

しんぱんせいきゅう かか けいひ ぜんぶ いちぶ じょせい せいかつ ほご じゅ

きゅうしゃとう こうけんにん ほうしゅう しはら こんなん ひ こうけんにん たい しえんきん

こうふ せいねん こうけん せいど りよう しえん きん こうふ じぎょう おこな

しんき とうろくしゃ すう

こうふ けんすう

にん

にん

にん

にん

けん

けん

けん

けん

れいわ ねん がつ せいねん こうけん せいど りよう そくしん にな ちゅうかく きかん かいせつ いこう みぢか せいねん

こうけん せいど けんり ようご かん そうだん まどぐち よ そうだん たい ていねい

たいおう ほんにん いし けってい しえん とう おこな

そうだん ないよう ほんにん よ そ かだい かいけつさく けんとう かいけつ みちび

せいど うんよう もと こんご ちいき さまざま ぶんや しゅたい かか ほうかつてき

じゅうそうてき しえん たいせい せいび じぎょう かつよう たきかん れんけい ふか

ひつよう

れいわ ねんど じょせい せいど かくじゅう りよう そくしん む とりくみ おこな さまざま

りゆう せいど りよう かた と のこ ひ つづ せいど しゅうち

おこな

くに だい に き せいねん こうけん せいど りよう そくしん きほん けいかく くに あら れいわ ねん せっち

ちいききょうせい しゃかい あ かた けんとう かい せいねん こうけん せいど みなお けんとう せいねん こうけん せいど

いがい あら けんり ようご しえん さく けんとう すす し どうこう み

けんとう よてい
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■年齢
ねんれい

３区分
く ぶ ん

別
べつ

人口
じ ん こ う

構成比
こ う せ い ひ

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：枚方市
ひ ら か た し

統計書
と う けいし ょ

 各年
かくね ん

10月
がつ

１日
にち

） 

■年齢
ねんれい

３区分
く ぶ ん

別
べつ

人口
じ ん こ う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：枚方市
ひ ら か た し

統計書
と う けいし ょ

 各年
かくね ん

10月
がつ

１日
にち

） 

 本市
ほ ん し

の人口
じ ん こ う

は減少
げんしょう

傾向
けいこう

で推移
す い い

しています。年齢
ねんれい

３区分
く ぶ ん

の構成比
こ う せ い ひ

を見
み

ると、年少
ねんしょう

人口
じ ん こ う

割合
わりあい

の 

減少
げんしょう

、高齢者
こうれ いし ゃ

人口
じ ん こ う

割合
わりあい

の増加
ぞ う か

が続
つづ

いており、少子
し ょ う し

高齢化
こ う れ い か

の進行
し ん こ う

が見
み

られます。 

（１）人口
じ ん こ う

の動向
ど う こ う

 

１ 人口
じ ん こ う

統計
と う け い

からみる少子
し ょ う し

高齢化
こ う れ い か

の現状
げんじょう

 

地域
ち い き

福祉
ふ く し

における枚方市
ひらかたし

を取
と

り巻
ま

く現状
げんじょう

 第
だ い

２章
しょう

 

資料編
しりょうへん

 

こうれいしゃ じんこう

さい いじょう

せいさん ねんれい じんこう

さい

ねんしょう じんこう

さい

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

にん

こうれいしゃ じんこう

さい いじょう

せいさん ねんれい じんこう

さい

ねんしょう じんこう

さい

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

※四捨五入
ししゃごにゅう

による丸
まる

め誤差
ご さ

があるため、値
あたい

の合計
ごうけい

は 100％にならないことがあります。 



■合計
ごうけい

特殊
と く し ゅ

出生率
しゅっしょうりつ

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：人口
じ ん こ う

動態
どうたい

統計
とうけい

、枚方市
ひ ら か た し

統計書
と う けいし ょ

各年
かくね ん

10月
がつ

１日
にち

） 

 国
く に

や府
ふ

での合計
ごうけい

特殊
と く し ゅ

出生率
しゅっしょうりつ

（１
ひ

人
と り

の女性
じょせ い

が生涯
しょうがい

に産
う

む子
こ

どもの数
かず

を示
し め

す指標
し ひ ょ う

）の数値
す う ち

が下
さ

 

がる中
なか

、本市
ほ ん し

における数値
す う ち

は 1.2台
だい

で推移
す い い

しています。 

（３）子
こ

どもに関
か ん

する動向
ど う こ う

 

■高齢化率
こ う れ い か り つ

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：枚方市
ひ ら か た し

統計書
と う けいし ょ

 各年
かくね ん

10月
がつ

１日
にち

） 

36

 本市
ほ ん し

の後期
こ う き

高齢化率
こ う れ い か り つ

は上 昇
じょうしょう

が続
つづ

き、令和
れ い わ

２年
ねん

以降
い こ う

、高齢者
こうれ いし ゃ

の半数
はんすう

以上
い じ ょ う

が後期
こ う き

高齢者
こうれ いし ゃ

とな 

っています。 

（２）高齢者
こ う れ い し ゃ

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

こうれい か りつ

さい いじょう

ぜんき こうれい か りつ

さい

こうき こうれい か りつ

さい

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

ぜんこく

おおさかふ

ひらかたし
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■外国人
がいこく じん

人口
じ ん こ う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：市民課
し み ん か

） 

 本市
ほ ん し

の外国人
がいこく じん

人口
じ ん こ う

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあり、令和
れ い わ

５年
ねん

に 6,036人
にん

と、令和
れ い わ

２年
ねん

から 1,478人
にん

増
ぞう

と 

なっています。 

（４）外国人
が い こ く じ ん

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

にん



38

■介護度
か い ご ど

別
べつ

・要支援
よ う し え ん

・要介護者数
よ う か い ご し ゃ す う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：介護
か い ご

認定
にんてい

給付課
き ゅ う ふ か

） 

 本市
ほ ん し

の要支援
よ う し え ん

認定者数
に んていし ゃす う

、要介護
よ う か い ご

認定者数
に んていし ゃす う

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

で推移
す い い

しています。要介護
よ う か い ご

２が最
もっと

も多
おお

 

く、次
つ

いで要支援
よ う し え ん

２、要支援
よ う し え ん

１が多
おお

い傾向
けいこう

にあります。 

（２）要支援
よ う し え ん

・要介護者
よ う か い ご し ゃ

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

■手帳
て ちょう

所持者数
し ょ じ し ゃ す う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：障害
しょうがい

支援課
し え ん か

） 

 本市
ほ ん し

の障害者
しょうがいしゃ

の各手帳
か く て ちょう

所持者数
し ょ じ し ゃ す う

を見
み

ると、いずれも近年
きんねん

増加
ぞ う か

が続
つづ

いており、延
の

べ手帳
て ちょう

所
し ょ

持
じ

 

者
し ゃ

数
す う

の人口
じ ん こ う

に対
たい

する比率
ひ り つ

は上 昇
じょうしょう

しています。 

（１）障害者
しょうがいしゃ

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

２ 制度
せ い ど

利用者数
り よ う し ゃ す う

からみる生活
せ い か つ

課題
か だ い

を抱
か か

える人
ひ と

の現状
げんじょう

 

にん

しんたい しょうがいしゃ てちょう りょういく てちょう

せいしん しょうがいしゃ ほけん ふくし てちょう たい じんこう ひ の てちょう しょじしゃ

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

にん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

ようかいご

ようかいご

ようかいご

ようかいご

ようかいご

ようしえん

ようしえん
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■児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

受給者数
じゅきゅうしゃすう

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：医療
い り ょ う

助成
じょせ い

・児童
じ ど う

手当課
て あ て か

） 

 本市
ほ ん し

における児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

の受給者数
じゅきゅうしゃすう

は減少
げんしょう

傾向
けいこう

で推移
す い い

し、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

は 2,790 人
にん

となっ 

ています。 

（４）児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

■生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者数
じゅきゅうしゃすう

と世帯
せ た い

類型
るいけい

別
べつ

世帯数
せ た い す う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：生活
せいかつ

福祉課
ふ く し か

） 

 本市
ほ ん し

で生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている人
ひと

は、近年
きんねん

7,500人
にん

前後
ぜ ん ご

と横
よこ

ばいで推移
す い い

しており、高齢者
こうれ いし ゃ

世
せ

 

帯
たい

が全体
ぜんたい

の世帯数
せ た い す う

の半数
はんすう

以上
い じ ょ う

を占
し

めます。 

（３）生活
せ い か つ

保護
ほ ご

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

せたい

た せたい

しょうびょうしゃ せたい

しょうがいしゃ せたい

ぼし せたい

こうれいしゃ せたい

じゅきゅうしゃ すう

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

にん

にん



40

■刑法犯
けいほうはん

検挙者数
け ん き ょし ゃす う

の再犯者数
さいは んし ゃす う

及
およ

び再犯者率
さいは んし ゃり つ

（資料
し り ょ う

：大阪府
お お さ か ふ

） 

 大阪府
お お さ か ふ

で令和
れ い わ

５年
ねん

に犯罪
はんざい

をして検挙
けんきょ

された者
もの

のうち、再犯者
さいはんし ゃ

の割合
わりあい

は 48.6％と、全国
ぜんこく

平均
へいきん

 

より高
たか

い傾向
けいこう

です。 

（２）再犯
さ い は ん

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

■自殺
じ さ つ

死亡率
し ぼ う り つ

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：「地域
ち い き

における自殺
じ さ つ

の基礎
き そ

資料
し り ょ う

」厚生
こうせ い

労働省
ろうどうしょう

） 

 全国
ぜんこく

や大阪府
お お さ か ふ

と同様
どうよう

、本市
ほ ん し

の自殺
じ さ つ

死亡率
し ぼ う り つ

は、令和
れ い わ

元年
がんねん

まで概
おおむ

ね減少
げんしょう

していましたが、新型
し んがた

 

コロナウイルス感染症拡大
かんせんしょうかくだい

が始
はじ

まった令和
れ い わ

２年
ねん

から、継続
けいぞく

して増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあります。 

（１）自殺
じ さ つ

に関
か ん

する動向
ど う こ う

 

３ その他
た

の課題
か だ い

について統計
と う け い

からみる現状
げんじょう

 

にん まんにん

ぜんこく

おおさかふ

ひらかたし

へいせい ねん へいせい ねん へいせい ねん れいわ がん ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

ぜんこく けいほうはん けんきょしゃ すう にん おおさかふ けいほうはん さいはんしゃ すう にん

ぜんこく けいほうはん さいはんしゃ りつ おおさかふ けいほうはん さいはんしゃ りつ

にん

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん

れいわ ねん
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■市内
し な い

の大学
だいがく

の学生数
がくせいすう

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：枚方市
ひ ら か た し

統計書
と う けいし ょ

 各年
かくね ん

10月
がつ

１日
にち

） 

 本市
ほ ん し

には大阪
おおさか

歯科
し か

大学
だいがく

、関西
かんさい

医科
い か

大学
だいがく

、関西
かんさい

外国語
が い こ く ご

大学
だいがく

、摂南
せつなん

大学
だいがく

、大阪
おおさか

工業
こうぎょう

大学
だいがく

の５つの 

大学
だいがく

があります。学生数
がくせいすう

はこの４年間
ねんかん

で増加
ぞ う か

しています。 

（２）大学生
だ い が く せ い

の状況
じょうきょう

 

■自治会
じ ち か い

等
とう

加入率
かに ゅうり つ

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：市民
し み ん

活動課
か つ ど う か

） 

 本市
ほ ん し

における全世帯
ぜ ん せ た い

の自治会
じ ち か い

等
とう

加入率
かに ゅうり つ

は、近年
きんねん

、65％前後
ぜ ん ご

で微減
び げ ん

の傾向
けいこう

で推移
す い い

しており、令
れい

 

和
わ

５年度
ね ん ど

には 64.4％となっています。 

（１）自治会
じ ち か い

加入
か に ゅ う

の状況
じょうきょう

 

４ 地域
ち い き

を取
と

り巻
ま

く現状
げんじょう

 

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

にん

れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん れいわ ねん
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■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

ボランティア団体
だんたい

の内訳
うちわけ

 

■枚方市
ひ ら か た し

ボランティアセンターの登録
と う ろ く

ボランティア団体数
だんたいすう

の推移
す い い

 

（資料
し り ょ う

：枚方市
ひ ら か た し

社会
し ゃかい

福祉協
ふ く し き ょ う

議会
ぎ か い

） 

 枚方市
ひ ら か た し

社会
し ゃかい

福祉協
ふ く し き ょ う

議会
ぎ か い

が運営
うんえい

している「枚方市
ひ ら か た し

ボランティアセンター」に登録
と う ろ く

しているボラン 

ティア団体数
だんたいすう

は、新型
し んがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

が始
はじ

まった令和
れ い わ

２年
ねん

から令和
れ い わ

３年
ねん

にかけて減
げん

 

少
しょう

しました。令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

は「演芸
えんげい

・文化
ぶ ん か

・健康
けんこう

」に関
かん

する団体
だんたい

が最
もっと

も多
おお

く登
とう

録
ろ く

されています。 

（４）ボランティア団体
だ ん た い

の状況
じょうきょう

 

※活動
かつどう

分野
ぶ ん や

は複数
ふく す う

カウントのため合計
ごうけい

 

が総法
そうほ う

人数
じんす う

を上回
うわまわ

ります。 

■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

NPO法人
ほ うじん

の内訳
うちわけ

 ■NPO法
ほう

人数
じんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：市民
し み ん

活動課
か つ ど う か

） 

 市内
し な い

の NPO 法
ほう

人数
じんす う

は減少
げんしょう

傾向
けいこう

です。活動
かつどう

分野
ぶ ん や

は「保健
ほ け ん

・医療
い り ょ う

・福祉
ふ く し

」が一番
いちばん

多
おお

く、次
つ

いで 

「子
こ

ども健全
けんぜん

育成
いくせい

」が多
おお

くなっています。 

（３）NPO法人
ほ う じ ん

の状況
じょうきょう

 

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

けん

けん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

活動分野 法人数

保健・医療・福祉 70

子ども健全育成 36

まちづくり 35

連絡助言 34

社会教育 34

学術・文化・芸術・スポーツ 22

職業能力・雇用機会 21

環境保全 19

人権の擁護・平和の推進 11

経済活動 9

地域安全 9

国政協力 6

その他 33

ほけん いりょう ふくし

かつどう ぶんや ほうじんすう

こ けんぜん いくせい

れんらく じょげん

しゃかいきょういく

がくじゅつ ぶんか げいじゅつ

しょくぎょうのうりょく・こよう きかい

かんきょうほぜん

じんけん ようご へいわ すいしん

けいざい かつどう

ちいき あんぜん

こくせいきょうりょく

た

区分 団体数

演芸・文化・健康 66

点字・音訳・朗読 8

手話・字幕 6

施設・住宅支援 3

くぶん だんたいすう

えんげい ぶんか けんこう

てんじ おんやく ろうどく

しゅわ じまく

しせつ じゅうたく しえん
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■福祉
ふ く し

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

（障害
しょうがい

福祉
ふ く し

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

）数
す う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：福祉
ふ く し

指導
し ど う

監査課
か ん さ か

） 

 市内
し な い

の福祉
ふ く し

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は「居宅
き ょ た く

介護
か い ご

サービス事業所
じ ぎ ょ う し ょ

」が最
もっと

も多
おお

く、次
つぎ

に「障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業
じ ぎ ょ う

 

所
し ょ

」が多
おお

くなっています。どちらの事業所
じ ぎ ょ う し ょ

も増加
ぞ う か

傾向
けいこう

です。 

（６）福祉
ふ く し

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

（障害
しょうがい

福祉
ふ く し

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

）数
す う

 

■校区
こ う く

福祉
ふ く し

活動
かつどう

延
の

べ参加者
さ ん か し ゃ

人数
にんずう

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：健康
けんこう

福祉
ふ く し

総合
そうご う

相談課
そ う だ ん か

） 

 校区
こ う く

福祉
ふ く し

活動
かつどう

参加者数
さ ん か し ゃ す う

は、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から新型
し んがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

の影響
えいきょう

により、 

サロン活動
かつどう

の休止
き ゅ う し

が相次
あ い つ

ぎ、減少
げんしょう

しましたが、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

以降
い こ う

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあります。 

（５）校区
こ う く

福祉
ふ く し

委員会
い い ん か い

の活動
か つ ど う

状況
じょうきょう

 

にん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

た

しょうがいしゃ じどう わかもの

こそだ ちゅう おやこ

こうれいしゃ せたい

かしょ ねんど よくじつ じてん

かいご ろうじん ふくし しせつ かいご ろうじん ほけん しせつ

かいご りょうようがた いりょう しせつ かいご いりょういん

しょうがい ふくし じぎょうしょ

きょたく かいご しえん じぎょうしょ かいご よぼう しえん じぎょう

しょ

ちいき みっちゃくがた じぎょうしょ

きょたく かいご じぎょうしょ

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど
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■健康
けんこう

福祉
ふ く し

なんでも相談
そうだん

 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：健康
けんこう

福祉
ふ く し

総合
そうご う

相談課
そ う だ ん か

） 

 新型
し んがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

による経済
けいざい

活動
かつどう

の自粛
じ し ゅ く

から資金
し き ん

貸付制度
か し つ け せ い ど

等
とう

への相談
そうだん

件数
けんす う

が 

増加
ぞ う か

し、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

～３年度
ね ん ど

は 5,000件
けん

以上
い じ ょ う

の相談
そうだん

がありました。令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

以降
い こ う

は 3,000件
けん

 

台
だい

の相談
そうだん

件数
けんす う

となっています。 

（２）健康
け ん こ う

福祉
ふ く し

なんでも相談
そ う だ ん

 

■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

相談
そうだん

内容
ないよう

 
■コミュニティソーシャルワーカー相談

そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

 

（資料
し り ょ う

：健康
けんこう

福祉
ふ く し

総合
そうご う

相談課
そ う だ ん か

） 

 市内
し な い

２か所
し ょ

に設置
せ っ ち

している「いきいきネット相談
そうだん

支援
し え ん

センター」のほか市内
し な い

24 か所
し ょ

（令和
れ い わ

６ 

年
ねん

４月
がつ

時点
じ て ん

）で開催
かいさい

する出 張
しゅっちょう

相談会
そうだんかい

で CSW による相談
そうだん

をお受
う

けしています。 

 新型
し んがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

の影響
えいきょう

により相談
そうだん

件数
けんす う

は変動
へんどう

していますが、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

か 

ら再
ふたた

び増加
ぞ う か

しています。また、相談
そうだん

内容
ないよう

としては、年度
ね ん ど

を通
とお

して「生活
せいかつ

に関
かん

する身近
み ぢ か

なもの」が 

多
おお

くを占
し

めています。 

（１）CSW（コミュニティソーシャルワーカー）への相談
そ う だ ん

 

５ 主
お も

な相談
そ う だ ん

機関
き か ん

における相談
そ う だ ん

の状況
じょうきょう

 

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

けん

けん

相談内容 件数

生活に関する身近なもの 1,990

福祉制度・サービス 1,699

生活費 1,036

健康・医療 916

地域福祉ボランティア 804

住宅・家探し 683

家族関係 326

食料支援 274

子育て・子どもの教育 271

ひきこもり・不登校 257

近隣・地域との関係 193

就労 181

債務・家賃・ローン 180

財産管理・権利擁護 179

DV・虐待 111

介護 54

仕事上のトラブル 19

消費者被害 11

人権・差別 6

その他 279

計 9,469

そうだん ないよう けんすう

せいかつ かん みぢか

ふくし せいど

せいかつ ひ

けんこう いりょう

ちいき ふくし

じゅうたく いえ さが

かぞく かんけい

しょくりょう しえん

こそだ こ きょういく

ふとうこう

きんりん ちいき かんけい

しゅうろう

さいむ やちん

ざいさん かんり けんり ようご

ぎゃくたい

かいご

しごと じょう

しょうひしゃ ひがい

じんけん さべつ

た

けい



■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 相談
そうだん

内容
ないよう

 
■障害者

しょうがいしゃ

相談
そうだん

 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：障害
しょうがい

企画課
き か く か

） 

 市内
し な い

７か所
し ょ

の基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター・障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

センターで受
う

けている障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

の 

相
そう

談
だん

延
の

べ件数
けんす う

は、14,000件
けん

前後
ぜ ん ご

で推移
す い い

しており、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

は 13,400件
けん

となっています。相
そう

 

談
だん

内容
ないよう

は「福祉
ふ く し

サービス」が最
もっと

も多
おお

く、「生活
せいかつ

技術
ぎじゅつ

」「健康
けんこう

・医療
い り ょ う

」などが続
つづ

いています。 

（４）障害者
しょうがいしゃ

相談
そ う だ ん
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※１ ほかの項目
こうもく

に該当
がいとう

しない相談
そうだん

 

※2 多職種
たしょくしゅ

・他
た

機関
き か ん

の連携
れんけい

が必要
ひつよう

な相談
そうだん

 

■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 相談
そうだん

内容
ないよう

 

■地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター相談
そうだん

延
の

べ件
けん

数
す う

の推
すい

移
い

（資
し

料
りょう

：健
けん

康
こ う

づくり課
か

） 

 市内
し な い

13 か所
し ょ

の地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターで受
う

けている相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

は、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から増加
ぞ う か

し 

ています。相談
そうだん

内容
ないよう

は「介護
か い ご

・医療
い り ょ う

相談
そうだん

」が過半数
か は ん す う

を占
し

めます。 

（３）地域
ち い き

包括
ほ う か つ

支援
し え ん

センターへの相談
そ う だ ん

 

けん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

けん

相談内容 件数

介護・医療相談 17,556

一般相談 ※1 3,624

予防給付相談 3,578

介護予防相談 1,922

困難事例相談 ※2 1,724

介護給付相談 1,534

認知症に関する相談 1,241

施設等入所相談 468

虐待相談 309

成年後見相談 275

消費者被害相談 69

計 32,300

そうだん ないよう けんすう

かいご いりょう そうだん

いっぱん そうだん

よぼう きゅうふ そうだん

かいご よぼう そうだん

こんなん じれい そうだん

かいご きゅうふ そうだん

にんちしょう かん そうだん

しせつ とうにゅうしょそうだん

ぎゃくたいそうだん

せいねん こうけん そうだん

しょうひしゃ ひがい そうだん

けい

相談内容 件数

福祉サービス 4,316

生活技術 1,954

健康・医療 1,726

家族関係・人間関係 1,523

家計・経済 1,106

不安の解消・情緒安定 981

就労 625

障害や病状の理解 519

社会参加・余暇活動 334

権利擁護 141

保育・教育 86

その他 89

計 13,400

そうだん ないよう けんすう

ふくし

せいかつぎじゅつ

けんこう いりょう

かぞく かんけい にんげんかんけい

かけい けいざい

ふあん かいしょう じょうちょあんてい

しゅうろう

しょうがい びょうじょう りかい

しゃかい さんか よか かつどう

けんり ようご

ほいく きょういく

た

けい



■ひとり親
おや

相談
そうだん

 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：まるっとこどもセンター） 

 まるっとこどもセンターが行
おこな

うひとり親
おや

相談
そうだん

では、ひとり親
おや

や離婚前
り こ ん ま え

の方
かた

のさまざまな不
ふ

 

安
あん

を受
う

け止
と

めるとともに、各種
か く し ゅ

制度
せ い ど

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

など自立
じ り つ

にむけた相談
そうだん

に応
おう

じています。相談
そうだん

 

件数
けんす う

は毎年
まいとし

900件
けん

前後
ぜ ん ご

となっています。 

（６）ひとり親
お や

相談
そ う だ ん
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※令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

は７月
がつ

から相談
そうだん

開始
か い し

 

■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 相談
そうだん

内容
ないよう

 

■ひらかた権利
け ん り

擁護
よ う ご

成年
せいねん

後見
こうけん

センターへの延
の

べ相談
そうだん

件数
けんす う

の推移
す い い

 

（資料
し り ょ う

：健康
けんこう

福祉
ふ く し

総合
そうご う

相談課
そ う だ ん か

） 

 ひらかた権利
け ん り

擁護
よ う ご

成年
せいねん

後見
こうけん

センター「こうけんひらかた」への相談
そうだん

件数
けんす う

は令和
れ い わ

３年
ねん

に開設
かいせつ

 

以降
い こ う

毎年
まいとし

増加
ぞ う か

しています。相談
そうだん

内容
ないよう

は「成年
せいねん

後見
こうけん

に関
かん

すること」が最
もっと

も多
おお

く、「申立
も うし た

てに関
かん

する 

こと」「財産
ざいさん

管理
か ん り

関係
かんけい

」が続
つづ

いています。 

（５）ひらかた権利
け ん り

擁護
よ う ご

成年
せ い ね ん

後見
こ う け ん

センターへの相談
そ う だ ん

 

けん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

けん

相談内容 件数

成年後見に関すること 517

申立てに関すること 176

財産管理関係 89

任意後見に関すること 83

チーム支援 68

権利擁護関係 52

福祉制度・サービス関係 32

身上保護関係 31

DV・虐待関係 1

その他 77

そうだん ないよう けんすう

せいねん こうけん かん

もうした かん

ざいさん かんり かんけい

にんい こうけん かん

しえん

けんり ようご かんけい

ふくし せいど かんけい

しんじょう ほご かんけい

ぎゃくたいかんけい

た



■ひきこもり等
とう

・子
こ

ども若者
わかもの

相談
そうだん

 延
の

べ件数
けんす う

・新規
し ん き

相談
そうだん

年齢
ねんれい

別
べつ

内訳
うちわけ

の推移
す い い

 

 （資料
し り ょ う

：まるっとこどもセンター） 
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 まるっとこどもセンターが行
おこな

うひきこもり等
とう

・子
こ

ども若者
わかもの

に関
かん

する相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

は、令和
れ い わ

２ 

年
ねん

度
ど

から増
ふ

え続
つづ

けています。各年度
か く ね ん ど

における新規
し ん き

相談
そうだん

の年齢
ねんれい

別
べつ

内訳
うちわけ

をみると、19歳
さい

以下
い か

と 30 

歳代
さいだい

の相談
そうだん

件数
けんす う

が増
ふ

えています。 

（８）ひきこもり等
と う

・子
こ

ども若者
わ か も の

相談
そ う だ ん

 

■家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そうだん

 延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：まるっとこどもセンター） 

 まるっとこどもセンターが行
おこな

う家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そうだん

及
およ

び虐待
ぎゃくたい

対応
たいおう

相談
そうだん

の延
の

べ件数
けんす う

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

で、 

令
れい

和
わ

５年度
ね ん ど

は 51,818件
けん

となっています。特
と く

に虐待
ぎゃくたい

対応
たいおう

相談
そうだん

件数
けんす う

については年々
ねんねん

増加
ぞ う か

し、令和
れ い わ

 

２年度
ね ん ど

と比較
ひ か く

すると令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

は約
や く

1.5倍
ばい

の実績
じっせ き

となりました。 

（７）家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そ う だ ん

等
と う

 

にん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

ぎゃくたい たいおう そうだん の けんすう

かてい じどう そうだん の けんすう

けん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

ふめい

さい いじょう

さい だい

さい だい

さい だい

さい いか

そうだん の けんすう

にん



■ひらかたいのちのホットライン 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：保健
ほ け ん

医療課
い り ょ う か

） 

■こころの健康
けんこう

相談
そうだん

 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：保健
ほ け ん

医療課
い り ょ う か

） 
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 保健所
ほ け ん じ ょ

が行
おこな

うこころの健康
けんこう

相談
そうだん

では、電話
で ん わ

、面談
めんだん

、訪問
ほうもん

等
とう

による相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

は、令和
れ い わ

３年
ねん

 

度
ど

以
い

降
こ う

5,000件
けん

台
だい

で推移
す い い

しています。 

 また、自殺
じ さ つ

予防
よ ぼ う

対策
たいさく

事業
じ ぎ ょ う

として実施
じ っ し

している「電話
で ん わ

相談
そうだん

事業
じ ぎ ょ う

（ひらかたいのちのホットライ 

ン）」においても相談
そうだん

件数
けんす う

は増
ふ

えており、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

に 1,281件
けん

の相談
そうだん

がありました。 

（９）こころの健康
け ん こ う

相談
そ う だ ん

 

けん

けん

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど



相談内容 件数

日常的な支援 2,716

子どもの地域生活、教育・学

校生活
1,269

住居・生活環境 1,011

健康・保健医療 433

生活費、年金・保険、仕事 393

介護保険 355

住宅福祉 349

家族関係 322

子育て・母子保健 191

その他 3,544

計 10,583

■令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 相談
そうだん

内容
ないよう

 

■民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

 相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

の推移
す い い

（資料
し り ょ う

：健康
けんこう

福祉
ふ く し

政策課
せ い さ く か

） 
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 民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

への相談
そうだん

延
の

べ件数
けんす う

は、横
よこ

ばい傾向
けいこう

であり、相談
そうだん

内容
ないよう

は「日常的
にちじょうてき

な支援
し え ん

」が 

最
もっと

も多
おお

くなっています。 

（１０）民生
み ん せ い

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

への相談
そ う だ ん

 

れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど れいわ ねんど

けん

そうだん ないよう けんすう

にちじょうてき しえん

こ ちいき せいかつ きょういく がっ

こうせいかつ

じゅうきょ せいかつかんきょう

けんこう ほけん いりょう

せいかつ ひ ねんきん ほけん しごと

かいご ほけん

じゅうたく ふくし

かぞく かんけい

こそだ ぼし ほけん

た

けい



●ｎ（number of case)は、有効標
ゆうこうひょう

本数
ほんすう

（集計
しゅうけい

対象者
たいしょうしゃ

総数
そうすう

）を表
あらわ

します。 

●図表
ずひょう

の右上
みぎうえ

または右下
みぎした

の()で質問
しつもん

形式
けいしき

を次
つぎ

のように表
あらわ

します。 

 ・MA%：選択肢
せ ん た く し

の中
なか

からあてはまるものをすべて選択
せんたく

する質問
しつもん

 

  ・3LA%：選択肢
せ ん た く し

の中
なか

からあてはまるものを３つまで選択
せんたく

する質問
しつもん

 

  ・特
とく

に断
ことわ

りがない％：選択肢
せ ん た く し

の中
なか

からあてはまるものを１つだけ選択
せんたく

する質問
しつもん

 

●四捨五入
し し ゃご に ゅ う

による丸
まる

め誤差
ご さ

があるため、値
あたい

の合計
ごうけい

は 100％にならないことがあります。 

図表中
ずひょうちゅう

の表示
ひ ょ う じ

等
とう

について 
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① 調査
ち ょ うさ

対象
たいしょう

 

 本市
ほ ん し

に在住
ざいじゅう

の 18歳
さい

以上
いじ ょ う

の方
かた

3,000人
にん

を無作為
む さ く い

抽出
ちゅうしゅつ

 

② 調査
ち ょ うさ

方法
ほうほう

 

 郵送
ゆうそう

またはアンケート専用
せんよう

サイト（Logo フォーム） 

③ 調査
ち ょ うさ

期間
き か ん

 

 令和
れ い わ

６年
ねん

１月
がつ

18日
にち

から２月
がつ

16日
にち

 

④ 回収
かいしゅう

結果
け っ か

 

 ・配布数
は い ふ す う

      3,000人
にん

 

 ・有効
ゆう こう

回答数
かいとうすう

   1,356人
にん

 （有効
ゆう こう

回答率
かいとうりつ

45.2％） 

⑤ 調査
ち ょ うさ

項目
こ う も く

 

 （１）回
かい

答
とう

者
し ゃ

ご自
じ

身
し ん

のことについて 

 （２）お住
す

まいの地域
ち い き

での生活
せいかつ

について 

 （３）地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

について 

 （４）防災
ぼうさい

の取組
とり く み

について 

 （５）成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

について 

 （６）再犯
さいはん

防止
ぼ う し

について 

 （７）これからの地域
ち い き

福祉
ふ く し

について 

本計画
ほんけいかく

の策定
さくてい

にあたり、生活上
せいかつじょう

の課題
か だ い

や地域
ち い き

での活動
かつどう

についてなど、地域
ち い き

福
ふ く

 

祉
し

に関
かん

する市民
し み ん

の意識
い し き

や現状
げんじょう

などを把握
は あ く

するため、市民
し み ん

意識
い し き

調査
ち ょ うさ

として『「地
ち

 

域
いき

福祉
ふ く し

」に関
かん

する市民
し み ん

アンケート調査
ち ょ うさ

』を次
つぎ

のとおり実施
じ っ し

しました。 

アンケート調査
ちょうさ

結果
け っ か

 第
だ い

３章
しょう

 

資料編
しりょうへん

 



ひとり暮らし

14.9

夫婦のみ

30.7
二世代世帯

47.1

三世代世

帯 3.5

その他 2.8 無回答

1.0

(%)
(n=1356)

(%)
(n=1356)

(%)
(n=1356)

(%)
(n=1356)

女性 男性 回答しない
男性、女性では

答えられない
無回答

58.0 39.5 1.8 0.2 0.6

18～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70～79歳 80歳以上 無回答

6.9 10.0 12.6 17.1 15.6 22.8 14.5 0.6

自営業（農業
を含む）

正社員・フル
タイム勤務

パートタイム

勤務・アルバ

イト

学生 家事専業
無職（学生、家

事専業を除

く）・求職中

その
他

無回
答

5.2 28.3 16.2 2.8 22.1 17.8 6.3 1.3

(%)
(n=1356)

(%)
(n=1356)

(%)
(n=1356)
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北部地域 中部地域 東部地域 南部地域 無回答

26.0 19.5 22.3 29.6 2.5

持ち家（一戸
建て）

持ち家（分譲
マンション）

借家（一戸建
て）

借家（賃貸マ
ンション）

公的住宅（市
営・府営）

その他 無回答

64.5 15.4 2.1 10.5 4.3 2.2 1.0

１年未満 １～２年 ３～５年 ６～１０年 １１～２０年 ２１年以上 無回答

2.7 4.9 8.3 8.7 23.5 51.2 0.7

【居住
きょじゅう

年数
ねんすう

】 

問
とい

８ 現在
げんざい

のお住
す

まいに住
す

んで何年
なんねん

になりますか。（〇は１つ） 

【居住
きょじゅう

形態
けいたい

】 

問
とい

７ 現
げん

在
ざい

のお住
す

まいについて、どれにあてはまりますか。（〇は１つ） 

【居住
きょじゅう

地域
ち い き

】 

問
とい

６ あなたは、枚方
ひらかた

市内
し な い

のどちらにお住
す

まいですか。（町名
ちょうめい

記述
きじゅつ

を集計
しゅうけい

） 

【同居
どうきょ

家族
か ぞ く

】 

問
とい

５ 同居
どうきょ

家族
か ぞ く

の中
なか

に、次
つぎ

のような方
かた

はいま 

すか。（○はいくつでも） ※本人
ほんにん

含
ふく

む 

【家族
か ぞ く

構成
こうせい

】 

問
とい

4 現在
げんざい

同居
どうきょ

されている家族
か ぞ く

構成
こうせい

につ 

いて（○は１つ） 

【職業
しょくぎょう

】 

問
とい

3 現在
げんざい

のあなたの職業
しょくぎょう

について（○は１つ） 

【年齢
ねんれい

】 

問
とい

2 あなたの年齢
ねんれい

について（○は１つ） 

【性別
せいべつ

】 

問
とい

1 あなたの性別
せいべつ

について（○は１つ） 

（１）回答者
か い と う し ゃ

ご自身
じ し ん

のことについて 

じょせい だんせい かいとう むかいとう

こた

だんせい じょせい

さい さい さい さい さい さい さいいじょう むかいとう

じえいぎょう のうぎょう

ふく

せいしゃいん

きんむ

きんむ がくせい か じ せんぎょう

むしょく がくせい か

じ せんぎょう のぞ

きゅうしょくちゅう

た

むかい

とう

た むかいとう

ぐ

さん せだい せ

たい

に せだい せたい
ふうふ

しゅうがくまえ こ

しょうがくせい ちゅうがくせい

こうこうせい いじょう がくせい

さい いじょう かた

よう かいご よう しえん にんてい う かた

しょうがい かた

た

むかいとう

ほくぶ ちいき ちゅうぶ ちいき とうぶ ちいき なんぶ ちいき むかいとう

も いえ いっこ

だ

も いえ ぶんじょう しゃくや いっこ だ しゃくや ちんたい こうてき じゅうたく し

えい ふえい

た むかいとう

ねん みまん ねん ねん ねん ねん ねん いじょう むかいとう



加入している

75.0

以前加入していたが､

今は加入していない 6.3

加入したことはない 7.7

加入しているかどうかわからない 6.0 自治会がない

4.1
無回答

0.8

(%)
(n=1356)

困ったときに助け合え

る人がいる 17.4

お互いに訪問し

合う程度の人が

いる 7.2

立ち話をする程度

の人がいる

32.6

あいさつをする程

度の人がいる

30.5

近所づきあいは

ほとんどない 11.1

無回答

1.2

(%)
(n=1356)

28.7

14.5

7.4

6.5

49.9

5.1

17.2

1.4

0 10 20 30 40 50

知り合う機会やきっかけがない

周囲で近所づきあいが感じられない

近所づきあいをする必要性やメリット

を感じない

近所の人と関わりを持ちたくない

あいさつをする程度の関係がよい

その他

特に理由はない

無回答

(MA%)

(n=565)
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【近所
きんじょ

づきあいをしていない理由
り ゆ う

】 

問
とい

１０－１ そうお答
こた

えになった理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

【近
きん

所
じょ

づきあいの程
てい

度
ど

】 

問
とい

１０ あなたはふだん、近所
きんじょ

の方
かた

とどの程度
て い ど

おつきあいをしていますか。（○は１つ） 

【自治会
じ ち か い

への加入
かにゅう

状況
じょうきょう

】    

問
とい

９ あなたの世帯
せ た い

の自治会
じ ち か い

への加入
かにゅう

状況
じょうきょう

について、どれに当
あ

てはまりますか。（○は１つ） 

（２）お住
す

まいの地域
ち い き

での生活
せ い か つ

について 

かにゅう

かにゅう

いぜんかにゅう

いま かにゅう

じちかい

むかいとう

かにゅう

きんじょ

むかいとう

こま たす あ

ひと

たが ほうもん

あ ていど ひと

てい

ど ひと

た ばなし てい ど

ひと

し あ きかい

しゅうい きんじょ かん

きんじょ ひと かか も

ていど かんけい

た

とく りゆう

むかいとう

近所づきあいをする必要性やメリット

を感じない

きんじょ ひつようせい

かん



各n=1356

校
区
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ

協

議
会
や
自
治
会

民
生
委
員
・
児
童
委
員

枚
方
市
社
会
福
祉
協
議

会
、

校
区
福
祉
委
員
会

市
役
所
・
児
童
相
談

所
・
地
域
包
括
支
援
セ

ン
タ
ー

警
察
・
交
番

そ
の
他

〔1〕
近所で子どもが虐待を受けている

のではないか
10.3 15.0 3.0 41.9 45.1 2.9 83.9 8.6 2.3 1.7 3.7

〔2〕
近所でお年寄りが虐待を受けてい

るのではないか
9.7 14.6 9.3 28.8 45.9 2.7 80.5 11.1 2.4 2.0 4.3

〔3〕

近所でひとり暮らしのお年寄りを

しばらく見かけないが、家の中で

倒れているのではないか

17.6 15.2 3.6 13.3 46.7 4.3 77.9 11.3 3.8 2.7 4.6

〔4〕
認知症だと思われるお年寄りが徘

徊している
10.4 10.6 4.8 13.0 64.0 2.4 84.6 6.9 3.0 1.5 4.2

〔5〕

障害や病気､経済的問題など､何ら

かの困難を抱えた家庭があり､地域

から孤立しているようで心配だ

11.9 17.5 11.1 26.6 7.9 1.6 59.4 23.6 5.0 7.9 4.9

〔6〕
不審な人が学校周辺や地域をうろ

ついている
10.4 2.1 0.9 3.6 84.6 2.7 90.3 2.9 2.1 0.8 4.2

〔7〕
近所の人がＤＶを受けているので

はないか
7.0 6.3 2.6 13.3 54.7 2.3 71.7 16.2 3.7 4.1 4.9

無
回
答

連絡・相談する先

連絡・

相談す

る

計

ど
こ
に
相
談
し
た
ら
い
い

か
わ
か
ら
な
い

誰
か
が
す
る
と
思
う
の
で

自
分
か
ら
は
し
な
い

他
人
が
連
絡
・
相
談
す
る

べ
き
こ
と
で
は
な
い

25.7

59.5

24.0

4.1

10.2

8.9

3.8

1.1

2.9

16.8

4.4

8.9

1.5

0 10 20 30 40 50 60

近所の人

友人・知人（近所の人以外）

職場の人

保育所や幼稚園、学校の先生など

病院関係者（医師や看護師など）

ケアマネジャーなど福祉サービスの関係者

校区コミュニティ協議会や自治会の役員

校区福祉委員会

民生委員・児童委員

市役所等にある相談窓口

その他

相談しない（相談できる人はいない）

無回答

(MA%)

(n=1356)

(MA%)
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【場面
ば め ん

別
べつ

の通報先
つうほうさき

】 

問
とい

１2 もしも、身
み

近
ぢか

に次
つぎ

の〔１〕～〔７〕のようなことがあった場合
ば あ い

、あなたはどこに連絡
れんらく

・相談
そうだん

 

しようと思
おも

いますか。（「連絡
れんらく

・相談
そうだん

する先
さき

」については〇はそれぞれいくつでも） 

【困
こま

りごとの相談先
そうだんさき

】 

問
とい

１１ 日々
ひ び

の生活
せいかつ

において特
とく

に困
こま

ったことがあった場合
ば あ い

、あなたは、家族
か ぞ く

や親戚
しんせき

以外
い が い

では、 

だれ（どこ）に相談
そうだん

をしますか。（○はいくつでも） 

きんじょ ひと

ゆうじん ちじん きんじょ ひと いがい

しょくば ひと

ほいくしょ ようちえん がっこう せんせい

びょういん かんけいしゃ いし かんごし

ふくし かんけいしゃ

こうく きょうぎかい じ ち かい やくいん

こうく ふくし いいんかい

みんせい いいん じどう いいん

しやくしょ とう そうだん まどぐち

た

そうだん そうだん ひと

むかいとう

れんらく そうだん さき

れんらく

そうだん

けい

きんじょ こ ぎゃくたい う

きんじょ としよ ぎゃくたい う

きんじょ ぐ としよ

み いえ なか

たお

にんちしょう おも としよ はい

かい

しょうがい びょうき けいざいてきもんだい なん

こんなん かか かてい ちいき

こりつ しんぱい

ふしん ひと がっこうしゅうへん ちいき

きんじょ ひと う

こ
う
く

き
ょ
う

ぎ
か
い

じ

ち

か
い

み
ん
せ
い

い
い
ん

じ
ど
う

い
い
ん

ひ
ら
か
た
し

し
ゃ
か
い

ふ
く
し

き
ょ
う
ぎ

か
い

こ
う
く

ふ
く
し

い
い
ん
か
い

し
や
く
し
ょ

じ
ど
う

そ
う
だ
ん

し
ょ

ち
い
き

ほ
う
か
つ

し
え
ん

け
い
さ
つ

こ
う
ば
ん

た

そ
う
だ
ん

じ
ぶ
ん

だ
れ

お
も

た
に
ん

れ
ん
ら
く

そ
う
だ
ん

む
か
い
と
う
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【あったら便利
べ ん り

と思
おも

うしくみ】 

問
とい

１４ 前
まえ

の質問
しつもん

にあるような相談
そうだん

窓口
まどぐち

で相談
そうだん

したい時
とき

に、あったら便利
べ ん り

と思
おも

うしくみはあり 

ますか。（○はいくつでも） 

【相談
そうだん

窓口
まどぐち

や制度
せ い ど

などの認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

１3 次
つぎ

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

や制度
せ い ど

などについて、あなたが知
し

っているものはありますか。 

（〇はそれぞれ１つずつ） 

し なまえ き

し むかいとう

けんこう ふくし そうだん

みんせい いいん じどう いいん

そうだん しえん

けんこう ふくし そうだん ほくぶ

こ そだ みまも しつ

こ えがお まも

そうだん まどぐち

しょうがいしゃ そうだん しえん ひらかたし しょうがいしゃ ぎゃくたい ぼうし

ひらかたし ちいき ほうかつ しえん こうれいしゃ

じりつ そうだん しえん

けんこう そうだん

けんこう

じんけん そうだん

ひらかたし だんじょ きょうせい

ひらかたし はいぐうしゃ ぼうりょく そうだん しえん そうだんしつ

じたく そうだん

ちか ししょ そうだん

しやくしょ ししょ みぢか はんい そうだん まどぐち

た

むかいとう

自宅から現地の職員とリモート（オンライン）を

繋いで対話しながら相談ができる

じたく げんち しょくいん

つな たいわ そうだん

分野が異なる複数の相談が１か所でできる、

ワンストップ相談窓口がある
そうだんまどぐち

ぶんや こと ふくすう そうだん しょ

自宅からSNSやLINEなどで相談ができる

近くの支所で相談ができる

市役所や支所よりさらに身近な範囲に相談窓口がある

その他

ない・わからない

無回答



各n=1356

毎
週
参
加
し

て
い
る

毎
月
参
加
し

て
い
る

年
に
数
回
参

加
し
て
い
る

参
加
し
て
い

な
い

無
回
答

〔1〕校区コミュニティ協議会・自治会の活動やお手伝い(地域行事やお祭りなどのｲﾍﾞﾝﾄ) 0.5 2.4 27.3 66.2 3.6

〔2〕高齢者への支援活動（声かけ等の見守り活動やサロンなど） 0.4 1.5 2.4 91.7 4.0

〔3〕子どもへの支援活動（声かけ等の見守り活動や子ども食堂など） 0.4 0.6 3.5 91.7 3.8

〔4〕保育・子育てに関する活動（一時預かりや交流会） 0.2 0.4 1.7 93.8 3.8

〔5〕障害のある方への支援活動（交流会や手話通訳、点訳など） 0.2 0.5 1.0 94.3 4.0

〔6〕サークル活動などへの支援、指導 0.7 1.2 2.4 91.4 4.2

〔7〕道路や公園などの清掃活動 0.4 1.3 22.4 72.3 3.6

〔8〕防災、防犯、交通安全などの活動（パトロールなど） 0.2 1.0 9.4 85.2 4.2

〔9〕その他 0.5 0.6 1.6 47.2 50.1

〔1〕～〔9〕のいずれか参加している活動がある 42.8

27.4

11.0

45.0

19.7

10.0

14.5

3.8

16.4

14.5

0 10 20 30 40 50

地域の役に立てる、感謝される

充実感や達成感、生きがいを得られる

さまざまな人と接することができる

友だちや仲間ができる

自分の知識や経験、特技などを活かせる

心身が健康に過ごせる

その他

特にない

無回答

(MA%)

(n=580)
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【活動
かつどう

に参加
さ ん か

してよかったと思
おも

えること】    

問
とい

１５－１ 実際
じっさい

に活動
かつどう

に参加
さ ん か

してみて、よかったと思
おも

えることは何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

【地域
ち い き

活動
かつどう

等
とう

の参加
さ ん か

状況
じょうきょう

】 

問
とい

１５ 以下
い か

の選択肢
せ ん た く し

にあるような、地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

への参加
さ ん か

の状況
じょうきょう

についてお 

聞
き

きします。どの程度
て い ど

参加
さ ん か

されているかをそれぞれお知
し

らせください。（○は１つずつ） 

地域
ち い き

活動
かつどう

： 

このアンケートでは、地域
ち い き

で開催
かいさい

される夏祭
なつまつ

りや清掃
せいそう

活動
かつどう

などのイベントに参加
さ ん か

し、地域
ち い き

でのさまざまな世代
せ だ い

 

の方々
かたがた

とのつながりを持
も

つことや自治会
じ ち か い

の活動
かつどう

など地域
ち い き

が抱
かか

える課題
か だ い

解決
かいけつ

への取組
とりくみ

を行
おこな

うことなどを指
さ

します。 

 

ボランティア活動
かつどう

： 

このアンケートでは、自分
じ ぶ ん

の興味
きょうみ

や関心
かんしん

、自分
じ ぶ ん

の時間
じ か ん

や生活
せいかつ

に合
あ

わせて参加
さ ん か

できる活動
かつどう

のことを指
さ

します。 

有償
ゆうしょう

・無償
むしょう

は問
と

いません。 

（３） 地域
ち い き

活動
か つ ど う

やボランティア活動
か つ ど う

について 

こうく きょうぎかい じちかい かつどう てつだ ちいき ぎょうじ まつ

こうれいしゃ しえん かつどう こえ とう みまも かつどう

こ しえん かつどう こえ とう みまも かつどう こ しょくどう

ほいく こそだ かん かつどう いちじ あず こうりゅうかい

しょうがい かた しえん かつどう こうりゅうかい しゅわ つうやく てんやく

かつどう しえん しどう

どうろ こうえん せいそう かつどう

ぼうさい ぼうはん こうつう あんぜん かつどう

た

さんか かつどう

ま
い
し
ゅ
う

さ
ん
か

ま
い
つ
き

さ
ん
か

ね
ん

す
う
か
い

さ
ん

か さ
ん
か

む
か
い
と
う

ちいき やく た かんしゃ

じゅうじつかん たっせいかん い え

ひと せっ

とも なかま

じぶん ちしき けいけん とくぎ い

しんしん けんこう す

た

とく

むかいとう

毎
週
参
加
し

て
い
る

毎
月
参
加
し

て
い
る

年
に
数
回
参

加
し
て
い
る

参
加
し
て
い

な
い

無
回
答

0.5 2.4 27.3 66.2 3.6

0.4 1.5 2.4 91.7 4.0

0.4 0.6 3.5 91.7 3.8

0.2 0.4 1.7 93.8 3.8

0.2 0.5 1.0 94.3 4.0

0.7 1.2 2.4 91.4 4.2

0.4 1.3 22.4 72.3 3.6

0.2 1.0 9.4 85.2 4.2

0.5 0.6 1.6 47.2 50.1

42.8
(MA%)



22.7

14.1

19.1

10.0

7.8

8.7

25.6

16.8

0.7

21.5

27.9

42.6

47.3

46.1

34.2

33.0

25.1

46.7

46.6

1.1

10.0

13.6

0 10 20 30 40 50

(MA%)

【活動
かつどう

してみたい活動
かつどう

と、住民
じゅうみん

が取
と

り組
く

むべき活動
かつどう

】 

問
とい

１６ 以下
い か

の選択肢
せ ん た く し

にあるような、地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

について、あなたのお考
かんが

え 

をお聞
き

きします。（〇はいくつでも） 

①参加
さ ん か

しているかどうかに関
かか

わらず、今後
こ ん ご

機会
き か い

があれば参加
さ ん か

してみたい活動
かつどう

 

②あなたが参加
さ ん か

したいかどうかに関
かか

わらず、地域
ち い き

住民
じゅうみん

が協力
きょうりょく

して取
と

り組
く

むと良
よ

いと思
おも

う活動
かつどう

 

56

【活動
かつどう

に参加
さ ん か

して感
かん

じた課題
か だ い

】 

問
とい

１５－２ 活動
かつどう

に参加
さ ん か

するなかで、現状
げんじょう

の課題
か だ い

としてどういったことを感
かん

じますか。 

（○はいくつでも） 

ちいき りかい きょうりょく え

かつどう さんかしゃ すく

さんかしゃ こうれいか わか せだい さんか すく

さんかしゃ ぼしゅう う い たいせい ふじゅうぶん

かつどう ないよう し きかい ふそく

けんしゅう ば

かつどう さんかしゃ どうし じょうほうこうかん ば ふそく

た

とく

むかいとう

た

むかいとう

機会があれば参加してみたい活動

地域住民が協力して取り組むと良いと思う活動

きかい さんか かつどう

ちいき じゅうみん きょうりょく と く よ おも かつどう

運営・活動費が不足している

（活動資金の調達に苦労している）

（n=580）
うんえい かつどうひ ふそく

かつどう しきん ちょうたつ くろう

活動におけるリーダーへの負担が大きい

（後継者の育成が進んでいない）

かつどう ふたん おお

こうけいしゃ いくせい すす

校区コミュニティ協議会・自治会の活動やお手伝い

（地域行事やお祭りなどのイベント）

高齢者への支援活動

（声かけ等の見守り活動やサロンなど）

子どもへの支援活動

（声かけ等の見守り活動や子ども食堂など）

保育・子育てに関する活動

（一時預かりや交流会）

障害のある方への支援活動

（交流会や手話通訳、点訳など）

(n=1356)

ちいきぎょうじ まつ

こえ とう みまも かつどう

こえ とう みまも かつどう こ しょくどう

いちじ あず こうりゅうかい

こうりゅうかい しゅわつうやく てんやく

こうく きょうぎかい じ ち かい かつどう てつだ

こうれいしゃ しえん かつどう

こ しえん かつどう

ほいく こそだ かん かつどう

しょうがい かた しえん かつどう

かつどう しえん しどう

どうろ こうえん せいそう かつどう

ぼうさい ぼうはん こうつう あんぜん かつどう

サークル活動などへの支援、指導

■

■

道路や公園などの清掃活動

防災、防犯、交通安全などの活動（パトロールなど）

その他

ない

無回答

地域の理解・協力が得られにくい

活動への参加者が少ない

参加者の高齢化（若い世代の参加が少ない）

参加者の募集・受け入れ体制が不十分

活動内容のPR（知ってもらう機会）が不足している

研修の場がない

活動参加者同士の情報交換の場が不足している

その他

特にない

無回答



（MA%）

(n=1356)

56.4

33.6

29.3

45.0

38.9

34.2

22.3

12.0

2.9

4.2

2.5

0 10 20 30 40 50 60

仕事と両立できないこと

定年後も仕事をする人が増えたこと

子育てと両立できないこと

高齢で健康面・体力面の不安が出ること

わずらわしい人間関係を避けたいこと

どのような活動があるか、情報が足りないこと

参加する方法（申し込み方法）がわからないこと

興味のもてる活動がないこと

その他

わからない

無回答

(MA%)

57

【地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

の担
にな

い手不足
て ぶ そ く

の原因
げんいん

】    

問
とい

１８ 地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

の担
にな

い手
て

不足
ぶ そ く

が問題
もんだい

となっていますが、その原因
げんいん

になっ 

ていると思
おも

うことをお知
し

らせください。（〇はいくつでも） 

【地域
ち い き

の関
かか

わり合
あ

いが必要
ひつよう

と感
かん

じるとき】 

問
とい

１７ あなたが、「地域
ち い き

の関
かか

わり合
あ

いが必要
ひつよう

だ」と感
かん

じるのはどのようなときですか。 

（○はいくつでも） 

こうれいしゃ こりつ し ぎゃくたい みき

こ かん じけん ぎゃくたい みき

もんだい みき

さいがい はっせい ひさいち みき

ちいき ぎょうじ さんか

しゅうい きがる そうだん ひと かん

きんじょ てだす ひつよう ひと み

きんじょ じけん あ す はっせい

ちいき ぼうさいかつどう ぼうはんかつどう と く き

た

とく ひつようせい かん

むかいとう

しごと りょうりつ

ていねんご しごと ひと ふ

こそだ りょうりつ

こうれい けんこうめん たいりょくめん ふあん で

にんげん かんけい さ

かつどう じょうほう た

さんか ほうほう もう こ ほうほう

きょうみ かつどう

た

むかいとう



知っているし、実際に

避難したことがある

3.2

知っているが、避

難したことはない

80.5

知らない

14.5

無回答 1.7

(%)
(n=1356)

58

【災害
さいがい

時
じ

の避難先
ひ な ん さ き

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

２０ 地震
じ し ん

や風水害
ふうすいがい

などの自然
し ぜ ん

災害
さいがい

が起
お

こったとき、自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

がどこに避難
ひ な ん

すればいいか 

知
し

っていますか。（○は１つ） 

（４） 防災
ぼ う さ い

の取組
と り く み

について 

【地域
ち い き

の活動
かつどう

が活発
かっぱつ

なものとなるために必要
ひつよう

なこと】 

問
とい

１９ 地域
ち い き

活動
かつどう

やボランティア活動
かつどう

に参加
さ ん か

する人
ひと

を増
ふ

やすため、特
とく

にどういったことが必要
ひつよう

 

だと思
おも

いますか。（○は３つまで） 

きがる そうだん まどぐち せっち

かつどう きょてん ばしょ せいび

むかいとう し じっさい

ひなん

し

し ひ

なん

クラウドファンディングや寄附などで、

団体・組織に対する活動資金を援助する

退職した人や子育てが終わった人などに

積極的に声かけをする

仕事などで時間がない人でも参加しやすいような

活動を新たに提案する

きふ

だんたい そしき たい かつどう しきん えんじょ

こうつうひ じっぴ ふたん

ちしき ぎじゅつ まな けんしゅう こうしゅうかい きかい ふ

かつどう かん じょうほう せっきょくてき

きがる たいけん さんか ば もう

じせだい じんざい いくせい

たいしょく ひと こそだ お ひと

せっきょくてき こえ

さんかしゃ ゆうじん ちじん よ

しごと じかん ひと さんか

かつどう あら ていあん

た

むかいとう

気軽に相談できる窓口を設置する

活動できる拠点や場所を整備する

交通費などの実費負担をなくす

知識や技術を学べる研修や講習会の機会を増やす

活動に関する情報を積極的にPRする

気軽に体験や参加ができる場を設ける

次世代の人材・リーダーを育成する

参加者が友人・知人へ呼びかける

その他

わからない

無回答



74.8

43.0

21.0

20.0

4.6

12.8

1.6

1.0

7.9

3.6

1.0

6.9

1.3

0 10 20 30 40 50 60 70 80

家族・親戚

近所の人

友人・知人

自治会の人

自主防災組織

消防団

民生委員・児童委員

校区福祉委員会

ヘルパーなどの介護職員

医療機関の関係者

その他

誰もいない

無回答

(MA%)

(n=305)

59

【地域
ち い き

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

等
とう

への参加
さ ん か

状況
じょうきょう

】 

問
とい

２２ あなたは、日頃
ひ ご ろ

から地域
ち い き

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

等
とう

に参加
さ ん か

していますか。（○は１つ） 

【避難
ひ な ん

を手助
て だ す

けしてくれる人
ひと

】 

問
とい

２１－１ その際
さい

、身近
み ぢ か

な存在
そんざい

で避難
ひ な ん

を手助
て だ す

けしてくれる人
ひと

は誰
だれ

ですか。（○はいくつでも） 

【自力
じ り き

での避難
ひ な ん

の可否
か ひ

】 

問
とい

２１ 災害
さいがい

が起
お

こったとき、あなたは、一人
ひ と り

で避難
ひ な ん

できると思
おも

いますか。（○は１つ） 

かぞく しんせき

きんじょ ひと

ゆうじん ちじん

じちかい ひと

じしゅ ぼうさい そしき

しょうぼうだん

みんせい いいん じどう いいん

こうく ふくし いいんかい

かいご しょくいん

いりょう きかん かんけいしゃ

た

だれ

むかいとう

できると思う

74.9

誰かの声かけ（安否確認）が

あればできると思う 13.6

できないと思う（誰か

の手助けが必要） 8.9

無回答 2.7

(%)
(n=1356)

おも だれ

てだす ひつよう

だれ こえ あんぴ かくにん

おも

おも

むかいとう

参加している 5.7

都合があえば参加し

ている 17.8

訓練があることは知っている

が、参加していない（実施日を知

らない） 26.8

訓練が行われてい

るかどうかわから

ない 38.4

訓練は行われて

いない 9.0

無回答

2.3

(%)
(n=1356)

くんれん おこな

むかいとう

さんか

つごう さんか

くんれん し

さんか じっしび し

くんれん おこな



25.3

41.3

35.5

31.3

31.0

67.9

57.4

49.6

1.7

3.8

1.8

0 10 20 30 40 50 60 70

防災に関する学習会・講習会

日頃からのあいさつ、声かけやお付き合い

防災訓練

近隣の危険な箇所の把握（コンクリート塀など）

支援を必要とする方などの把握

食料・飲料などの備蓄

避難場所や避難経路の事前確認

防災マップなどで災害警戒区域の事前確認

その他

わからない

無回答

(MA%)

(n=1356)

(%)
(n=1356)

60

よく知っている2.1

少し知ってい

る 9.8

聞いたことがあ

る 22.5
まったく知ら

ない 64.0

無回答 1.6

(%)
(n=1356)

7.3

5.8

4.6

30.1

19.5

17.6

36.0

28.9

26.4

24.3

43.4

48.8

2.3

2.5

2.6

問25.成年後見制度

問26.1「法定後見制度」

問26.2「任意後見制度」

よく知っている 少し知っている 聞いたことがある まったく知らない 無回答【制度
せ い ど

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

２５ あなたは成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

を知
し

っていますか。（○は１つ） 

問
とい

２６ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の２つの種類
しゅるい

を知
し

っていますか。（〇は１つずつ） 

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

とは、認知症
にんちしょう

や知的
ち て き

障害
しょうがい

、精神
せいしん

障害
しょうがい

などで判断力
はんだんりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な方
かた

に対
たい

して、代
か

わりに判断
はんだん

したり、契約
けいやく

など 

を行
おこな

うことで、生活面
せいかつめん

や法律面
ほうりつめん

で本人
ほんにん

の権利
け ん り

や財産
ざいさん

を守
まも

る制度
せ い ど

です。 

・ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

には2つの種類
しゅるい

があります。 

   法定
ほうてい

後見
こうけん

制度
せ い ど

…判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

になった後
あと

、家庭
か て い

裁判所
さいばんしょ

に申
もう

し立
た

てを行
おこな

い、成年
せいねん

後見人
こうけんにん

等
とう

が選
えら

ばれる制度
せ い ど

。 

   任意
に ん い

後見
こうけん

制度
せ い ど

…十分
じゅうぶん

な判断
はんだん

能力
のうりょく

があるうちに、将来
しょうらい

判断
はんだん

能力
のうりょく

が低下
て い か

した場合
ば あ い

に備
そな

えて、自
みずか

らが選
えら

んだ代理人
だいりにん

（任
にん

 

          意
い

後見人
こうけんにん

）に代
か

わりにしてもらうこと（代理権
だいりけん

）を契約
けいやく

（任意
に ん い

後見
こうけん

契約
けいやく

）により決
き

めておく制度
せ い ど

。 

・ 市民
し み ん

後見人
こうけんにん

は、専門的
せんもんてき

な講座
こ う ざ

を受
う

けた市民
し み ん

が、同
おな

じ地域
ち い き

の市民
し み ん

として身近
み ぢ か

な立場
た ち ば

で後見
こうけん

活動
かつどう

（主
おも

な活動
かつどう

内容
ないよう

は金銭
きんせん

 

管理
か ん り

や、介護
か い ご

・福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

援助
えんじょ

の支援
し え ん

など）を行
おこな

います。   

（５） 成年
せ い ね ん

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

について 

【地域
ち い き

における災害
さいがい

時
じ

の備
そな

えとして重要
じゅうよう

な取組
とりくみ

】 

問
とい

２４ 地域
ち い き

における災害
さいがい

時
じ

の備
そな

えとして、どのような取組
とりくみ

が重要
じゅうよう

だと思
おも

いますか。（○はいくつでも） 

本市
ほ ん し

では、災害
さいがい

時
じ

において避難
ひ な ん

に支援
し え ん

が必要
ひつよう

な高齢
こうれい

 

者
しゃ

や障害
しょうがい

のある人
ひと

等
とう

（避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

）を地域
ち い き

みん 

なで助
たす

けあうための仕組
し く

みづくりにつながるよう、災
さい

 

害
がい

対策
たいさく

基本法
きほんほう

に基
もと

づく「避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

」の作
さく

 

成
せい

などを行
おこな

っています。 

【避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
よ う し え ん し ゃ

に関
かん

する取組
とりくみ

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

２3 枚方市
ひ ら か た し

で災害
さいがい

が発生
はっせい

した際
さい

に、支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする方
かた

などへの取組
とりくみ

があることを知
し

っ 

ていますか。（○は１つ） 

ぼうさい かん がくしゅうかい こうしゅうかい

ひごろ こえ つ あ

ぼうさい くんれん

きんりん きけん かしょ はあく へい

しえん ひつよう かた はあく

しょくりょう いんりょう びちく

ひなん ばしょ ひなん けいろ じぜん かくにん

ぼうさい さいがい けいかい くいき じぜん かくにん

た

むかいとう

し すこ し き し むかいとう

とい せいねん こうけん せいど

とい ほうてい こうけん せいど

とい にんい こうけん せいど

むかいとう

し

すこ し

き

し



75.6

16.7

13.2

19.9

5.9

0.7

0 10 20 30 40 50 60 70 80

制度を使わなくても家族で対応できるから

手続きが大変そうだから

制度をよく知らないから

費用が掛かるから

その他

無回答

6.5

10.2

20.9

18.6

69.2

66.8

3.4

4.4

「法定後見制度」を

「任意後見制度」を

利用してみたい 利用したくない わからない 無回答

(%)
(n=1356)

(n=287)

よく知っている 1.4

少し知っている 3.9

聞いたことがある

14.2

まったく知らない

78.2

無回答 2.2

(%)
(n=1356)

活動したい 1.2

活動したくない

31.0

わからない

65.2

無回答 2.7

(%)
(n=1356)

21.9

59.5

36.9

16.4

16.2

0.5

0 10 20 30 40 50 60 70

仕事や子育てなどで両立できないから

負担が大きそうだから

対象者や活動内容がよく分からないから

興味がないから

その他

無回答

(MA%)

(n=420)

61

【市民
し み ん

後見人
こうけんにん

として活動
かつどう

したくない理由
り ゆ う

】 

問
とい

２９－１ 活動
かつどう

したくない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（〇はいくつでも） 

【市民
し み ん

後見人
こうけんにん

としての活動
かつどう

意向
い こ う

】 【市民
し み ん

後見人
こうけんにん

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

２８ あなたは市民
し み ん

後見人
こうけんにん

について知
し

っていますか。（○は１つ） 

問
とい

２９ 市民
し み ん

後見人
こうけんにん

として活動
かつどう

したいと思
おも

いますか。（〇は１つ） 

【成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

したくない理由
り ゆ う

】 

問
とい

２７－１ 利用
り よ う

したくない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

【制度
せ い ど

の利用
り よ う

意向
い こ う

】 

問
とい

２７ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

したいと思
おも

いますか。（〇は１つずつ） 
りよう りよう むかいとう

ほうてい こうけん せいど

にんい こうけん せいど

せいど つか かぞく たいおう

てつづ たいへん

せいど し

ひよう か

た

むかいとう

し

すこ し

き

むかいとう

し

かつどう

かつどう
むかいとう

しごと こそだ りょうりつ

ふたん おお

たいしょうしゃ かつどう ないよう わ

きょうみ

むかいとう

た



62

【再犯
さいはん

防止
ぼ う し

の広報
こうほう

や啓発
けいはつ

活動
かつどう

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

３２ 次
つぎ

の再犯
さいはん

防止
ぼ う し

の広報
こうほう

や啓発
けいはつ

活動
かつどう

で、知
し

っているものはありますか。（〇はいくつでも） 

【枚方市
ひ ら か た し

の暮
く

らしやすさの印象
いんしょう

】 

問
とい

３１ 枚方市
ひ ら か た し

は犯罪
はんざい

のない（少
すく

ない）安全
あんぜん

 

で安心
あんしん

な暮
く

らしやすい街
まち

だと感
かん

じますか。 

（○は１つ） 

「再犯
さいはん

防止
ぼ う し

推進法
すいしんほう

」第
だい

2条
じょう

では、犯罪
はんざい

をした者
もの

又
また

は非行
ひ こ う

少年
しょうねん

もしくは非行
ひ こ う

少年
しょうねん

であった者
もの

を「犯罪
はんざい

をした者
もの

等
とう

」とい 

い、犯罪
はんざい

をした者
もの

等
とう

が再
ふたた

び犯罪
はんざい

をすることを防
ふせ

ぐこと（非行
ひ こ う

少年
しょうねん

の非行
ひ こ う

をなくすこと及
およ

び非行
ひ こ う

少年
しょうねん

であった者
もの

が再
ふたた

 

び非行
ひ こ う

少年
しょうねん

となることを防
ふせ

ぐことを含
ふく

む。）を「再犯
さいはん

の防止
ぼ う し

等
とう

」としています。 

（６） 再犯
さ い は ん

防止
ぼ う し

について 

【「こうけんひらかた」の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

３０ 「ひらかた権利
け ん り

擁護
よ う ご

成年
せいねん

後見
こうけん

センター（こうけんひらかた）」を知
し

っていますか。 

し

すこ し

き

むかいとう

感じる10.0

どちらかといえ

ば感じる

58.2

どちらかといえ

ば感じない

11.1

感じない 4.6

わからない

13.8

無回答2.3

(%)
(n=1356)

むかいとう

かん

かん

かん

かん

「社会を明るくする運動」で作文コンテストや映画との

タイアップなどの取組が行われていること

毎年7月は「再犯防止啓発月間」と定められ、再犯防止に関する

様々な広報・啓発活動が行われていること

枚方・交野地区で更生保護に関する情報の発信を

行っている広報誌「みのり」があること

しゃかい あか うんどう さくぶん えいが

とりくみ おこな

まいとし がつ さいはん ぼうし けいはつげっかん さだ さいはん ぼうし かん

さまざま こうほう けいはつかつどう おこな

ひらかた かたの ちく こうせい ほご かん じょうほう はっしん

おこな こうほうし

た し

し

むかいとう

その他の知っているもの

知っているものはない

無回答

し



犯罪をした者等に会って継続的に助言や援助をする

協力雇用主として犯罪や非行をした人を雇用する

更生保護施設にお金や金品を寄附する

再犯防止に関するボランティア活動に参加する

広報・啓発活動に参加する

インターネットを活用して広報・啓発活動の情報を発信する

その他

わからない

無回答

思う1.8
やや思う

7.8

あまり思わ

ない 29.7

思わない

25.4

わからない

31.6

無回答 3.7

(%)
(n=1356)

63

【福祉
ふ く し

に関
かん

する情報
じょうほう

の入手先
にゅうしゅさき

の希望
き ぼ う

】 

問
とい

３５ 地域
ち い き

福祉
ふ く し

に関
かん

する情報
じょうほう

をどこから入手
にゅうしゅ

したいですか。（○は３つまで） 

（７） これからの地域
ち い き

福祉
ふ く し

について 

【再犯
さいはん

防止
ぼ う し

に協力
きょうりょく

できること】 【再犯
さいはん

防止
ぼ う し

への協力
きょうりょく

意向
い こ う

】 

問
とい

３４ 犯罪
はんざい

をした者
もの

等
とう

の立
た

ち直
なお

りに協力
きょうりょく

したいと思
おも

いますか。（〇は１つ） 

問
とい

３４－１ 犯罪
はんざい

をした者
もの

等
とう

の立
た

ち直
なお

りに、あなたが協力
きょうりょく

できると思
おも

うことは何
なん

ですか。（〇はいくつでも） 

【再犯
さいはん

防止
ぼ う し

への民間
みんかん

 

協力者
きょうりょくしゃ

の認知度
に ん ち ど

】 

問
とい

３３ 再犯
さいはん

防止
ぼ う し

に協力
きょうりょく

する民間
みんかん

協力者
きょうりょくしゃ

がいます。次
つぎ

のような言葉
こ と ば

を知
し

っていますか。 （〇は１つずつ） 

し こうほうし ししょ しょうがいがくしゅうしみん しせつない けいじばん

し こうほう しない かくしょ

し まどぐち でんわ と あ

こうく きょうぎかい じちかい かいらんばん

しんぶん ちいき じょうほうし

し こうほう いがい

た

とく きぼう

むかいとう

21.8

2.1

6.2

0.4

33.6

6.3

17.3

1.1

41.2

87.3

72.2

93.8

3.4

4.2

4.4

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

保護司

更生保護女性会

協力雇用主

ＢＢＳ会

役割・名称ともに

知っている

名称又は役割のいずれかを

知っている

名称・役割ともに

知らない 無回答

やくわり めいしょう

し し し

めいしょうまた やくわり めいしょう やくわり

むかいとう

ほ ご し

こうせい ほご じょせいかい

きょうりょく こようぬし

かい

おも

おも

おも

おも

むかいとう 17.6

3.1

16.8

25.2

10.7

11.5

7.6

32.8

1.5

0 10 20 30 40 50

(MA%)

はんざい ものとう あ けいぞくてき じょげん えんじょ

きょうりょくこようぬし はんざい ひこう ひと こよう

こうせい ほご しせつ かね きんぴん きふ

さいはんぼうし かん かつどう さんか

こうほう けいはつかつどう さんか

かつよう こうほう けいはつかつどう じょうほう はっしん

た

むかいとう

市の広報誌や支所・生涯学習市民ｾﾝﾀｰなどの施設内掲示板やﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ

市のインターネット広報、市内各所にあるデジタルサイネージ

市の窓口や電話への問い合わせ

校区コミュニティ協議会や自治会の回覧板

新聞、テレビ、ラジオや地域情報誌

市の広報以外のインターネットやSNS

その他

特に希望はない・わからない

無回答



課題をかかえた時の相談窓口や支援センター

について見聞きすることが増えた

成年後見制度など権利擁護に関する情報や

窓口を見聞きすることが増えた

地域活動やボランティア活動が活発になった

防災マップや防災ネットワークなど

災害時の支援体制が進んだ

高齢者や子どもの居場所となる拠点が増えた

福祉や人権についての理解が進んだ

高齢者や子どもや障害者との関わり方

について学ぶ場が増えた

生活困窮者への支援の充実（地域やハローワークとの

連携による支援など）が進んだ

複雑多様化する地域課題への対応（ダブルケア、

8050問題、再犯防止）の取組が進んだ

多文化共生・国際交流等の国際的な取組や多言語による

情報提供等市内在住
ザイジュウ

外国人の方へのサポートが進んだ

2.0

0.6

0.9

4.1

1.3

1.6

1.2

0.9

0.7

1.1

14.7

7.3

11.8

29.4

13.4

12.8

8.8

8.3

4.8

9.7

16.5

15.3

21.2

18.7

22.3

25.7

23.6

24.1

19.3

17.8

14.2

16.5

20.6

12.9

19.5

16.8

17.6

17.0

14.9

13.1

4.4

7.4

7.9

4.9

8.2

7.2

8.9

6.8

5.8

5.1

43.4

48.6

33.0

26.1

31.3

31.8

35.7

38.8

50.1

48.7

4.8

4.3

4.6

3.9

4.1

4.1

4.3

4.1

4.4

4.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とてもそう思う ややそう思う どちらともいえない

あまりそう思わない 全くそう思わない 取組のことを知らない

無回答

64

【第
だい

４期
き

の取
と

り組
く

みに対
たい

する評
ひょう

価
か

】 

問
とい

3７ 枚方市
ひ ら か た し

は令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

に「枚方市
ひ ら か た し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
けいかく

（第
だい

４期
き

）」を策定
さくてい

し、地域
ち い き

福祉
ふ く し

の推進
すいしん

に 

取
と

り組
く

んでいます。この４年間
ねんかん

で、枚方市
ひ ら か た し

の地域
ち い き

福祉
ふ く し

への取組
とりくみ

はどのように変
か

わったと思
おも

い 

ますか。４年前
ねんまえ

を思
おも

い出
だ

して比
くら

べてお答
こた

えください。（〇は１つずつ） 

【地域
ち い き

福祉
ふ く し

に関
かん

する行政
ぎょうせい

と住民
じゅうみん

の協働
きょうどう

に対
たい

する考
かんが

え】 

問
とい

３６ 地域
ち い き

福祉
ふ く し

に関
かん

する行政
ぎょうせい

と住民
じゅうみん

の協働
きょうどう

（パートナーシップ）について、あなたの考
かんが

えに最
もっと

 

も近
ちか

いものを選
えら

んでください。（○は１つ） 

しゃかい ふくし じっし せきにん ぎょうせい じゅうみん きょうりょく

ぎょうせい かいけつ もんだい じゅうみん きょうりょく

ぎょうせい じゅうみん きょうりょく もんだいかいけつ と く

かてい ちいき たす あ きほん むずか ばあい ぎょうせい えんじょ

た

むかいとう

むかいとう

おも おも

おも まった おも とりくみ し

かだい とき そうだん まどぐち しえん

みき ふ

せいねん こうけん せいど けんり ようご かん じょうほう

まどぐち みき ふ

ちいき かつどう かつどう かっぱつ

ぼうさい ぼうさい

さいがいじ しえん たいせい すす

こうれいしゃ こ いばしょ きょてん ふ

ふくし じんけん りかい すす

こうれいしゃ こ しょうがいしゃ かか かた

まな ば ふ

せいかつこんきゅうしゃ しえん じゅうじつ ちいき

れんけい しえん すす

ふくざつ たようか ちいき かだい たいおう

もんだい さいはん ぼうし とりくみ すす

たぶんか きょうせい こくさいこうりゅうとう こくさいてき とりくみ たげんご

じょうほうていきょうとう しない ざいじゅうがいこくじん かた すす

社会福祉を実施する責任は行政にあるため、住民が協力することはない

行政サービスで解決できない問題は、住民も協力するべきである

行政と住民が協力しあい、ともに問題解決に取り組むべきである

家庭や地域で助け合うのが基本で、それでも難しい場合に行政が援助すべきである

その他

わからない

無回答



６５

１ 枚方市
ひ ら か た し

社会
し ゃ か い

福祉審
ふ く し し ん

議会
ぎ か い

（本審
ほ ん し ん

）及
お よ

び地域
ち い き

福祉
ふ く し

専門
せ ん も ん

分科会
ぶ ん か か い

 開催
か い さ い

経過
け い か

 

計画
けいかく

審議
し ん ぎ

経過
け い か

等
とう

 第
だ い

４章
しょう

 

資料編
し り ょ う へ ん

 

開催日
かいさいび

審議会
しんぎかい

名
めい

案件
あんけん

令和
れいわ

５年
ねん

11月
がつ

16日
にち

令和
れいわ

５年度
ねんど

第
だい

２回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

地域
ちいき

福祉
ふくし

専門分科会
せんもんぶんかかい

１．「枚方市
ひらかたし

地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

５期
き

）」策定
さくてい

に係
かか

る市民
しみん

アンケート

　 の実施
じっし

について

令和
れいわ

６年
ねん

５月
がつ

13日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

１回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

１．専門分科会
せんもんぶんかかい

の委員
いいん

指名
しめい

について

２．その他
た

　　（１）まるっとこどもセンターについて

　　（２）孤独
こどく

・孤立
こりつ

対策
たいさく

について

令和
れいわ

６年
ねん

６月
がつ

３日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

１回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

地域
ちいき

福祉
ふくし

専門
せんもん

分科会
ぶんかかい

１．市民
しみん

アンケート最終結果報告
さいしゅうけっかほうこく

について

２．地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

５期
き

）計画
けいかく

の方向性
ほうこうせい

（骨子案
こしあん

の原型
げんけい

） について

令和
れいわ

６年
ねん

７月
がつ

24日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

２回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

地域
ちいき

福祉
ふくし

専門
せんもん

分科会
ぶんかかい

１．令和
れいわ

５年度実績及
ねんどじっせきおよ

び地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

４期
き

）の総括
そうかつ

２．地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

５期
き

）の構成
こうせい

（骨子案
こしあん

）について

令和
れいわ

６年
ねん

10月
がつ

30日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

３回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

地域
ちいき

福祉
ふくし

専門
せんもん

分科会
ぶんかかい

１．地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

５期
き

）素案
そあん

について

２．市民意見聴取
しみんいけんちょうしゅ

について

令和
れいわ

７年
ねん

１月
がつ

30日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

４回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

地域
ちいき

福祉
ふくし

専門
せんもん

分科会
ぶんかかい

１．地域
ちいき

福祉
ふくし

計画
けいかく

（第
だい

５期
き

）案
あん

について

２．その他
 た

令和
れいわ

７年
ねん

３月
がつ

26日
にち

令和
れいわ

６年度
ねんど

第
だい

２回
かい

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

審議会
しんぎかい

１．「枚方市
ひらかたし

地域福祉計画
ちいきふくしけいかく

（第
だい

５期
き

）」及
およ

び

　 「枚方市
ひらかたし

子
こ

ども・若者総合計画
わかものそうごうけいかく

」の策定
さくてい

について

２．専門
せんもん

分科会
ぶんかかい

の委員
いいん

指名
しめい

について

３．各専門
かくせんもん

分科会
ぶんかかい

等
とう

の審議
しんぎ

内容
ないよう

について

４．「枚方市成年後見制度利用促進基本計画」進捗状況等
ひらかたしせいねんこうけんせいどりようそくしんきほんけいかく しんちょくじょうきょうとう

について
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※順
じゅん

不同
ふ ど う

、敬称
けいしょう

略
りゃく

 

２ 枚方市
ひ ら か た し

社会
し ゃ か い

福祉審
ふ く し し ん

議会
ぎ か い

（本審
ほ ん し ん

）及
お よ

び地域
ち い き

福祉
ふ く し

専門
せ ん も ん

分科会
ぶ ん か か い

 委員
い い ん

名簿
め い ぼ

 

氏名
しめい

職
しょく

社会福祉審議会
しゃかいふくししんぎかい 地域

ちいき

福祉
ふくし

専門分科会
せんもんぶんかかい

安藤　和彦
あんどう　 かずひこ

京都西山短期大学　客員教授
きょうと にしやま たんき   だいがく  きゃくいんきょうじゅ

委員
いいん

石田　慎二
いしだ　      しんじ

帝塚山大学　教授
  て  づかやまだいがく　きょうじゅ

委員
いいん

鵜浦　直子
うのうら　   なおこ

大阪公立大学大学院　専任講師
おおさかこうりつだいがくだいがくいん　   せんにんこうし

委員
いいん

委員
いいん

惠阪　順三
  えさか　 じゅんぞう

枚方
ひらかた

地区
ちく

人権
じんけん

擁護
ようご

委員会
いいんかい

　委員
いいん

委員
いいん

大西　雅裕
おおにし　 まさひろ

神戸女子大学　教授
こう  べ  じょ  し   だいがく　きょうじゅ

委員
いいん

川北　典子
かわきた　   のりこ

大谷大学　非常勤講師
おおたに だいがく　  ひじょうきんこうし

委員
いいん

小山　隆
  こやま　  たかし

同志社大学　教授
どう  し  しゃだいがく　きょうじゅ

委員
いいん

佐藤　嘉枝
さとう　       よしえ

枚方市
ひらかたし

介護
かいご

支援
しえん

専門員
せんもんいん

連絡
れんらく

協議会
きょうぎかい

　理事
りじ

役員
やくいん

委員
いいん

所
ところ

　めぐみ
　

関西大学　教授
かんさいだいがく　 きょうじゅ

委員長
いいんちょう

会長
かいちょう

橋本　有理子
はしもと　    ゆ   り   こ

京都女子大学　教授
きょうと  じょし  だいがく　きょうじゅ

委員
いいん

原　啓一郎
はら　 けいいちろう

弁護士
べん  ご  し

委員
いいん

日野　裕
  ひ    の　  ゆたか

地域生活支援センターにじ　センター長
  ち いき せいかつ  し えん                                                                               ちょう

委員
いいん

福間　眞智子
ふくま　        ま   ち   こ

枚方市
ひらかたし

民生
みんせい

委員
いいん

児童
じどう

委員
いいん

協議会　会長
きょうぎかい　かいちょう

副
ふく

委員長
いいんちょう

委員
いいん

藤本　良知
ふじもと　  よしとも

枚方市
ひらかたし

医師会
いしかい　

　名誉
めいよ

会長
かいちょう

委員
いいん

古満　園美
ふるみつ　   そのみ

枚方市
ひらかたし

社会
しゃかい

福祉
ふくし

協議会　会長
きょうぎかい　かいちょう

委員
いいん

委員
いいん

前田　崇博
まえだ　      たかひろ

大阪城南女子短期大学　教授
おおさかじょうなんじょし たん  き  だいがく　きょうじゅ

委員
いいん

三田　優子
   み   た     　ゆうこ

大阪公立大学大学院　准教授
おおさかこうりつだいがくだいがくいん　じゅんきょうじゅ

委員
いいん

安田　雄太郎
やすだ　        ゆうたろう

枚方市
ひらかたし

障害福祉
しょうがいふくし

サービス事業者
じぎょうしゃ

連絡会　会長
れんらくかい　かいちょう

委員
いいん

山田　誠
やまだ　    まこと

枚方市
ひらかたし

医師会
いしかい　

　副会長
ふくかいちょう

委員
いいん

井手　祐子
  い   で　   さちこ

枚方市
ひらかたし

老人
ろうじん

クラブ連合会
れんごうかい

　単位
たんい

クラブ会長
かいちょう

委員
いいん

亀井　信順
かめい　   のぶよし

枚方市
ひらかたし

私立
しりつ

保育園
ほいくえん

連盟　副会長
れんめい　ふくかいちょう

委員
いいん

末岡　妙子
すえおか　たえこ

枚方市
ひらかたし

コミュニティ連絡
れんらく

協議会
きょうぎかい

　会計
かいけい

職務代理者
しょくむだいりしゃ

田村　正治
たむら　   しょうじ

枚方・交野地区保護司会　副会長
ひらかた  かた  の   ち   く    ほ   ご   し  かい　ふくかいちょう

委員
いいん

宮川　和香子
みやがわ　 わ    か   こ

枚方人権
ひらかたじんけん

まちづくり協会
きょうかい

　理事
　りじ

委員
いいん

若槻　美可
わかつき　 み    か

枚方市福祉団体連絡会　副会長
ひらかた し ふくしだんたいれんらくかい　ふくかいちょう

委員
いいん
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３ 枚方市
ひ ら か た し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
け い か く

（第
だ い

５期
き

）〈素案
そ あ ん

〉に係
か か

る 

  市民
し み ん

意見
い け ん

聴取
ちょうしゅ

の結果
け っ か

について 

＜参考
さんこう

＞その他
た

市政
し せ い

全般
ぜんぱん

に関
かん

するご意見
い け ん

や、個別
こ べ つ

事業
じぎょう

の具体的
ぐ た い て き

手法
しゅほう

等
とう

に関
かん

するご意見
い け ん

 

      ・自宅前
じ た く ま え

の街灯
がいとう

が暗
く ら

い。T字
じ

交差点
こ う さ て ん

であるが、付近
ふ き ん

の街灯
がいとう

に比
く ら

べてアンバランスを 

       感
かん

じる。 

      ・自治会
じ ち か い

主催
しゅさい

の「歌声
うたごえ

活動
かつどう

」への伴奏
ばんそう

指導者
し ど う し ゃ

のボランティアを募集
ぼしゅう

し、派遣
は け ん

してほしい 

      ・OHP やスクリーン等
とう

、音楽
おんがく

指導者
し ど う し ゃ

が居
い

なくても活動
かつどう

できるような音声
おんせい

機械
き か い

などの 

       貸
か

し出
だ

しを望
のぞ

む。 

      ・CSW の人材
じんざい

には楽器
が っ き

演奏
えんそう

などの特技
と く ぎ

所持者
し ょ じ し ゃ

も配置
は い ち

してほしい。 

意見募集期間
  いけん ぼしゅうきかん

令和
れいわ

６年
ねん

（2024年
ねん

）12月
がつ

３日
にち

～令和
れいわ

６年
ねん

（2024年
ねん

）12月
がつ

22日
にち

意見提出者数
いけんていしゅつしゃすう

３人
にん

公表意見数
こうひょういけんすう

５件
けん

※１枚
まい

の意見提出用紙
いけんていしゅつようし

に複数
ふくすう

の意見
いけん

を記入
きにゅう

されている場合
ばあい

は、

　　意見
いけん

ごとに１件
けん

としています。

ご意見
いけん

の要旨
ようし

審議会
しんぎかい

の考
かんが

え方
かた

1
　11ページ(５)権利

けんり

擁護
ようご

の取組
とりくみ

に

ついて提示
ていじ

されている。適切
てきせつ

に運
うん

用
よう

されていれば問題
もんだい

ないが、不適
ふてき

切
せつ

な成年後見制度
せいねんこうけんせいど

もある。成年後
せいねんこう

見制度
けんせいど

を推進
すいしん

するだけではなく、

不適切
ふてきせつ

な成年後見制度
せいねんこうけんせいど

がないか、

よく確認
かくにん

する必要
ひつよう

があるが、言及
げんきゅう

がなく不安
ふあん

である。

　計画
けいかく

素案
そあん

18ページの具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

「成年後見制
せいねんこうけんせい

度
ど

の認知度
にんちど

・理解度
りかいど

向上
こうじょう

と適切
てきせつ

な制度
せいど

利用
りよう

促進
そくしん

」

及
およ

び「成年後見制度
せいねんこうけんせいど

の担
にな

い手
て

確保
かくほ

と育成
いくせい

・支援
しえん

」

にて示
しめ

しておりますとおり、成年後見制度
せいねんこうけんせいど

では、

本
ほん

人
にん

の意思
いし

決定
けってい

支援
しえん

に基
もと

づく後見
こうけん

事務
じむ

が行
おこな

われ

ることが重要
じゅうよう

であり、後見人
こうけんにん

からの相談対応
そうだんたいおう

や連
れん

携
けい

、研修会
けんしゅうかい

を通
つう

じ、本人
ほんにん

を尊重
そんちょう

した支援
しえん

となるよ

うにしていくべきだと考
かんが

えます。また、不正
ふせい

事案
じあん

の発生時
はっせいじ

については枚方市
ひらかたし

地域
ちいき

連携
れんけい

ネットワーク

協
きょう

議会
ぎかい

において大阪
おおさか

弁護士会
べんごしかい

・大阪
おおさか

司法書士会
しほうしょしかい

・

大
おお

阪
さか

社会福祉士会
しゃかいふくししかい

等
とう

の専門職団体
せんもんしょくだんたい

とともに対応
たいおう

を検討
けんとう

し、再発
さいはつ

防止
ぼうし

・不正
ふせい

防止
ぼうし

に向
む

けた取組
とりくみ

を、

連携
れんけい

して行
おこな

っていくべきだと考
かんが

えます。
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◆オレンジカフェ 

  認知症
にんちしょう

のことや物忘
ものわす

れ等
とう

が気
き

になりはじめたご本
ほん

人
にん

やご家
か

族
ぞく

、ご近所
きんじょ

の方
かた

、専門
せんもん

職
しょく

等
とう

、 

 地域
ち い き

の誰
だれ

もが気軽
き が る

に集
つど

い、楽
たの

しく過
す

ごしながら仲間作
な か ま づ く

りや情報
じょうほう

交換
こうかん

等
とう

をする地域
ち い き

拠点
きょてん

のこ 

 と。「オレンジカフェ」は枚方市
ひ ら か た し

の認知症
にんちしょう

カフェの愛称
あいしょう

。 

◆おやこの広場
ひ ろ ば

 

  市内
し な い

13 か所
しょ

の施設
し せ つ

で地域
ち い き

の子育
こ そ だ

て親子
お や こ

が気軽
き が る

に集
つど

える場
ば

の開設
かいせつ

や、子
こ

育
そだ

てをテーマとし 

 た教室
きょうしつ

や講習
こうしゅう

、育児
い く じ

相談
そうだん

などを行
おこな

っている。また、子育
こ そ だ

てサークル等
とう

の育成
いくせい

や支援
し え ん

も行
おこな

っ 

 ている。 

◆SDGs（持続
じ ぞ く

可能
か の う

な開発
かいはつ

目標
もくひょう

） 

  「持続
じ ぞ く

可能
か の う

な開発
かいはつ

目標
もくひょう

（Sustainable Development Goals）」のことで、2015年
ねん

に国連
こくれん

が 

 採択
さいたく

した先進国
せんしんこく

を含
ふく

む国際
こくさい

社会
しゃかい

全体
ぜんたい

の 2030年
ねん

に向
む

けた環境
かんきょう

・経済
けいざい

・社会
しゃかい

についてのゴール。 

 社会
しゃかい

が抱
かか

える問題
もんだい

を解決
かいけつ

し、世界
せ か い

全体
ぜんたい

で 2030年
ねん

を目指
め ざ

して明
あか

るい未来
み ら い

を作
つく

るための 17 の 

 ゴールと 169 のターゲットで構成
こうせい

されている。 

◆いきいきサロン 

  地域
ち い き

住民
じゅうみん

が気軽
き が る

に集
つど

える場所
ば し ょ

を通
つう

じて、地域
ち い き

の「仲間
な か ま

づくり」「出会
で あ

いの場
ば

づくり」 

 「健
けん

康
こう

づくり」をするための活
かつ

動
どう

。 

◆ACP（アドバンス・ケア・プランニング） 

  年齢
ねんれい

と病期
びょうき

にかかわらず、成人
せいじん

患者
かんじゃ

と、価値
か ち

、人生
じんせい

の目標
もくひょう

、将来
しょうらい

の医療
いりょう

に関
かん

する望
のぞ

みを 

 理解
り か い

し共有
きょうゆう

し合
あ

うプロセスのこと。 

  ACP の目標
もくひょう

は、重篤
じゅうとく

な疾患
しっかん

ならびに慢性
まんせい

疾患
しっかん

において、患者
かんじゃ

の価値
か ち

や目標
もくひょう

、選好
せんこう

を実
じっ

 

際
さい

に受
う

ける医療
いりょう

に反映
はんえい

させること。 

◆アウトリーチ 

  相談員
そうだんいん

などが地域
ち い き

や支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする人
ひと

のもとに直接
ちょくせつ

出向
で む

いて、地域
ち い き

福祉
ふ く し

の推進
すいしん

に向
む

け 

 た仕組
し く

みづくりの働
はたら

きかけや相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を行
おこな

ったりすること。 

◆ICT 

  Information and Communication Technology の略
りゃく

。情報
じょうほう

（information）や通信
つうしん

 

 （communication）に関
かん

する技術
ぎじゅつ

の総称
そうしょう

。 

あ行
ぎょう

 

用語
よ う ご

解説
かいせつ

 第
だ い

５章
しょう

 

資料編
しりょうへん

 



６９

◆CSR 

  企業
きぎょう

活動
かつどう

において、社会的
しゃかいてき

公正
こうせい

や環境
かんきょう

などへの配慮
はいりょ

を組
く

み込
こ

み、従業員
じゅうぎょういん

、投資家
と う し か

、地域
ち い き

社会
しゃかい

 

 などの利害
り が い

関係者
かんけいしゃ

に対
たい

して責
せき

任
にん

ある行
こう

動
どう

をとるとともに、説
せつ

明
めい

責
せき

任
にん

を果
は

たしていくことを求
もと

め 

 る考
かんが

え方
かた

のこと。 

◆災害
さいがい

ボランティアセンター 

  災害
さいがい

が発生
はっせい

した際
さい

に、被災者
ひ さ い し ゃ

のニーズとボランティアをつなぐことで被災者
ひ さ い し ゃ

を支援
し え ん

する 

 組織
そ し き

のこと。 

さ行
ぎょう

 

◆個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

計画
けいかく

 

  高齢者
こうれいしゃ

や障
しょう

害
がい

者
しゃ

等
とう

の避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
よ うし えんし ゃ

一人
ひ と り

ひとりの状 況
じょうきょう

に合
あ

わせて、災害
さいがい

時
じ

に「誰
だれ

が 

 支援
し え ん

して」「どこに避難
ひ な ん

するか」などを記載
き さ い

した個別
こ べ つ

の避難
ひ な ん

行動
こうどう

計画
けいかく

のこと。 

◆子育
こ そ だ

てサロン 

  子
こ

ども同士
ど う し

を遊
あそ

ばせながら、子
こ

育
そだ

てに関
かん

する情報
じょうほう

交換
こうかん

や様々
さまざま

な話題
わ だ い

を通
つう

じて気持
き も

ちをリ 

 フレッシュしたり、親子
お や こ

で楽
たの

しめたりする場所
ば し ょ

のこと。 

◆更生
こうせい

保護
ほ ご

サポートセンター 

  保護司
ほ ご し

・保護
ほ ご

司会
し か い

が、地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

・団体
だんたい

等
とう

と連携
れんけい

しながら、地域
ち い き

で更生
こうせい

保護
ほ ご

活動
かつどう

を 

 行
おこな

うための拠点
きょてん

のこと。 

◆権利
け ん り

擁護
よ う ご

 

  自己
じ こ

の権利
け ん り

や援助
えんじょ

のニーズを表明
ひょうめい

することの困難
こんなん

な高齢者
こうれいしゃ

や障害者
しょうがいしゃ

等
とう

の意思
い し

を受
う

けとめ 

 て、援助者
えんじょしゃ

がその権利
け ん り

やニーズの表明
ひょうめい

を支援
し え ん

し、代弁
だいべん

することをいう。 

◆元
げん

気
き

づくり・地
ち

域
いき

づくりプロジェクト 

  高齢者
こうれいしゃ

が安心
あんしん

していきいきと活躍
かつやく

できる地域
ち い き

づくりに向
む

け、地域
ち い き

課題
か だ い

の抽 出
ちゅうしゅつ

や検討
けんとう

を行
おこな

 

 う会議体
か い ぎ た い

（第
だい

１層
そう

協議体
きょうぎたい

・第
だい

２層
そう

協議体
きょうぎたい

）を設置
せ っ ち

している。地域
ち い き

に必要
ひつよう

な仕組
し く

み・場所
ば し ょ

・ 

 活動
かつどう

などを地域
ち い き

のニーズに基
もと

づいて創
つく

り出
だ

す仕
し

組
く

みにより、健康
けんこう

増進
ぞうしん

などの元気
げ ん き

づくりや 

 特色
とくしょく

のある地域
ち い き

づくりを進
すす

めている。 

◆クラウドファンディング 

  「クラウド（群衆
ぐんしゅう

）」と「ファンディング（資金
し き ん

調達
ちょうたつ

）」を組
く

み合
あ

わせた造語
ぞ う ご

で、直訳
ちょくやく

 

 すると「群衆
ぐんしゅう

から資金
し き ん

を集
あつ

める仕組
し く

み」のこと。 

◆基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター 

  基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センターは、地域
ち い き

の相談
そうだん

支援
し え ん

の拠点
きょてん

として総合的
そうごうてき

・専門的
せんもんてき

な相談
そうだん

支援
し え ん

業務
ぎょうむ

 

 （身体
しんたい

障害
しょうがい

・知的
ち て き

障害
しょうがい

・精神
せいしん

障害
しょうがい

）および成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

を実施
じ っ し

し、地域
ち い き

の相
そう

 

 談
だん

支援
し え ん

体制
たいせい

強化
きょうか

の取組
とりくみ

等
とう

を行
おこな

うセンターのこと。 

か行
ぎょう

 



７０

◆親族
し んぞ く

後見人
こうけんにん

 

   成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

において、親族
しんぞく

（配偶者
はいぐうしゃ

・親
おや

・子
こ

・兄弟
けいてい

姉妹
し ま い

など）が後見人
こうけんにん

等
とう

になる場合
ば あ い

を「親族
しんぞく

 

  後見人
こうけんにん

」と呼
よ

んでおり、本人
ほんにん

に代
か

わって財産
ざいさん

管理
か ん り

や契約
けいやく

代行
だいこう

などを行
おこな

う。 

◆障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

センター 

   日常
にちじょう

生活
せいかつ

の困
こま

り事
ごと

が起
お

こった時
とき

、身近
み ぢ か

なところで気軽
き が る

に何
なん

でも相談
そうだん

でき、制度
せ い ど

やサービス等
とう

 

  とつなげる機能
き の う

を持
も

つ。 

◆就労
しゅうろう

準備
じゅんび

支援
し え ん

 

   生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じ り つ

支援
し え ん

制度
せ い ど

の事業
じぎょう

の一
ひと

つ。単
たん

に就労
しゅうろう

に必要
ひつよう

な実践的
じっせんてき

な知識
ち し き

・技能
ぎ の う

等
とう

が欠
か

けて 

  いるだけではなく、複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

があり、生活
せいかつ

リズムが崩
くず

れている、社会
しゃかい

との関
かか

わりに不安
ふ あ ん

を抱
かか

 

  えている、就労
しゅうろう

意欲
い よ く

が低下
て い か

しているなどの理由
り ゆ う

により直
ただ

ちに就
しゅう

労
ろう

することが困難
こんなん

な者
もの

を対象
たいしょう

と 

  して、一般
いっぱん

就労
しゅうろう

に従事
じゅうじ

する準備
じゅんび

としての基礎
き そ

能力
のうりょく

の形成
けいせい

を、計画的
けいかくてき

かつ一貫
いっかん

して支援
し え ん

する事業
じぎょう

。 

◆重層的
じゅうそうてき

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎ ょ う

 

   複雑
ふくざつ

・複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

や狭間
は ざ ま

のニーズに対
たい

し、市町村
しちょうそん

全体
ぜんたい

の支援
し え ん

機関
き か ん

・地域
ち い き

の関係者
かんけいしゃ

が断
ことわ

らず 

受
う

け止
と

め、つながり続
つづ

ける支援
し え ん

体制
たいせい

を構築
こうちく

することをコンセプトに、「属性
ぞくせい

を問
と

わない相談
そうだん

支援
し え ん

」、 

「参加
さ ん か

支援
し え ん

」、「地域
ち い き

づくりに向
む

けた支援
し え ん

」の３つの支援
し え ん

を一体的
いったいてき

に実施
じ っ し

する事業
じぎょう

のこと。 

◆社会
し ゃかい

福祉審
ふ く し し ん

議会
ぎ か い

 

   社会
しゃかい

福祉
ふ く し

に関
かん

する事項
じ こ う

を専門家
せ ん も ん か

の立場
た ち ば

から調査
ちょうさ

・審議
し ん ぎ

するために都道府県
と ど う ふ け ん

並
なら

びに政令
せいれい

市及
し お よ

 

  び中核
ちゅうかく

市
し

に設置
せ っ ち

されるもので、各福祉
か く ふ く し

事業
じぎょう

に関
かん

する事項
じ こ う

を調査
ちょうさ

し、市長
しちょう

の諮問
し も ん

に対
たい

して答申
とうしん

を 

  行
おこな

い、関係
かんけい

行政
ぎょうせい

機関
き か ん

への意見
い け ん

も具申
ぐ し ん

することにより、市民
し み ん

の福祉
ふ く し

向上
こうじょう

に寄与
き よ

することを目的
もくてき

と 

  して設置
せ っ ち

されるもの。 

◆社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

   社会
しゃかい

福祉法
ふ く し ほ う

の規定
き て い

に基
もと

づき組織
そ し き

される、地域
ち い き

福祉
ふ く し

の推進
すいしん

を目的
もくてき

とする団体
だんたい

で、一般的
いっぱんてき

には、 

  「社協
しゃきょう

」の略 称
りゃくしょう

で呼
よ

ばれる場合
ば あ い

が多
おお

い。 

◆市民
し み ん

後見人
こうけんにん

 

   弁護士
べ ん ご し

や司法
し ほ う

書士
し ょ し

などの資格
し か く

をもたない、親族
しんぞく

以外
い が い

の市民
し み ん

による成年
せいねん

後見人
こうけんにん

等
とう

であり、市町
しちょう

 

  村
そん

等
とう

の支援
し え ん

を受
う

けて後見
こうけん

業務
ぎょうむ

を適正
てきせい

に担
にな

う。 

    主
おも

な業務
ぎょうむ

は、ひとりで決
き

めることに不安
ふ あ ん

のある方
かた

の金銭
きんせん

管理
か ん り

、介護
か い ご

・福祉
ふ く し

サービスの利用援
り よ う え ん

 

  助
じょ

の支援
し え ん

など。 

◆死後
し ご

事務
じ む

委任
い に ん

 

   本人
ほんにん

である委任者
い に ん し ゃ

が個人
こ じ ん

や法人
ほうじん

を含
ふく

む第三者
だいさんしゃ

に対
たい

し、亡
な

くなった後
あと

の役所
やくしょ

や銀行
ぎんこう

で行
おこな

う諸手
し ょ て

 

  続
つづ

き、葬儀
そ う ぎ

・納骨
のうこつ

・埋葬
まいそう

等
とう

に関
かん

する事務
じ む

等
とう

について代理権
だ い り け ん

を付与
ふ よ

し、死後
し ご

事務
じ む

を委任
い に ん

すること。 

◆CSW 

   暮
く

らしの中
なか

での福祉
ふ く し

に関
かん

する困
こま

りごとを一緒
いっしょ

に考
かんが

える地域
ち い き

福祉
ふ く し

相談員
そうだんいん

のこと。枚方市
ひ ら か た し

では、 

福祉
ふ く し

に関
かん

する相談
そうだん

の実施
じ っ し

、支援
し え ん

ネットワークの構築
こうちく

、地域
ち い き

づくりの支援
し え ん

の活動
かつどう

をしています。 

さ行
ぎょう

 



７１

◆パンデミック 

   感染症
かんせんしょう

の世界的
せ か い て き

大流行
だいりゅうこう

のこと。 

◆８０５０問題
もんだい

 

   80歳代
さいだい

の親
おや

と、50歳代
さいだい

の子
こ

を指
さ

し、このような親子
お や こ

が社会的
しゃかいてき

に孤立
こ り つ

してしまう問題
もんだい

のこと。 

は行
ぎょう

 

◆任意
に ん い

後見
こうけん

制度
せ い ど

 

   ひとりで決
き

められるうちに、認知症
にんちしょう

や障害
しょうがい

の場合
ば あ い

に備
そな

えて、あらかじめご本人
ほんにん

自
みずか

らが選
えら

んだ 

  人
ひと

（任意
に ん い

後見人
こうけんにん

）に、代
か

わりにしてもらいたいことを契約
けいやく

（任意
に ん い

後見
こうけん

契約
けいやく

）で決
き

めておく制度
せ い ど

のこ 

  と。 

な行
ぎょう

 

◆DX（デジタルトランスフォーメーション） 

   ICTの浸透
しんとう

が人々
ひとびと

の生活
せいかつ

をあらゆる面
めん

でより良
よ

い方向
ほうこう

に変化
へ ん か

させること。 

  自治体
じ ち た い

においてのDXとは自
みずか

らが担
にな

う行政
ぎょうせい

サービスについて、デジタル技術
ぎじゅつ

やデータを活用
かつよう

し 

  て、住民
じゅうみん

の利便性
り べ ん せ い

を向上
こうじょう

させるとともに、デジタル技術
ぎじゅつ

やAI等
とう

の活用
かつよう

により業務
ぎょうむ

効率化
こ う り つ か

を図
はか

り、 

  人的
じんてき

資源
し げ ん

を行政
ぎょうせい

サービスのさらなる向上
こうじょう

につなげていくこと。 

◆地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター 

   介護
か い ご

予防
よ ぼ う

のケアマネジメントを行
おこな

う機関
き か ん

。高齢者
こうれいしゃ

に対
たい

する総合的
そうごうてき

な相談
そうだん

窓口
まどぐち

としての機能
き の う

も 

  有
ゆう

している。保健師
ほ け ん し

等
とう

、社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

及
およ

び主任
しゅにん

介護
か い ご

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

の３職種
しょくしゅ

がそれぞれ配置
は い ち

されてお 

  り、互
たが

いの専門性
せんもんせい

を生
い

かして問題
もんだい

の解決
かいけつ

にあたる。 

◆地域
ち い き

貢献
こうけん

活動
かつどう

 

   地域
ち い き

の福祉
ふ く し

ニーズ等
とう

を踏
ふ

まえつつ、法人
ほうじん

の自主性
じ し ゅ せ い

、創意
そ う い

工夫
く ふ う

による多様
た よ う

な地域
ち い き

活動
かつどう

のこと。 

◆ダブルケア 

   広義
こ う ぎ

では、家族
か ぞ く

や親族
しんぞく

などの、親密
しんみつ

な関係
かんけい

における複数
ふくすう

のケア関係
かんけい

と、そこで生
しょう

じる複合的
ふくごうてき

 

  な課題
か だ い

のこと。狭義
きょうぎ

では、子
こ

育
そだ

てと介護
か い ご

を、同
おな

じ時期
じ き

に行
おこな

わなければならないことを指
さ

す。 

た行
ぎょう

 

◆成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

 

認知症
にんちしょう

高齢者
こうれいしゃ

、知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

など、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

であるために、法律
ほうりつ

行為
こ う い

に 

  おける意思
い し

決定
けってい

が不十分
ふじゅうぶん

または困難
こんなん

な者
もの

について、その判断力
はんだんりょく

を補
おぎな

い、保護
ほ ご

・支援
し え ん

する制度
せ い ど

の 

  こと。 

さ行
ぎょう

 



７２

◆ヤングケアラー 

   家族
か ぞ く

にケアを要
よう

する人
ひと

がいる場合
ば あ い

に、大人
お と な

が担
にな

うようなケア責任
せきにん

を引
ひ

き受
う

け、家事
か じ

や家族
か ぞ く

の 

  世話
せ わ

、介護
か い ご

、感情面
かんじょうめん

のサポートなどを行
おこな

っている、18歳
さい

未満
み ま ん

の子
こ

どものこと。 

や行
ぎょう

 

◆法定
ほうてい

後見
こうけん

制度
せ い ど

 

   認知症
に んち し ょ う

や障害
しょうがい

により、本人
ほんにん

ひとりで決
き

めることが心配
しんぱい

になったときに、家庭
か て い

裁判所
さいばんしょ

に 

よって、成年
せいねん

後見
こうけん

人
にん

等
とう

が選
えら

ばれる制度
せ い ど

のこと。本人
ほんにん

の不安
ふ あ ん

に応
おう

じて「補助
ほ じ ょ

」「保
ほ

佐
さ

」「後見
こうけん

」の 

３つの種類
しゅるい

（類型
るいけい

）が用意
よ う い

されている。 

◆法人
ほうじん

後見
こうけん

 

   社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

や社団
しゃだん

法人
ほうじん

、NPO法人
ほうじん

などの法人
ほうじん

が成年
せいねん

後見人
こうけんにん

等
とう

（成年
せいねん

後見人
こうけんにん

、保
ほ

佐人
さ に ん

、補助
ほ じ ょ

 

  人
にん

）になり、親族
しんぞく

等
とう

が個人
こ じ ん

で成年
せいねん

後見人
こうけんにん

等
とう

に就任
しゅうにん

した場合
ば あ い

と同様
どうよう

に、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な人
ひと

の 

  支援
し え ん

を行
おこな

うことを言
い

う。 

◆福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

 

   災害
さいがい

時
じ

に、高齢者
こうれいしゃ

や障害者
しょうがいしゃ

など避難所
ひ な ん じ ょ

での生活
せいかつ

に特別
とくべつ

な配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

とする人
ひと

を一時的
い ち じ て き

に受
うけ

 

  け入
い

れる避
ひ

難所
なんじょ

のこと。 

◆ひらかた元気
げ ん き

くらわんか体操
たいそう

 

   元気
げ ん き

な方
かた

、支援
し え ん

が必要
ひつよう

な方
かた

にも利用
り よ う

していただけるよう、立位
り つ い

と座位
ざ い

の体操
たいそう

を選
えら

んで行
おこな

うこ 

  とができる。ラジオ体操
たいそう

第
だい

１で柔軟性
じゅうなんせい

の向上
こうじょう

、ロコモ体操
たいそう

で筋力
きんりょく

・バランスアップ、ひらかた体
たい

 

  操
そう

（枚方市
ひ ら か た し

オリジナル体操
たいそう

）で脳
のう

の刺激
し げ き

の３つの効果
こ う か

がある。 

◆避難
ひ な ん

行動
こ うどう

要支援者
よ う し え ん し ゃ

名簿
め い ぼ

 

   避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
よ う し え ん し ゃ

について避難
ひ な ん

の支援
し え ん

、安否
あ ん ぴ

の確認
かくにん

、その他
た

の避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
よ う し え ん し ゃ

の生命
せいめい

、ま 

  たは身体
しんたい

を災害
さいがい

から保護
ほ ご

するために必要
ひつよう

な措置
そ ち

を実施
じ っ し

するための基礎
き そ

とする名簿
め い ぼ

のこと。 

は行
ぎょう

 



枚方市
ひ ら か た し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
け い か く

（第
だ い

５期
き

） 

発行
はっこう

：枚方市
ひ ら か た し

 

編集
へんしゅう

：枚方市
ひ ら か た し

 健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

政策課
せ い さ く か

 

〒５７３－８６６６ 

枚方市
ひ ら か た し

大垣内町
おおがいとちょう

２丁目
ちょうめ

１番
ばん

20号
ごう

 

電話
で ん わ

 ：０７２－８４１－１３６９ 

ＦＡＸ：０７２－８４１－２４７０ 


