
 

資料５－１ 

枚方市障害福祉計画（第８期）、枚方市障害児福祉計画（第４期）の策定及び 

枚方市障害者計画（第５次）に係るアンケート調査の概要について 

 

１．目的 

 枚方市障害福祉計画（第８期）・枚方市障害児福祉計画（第４期）及び「枚方市障害者計画（第５

次）」の策定にあたり、計画策定時からの状況を踏まえ障害のある方の生活実態、課題やニーズを適

切に把握するためにアンケート調査を実施します。 

 

２．調査時期(予定) 

   令和７年１１月 

 

３．調査の内容等 

 

（１）市民向けアンケート 

①調査対象 

ライフステージ別のニーズ、課題を把握するため、３つの区分に分けて実施し、障害種別、部

位、等級によらず、手帳所持者全体から抽出するもので、前回のアンケート調査対象数 2,300

人に２年間の手帳所持者数の伸び率（10.7％）を反映し、算出したものです。 

（令和 7年 7 月時点での障害者手帳所持者数については約 22,700 人） 

調査対象 今回 前回（令和 5 年） 

１８歳未満の手帳所持者、または（その）保護者 400 人 300 人 

１８歳から６５歳未満の手帳所持者  1,700 人 1,600 人 

６５歳以上の手帳所持者 400 人 400 人 

合計 2,500 人 2,300 人 

 

②主な調査項目及び設問数等（予定） 

大項目 概要 18 歳未満 18 歳以上 

属性 年齢、障害の状況、福祉サービスの利用状況等 12 問 12 問 

住まいや暮らしについて 生活の場、同居家族、介助者等 5 問 5 問 

日中活動や就労について 余暇活動、外出支援、就労支援、文化芸術活動等 13 問 13 問 

障害福祉サービスの利用

について 
各種サービスの利用状況、利用意向、満足度等 2 問 4 問 

情報取得・コミュニケー

ションについて 
相談相手、情報源、意思疎通 4 問 4 問 

権利擁護について 差別体験、成年後見制度等 3 問 3 問 

災害時の避難等について 避難所への移動や、避難生活での支援、感染症等 5 問 5 問 
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 ③調査方法 

  調査票を対象者宅に郵送、対象者は調査票に記入のうえ返送、もしくは Web にて回答いただく。 

 

 



（２）事業所向けアンケート 

今後の福祉サービスの提供量の見込み、整備に係る方針の策定の参考とするため、現在自立支 

援給付費等の請求実績のある全ての市内障害福祉サービス事業所等を対象に実施するものです。 

 

①調査対象 

調査対象 今回 前回（令和 5 年） 

市内障害福祉サービス事業所等 約 350 事業所 300 事業所 

 

 ②主な調査項目及び設問数等（予定） 

項目 概要 設問数等 

対象者及び提供サービス等について 障害種別、医療的ケアの対応等 7 問 

利用状況とニーズへの対応 定員、利用人数等 ５問 

サービスの質の向上について 虐待防止、意思決定支援、危機管理等 ８問 

運営実態について 業務・処遇改善、経営状況等 ６問 
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③調査方法 

調査票を対象事業所に郵送します。 

 

（３）団体向けアンケート 

手帳所持者以外（発達障害児・者、難病患者等）のニーズ把握のためにラポールひらかたに登 

録している全ての障害福祉関係団体を対象として実施するものです。 

 

①調査対象 

調査対象 今回 前回（令和 5 年） 

市内障害福祉関係団体 約 50 団体 53 団体 

  

②主な調査項目及び設問数等（予定） 

項目 概要 設問数等 

アンケート①障害者計画関係 重視する施策、団体の取り組み等 6 問 

アンケート②障害福祉計画関係等 障害福祉サービス等についての意見 1 問 
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③調査方法 

  調査票を対象団体に郵送します。 

 

４．その他 

 基本的事項については、前回（令和 5 年）の調査を踏まえ、同趣旨の設問項目を設けます。 

  

 


