
回答数(人）

１．本人
（この調
査票が郵
送された
宛名の
方）

２．本人
の家族

３．家族
以外の介
助者

無回答 合計

合計 462 198 17 30 707

１．身体障害者手帳を所持 240 46 6 14 306

２．療育手帳を所持 56 79 9 1 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 117 29 0 8 154

４．複数手帳を所持 33 41 0 4 78

５．手帳を所持していない 13 3 2 1 19

無回答 3 0 0 2 5

構成比（％）

１．本人
（この調
査票が郵
送された
宛名の
方）

２．本人
の家族

３．家族
以外の介
助者

無回答 合計

合計(N=707) 65.3 28.0 2.4 4.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 78.4 15.0 2.0 4.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 38.6 54.5 6.2 0.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 76.0 18.8 0.0 5.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 42.3 52.6 0.0 5.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 15.8 10.5 5.3 100.0

無回答(N=5) 60.0 0.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）
18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計 77 51 36 23 38 68 81 72 99 30 51 76 5 707

１．身体障害者手帳を所持 5 6 5 5 9 28 37 41 76 9 30 54 1 306

２．療育手帳を所持 31 16 23 8 12 13 19 6 3 8 3 2 1 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 29 16 5 5 9 16 16 16 15 9 10 7 1 154

４．複数手帳を所持 9 11 2 5 5 9 9 9 5 2 4 8 0 78

５．手帳を所持していない 3 2 1 0 2 1 0 0 0 2 3 4 1 19

無回答 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 5

構成比（％）
18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計(N=707) 10.9 7.2 5.1 3.3 5.4 9.6 11.5 10.2 14.0 4.2 7.2 10.7 0.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.6 2.0 1.6 1.6 2.9 9.2 12.1 13.4 24.8 2.9 9.8 17.6 0.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 21.4 11.0 15.9 5.5 8.3 9.0 13.1 4.1 2.1 5.5 2.1 1.4 0.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 18.8 10.4 3.2 3.2 5.8 10.4 10.4 10.4 9.7 5.8 6.5 4.5 0.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 11.5 14.1 2.6 6.4 6.4 11.5 11.5 11.5 6.4 2.6 5.1 10.3 0.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 15.8 10.5 5.3 0.0 10.5 5.3 0.0 0.0 0.0 10.5 15.8 21.1 5.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 20.0 20.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１　お答えいただくのは、どなたですか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問２　あなたの年齢をお答えください。（令和５年７月１日現在）



回答数(人）

１．男性 ２．女性 ３．男
性・女性
では答え
られない

４．答え
ない

無回答 合計

合計 376 315 1 8 7 707

１．身体障害者手帳を所持 162 141 0 1 2 306

２．療育手帳を所持 88 54 0 2 1 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 71 75 1 5 2 154

４．複数手帳を所持 46 32 0 0 0 78

５．手帳を所持していない 8 10 0 0 1 19

無回答 1 3 0 0 1 5

構成比（％）

１．男性 ２．女性 ３．男
性・女性
では答え
られない

４．答え
ない

無回答 合計

合計(N=707) 53.2 44.6 0.1 1.1 1.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 52.9 46.1 0.0 0.3 0.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 60.7 37.2 0.0 1.4 0.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 46.1 48.7 0.6 3.2 1.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 59.0 41.0 0.0 0.0 0.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 42.1 52.6 0.0 0.0 5.3 100.0

無回答(N=5) 20.0 60.0 0.0 0.0 20.0 100.0

回答数(人）

１．1級 ２．2級 ３．3級 ４．4級 ５．5級 ６．6級 ７．持っ
ていない

無回答 合計

合計 134 97 51 56 23 17 277 52 707

１．身体障害者手帳を所持 111 67 37 53 21 17 0 0 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 0 0 132 13 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 0 0 126 28 154

４．複数手帳を所持 23 30 14 3 2 0 5 1 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 14 5 19

無回答 0 0 0 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

１．1級 ２．2級 ３．3級 ４．4級 ５．5級 ６．6級 ７．持っ
ていない

無回答 合計

合計(N=707) 19.0 13.7 7.2 7.9 3.3 2.4 39.2 7.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 36.3 21.9 12.1 17.3 6.9 5.6 0.0 0.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 91.0 9.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 81.8 18.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 29.5 38.5 17.9 3.8 2.6 0.0 6.4 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 73.7 26.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３　あなたが思う性別をお答えください。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問４　あなたは身体障害者手帳をお持ちですか。（○は総合等級に応じた１つだけ）



回答数(人）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計 58 32 13 8 19 26 40 33 49 26 14 14 21 25 378

１．身体障害者手帳を所持 35 20 11 8 16 24 31 30 45 23 13 12 20 18 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

４．複数手帳を所持 23 12 2 0 3 2 9 3 4 3 1 2 1 7 72

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計(N=378) 15.3 8.5 3.4 2.1 5.0 6.9 10.6 8.7 13.0 6.9 3.7 3.7 5.6 6.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 11.4 6.5 3.6 2.6 5.2 7.8 10.1 9.8 14.7 7.5 4.2 3.9 6.5 5.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

４．複数手帳を所持(N=72) 31.9 16.7 2.8 0.0 4.2 2.8 12.5 4.2 5.6 4.2 1.4 2.8 1.4 9.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

無回答(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

回答数(人）

１．視覚
障害

２．聴覚
障害（平
衡機能含
む）

３．盲ろ
う（視覚
障害と聴
覚障害の
重複）

４．音
声・言
語・そ
しゃく機
能障害

５．肢体
不自由
（上肢）

６．肢体
不自由
（下肢）

７．肢体
不自由
（体幹）

８．肢体
不自由
（脳原
性）

９．内部
障害（１
～８以
外）

無回答 合計

合計 48 26 1 9 52 60 18 12 101 380 707

１．身体障害者手帳を所持 43 23 1 6 46 53 14 7 84 29 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 1 0 0 0 0 2 142 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 0 0 0 0 0 1 4 148 154

４．複数手帳を所持 3 3 0 1 5 5 4 4 11 42 78

５．手帳を所持していない 1 0 0 1 1 2 0 0 0 14 19

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

１．視覚
障害

２．聴覚
障害（平
衡機能含
む）

３．盲ろ
う（視覚
障害と聴
覚障害の
重複）

４．音
声・言
語・そ
しゃく機
能障害

５．肢体
不自由
（上肢）

６．肢体
不自由
（下肢）

７．肢体
不自由
（体幹）

８．肢体
不自由
（脳原
性）

９．内部
障害（１
～８以
外）

無回答 合計

合計(N=707) 6.8 3.7 0.1 1.3 7.4 8.5 2.5 1.7 14.3 53.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 14.1 7.5 0.3 2.0 15.0 17.3 4.6 2.3 27.5 9.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4 97.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 2.6 96.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 3.8 3.8 0.0 1.3 6.4 6.4 5.1 5.1 14.1 53.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 0.0 5.3 5.3 10.5 0.0 0.0 0.0 73.7 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問４－１　手帳を取得された時の年齢をお答えください。

追加問５７　手帳別×問５　身体障害者手帳をお持ちの場合、主たる障害をお答えください



回答数(人）
１．Ａ判
定

２．Ｂ1
判定

３．B2判
定

４．持っ
ていない

無回答 合計

合計 80 51 55 434 87 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 280 26 306

２．療育手帳を所持 55 47 43 0 0 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 116 38 154

４．複数手帳を所持 25 4 12 26 11 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 12 7 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）
１．Ａ判
定

２．Ｂ1
判定

３．B2判
定

４．持っ
ていない

無回答 合計

合計(N=707) 11.3 7.2 7.8 61.4 12.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 91.5 8.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 37.9 32.4 29.7 0.0 0.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 75.3 24.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 32.1 5.1 15.4 33.3 14.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 63.2 36.8 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計 105 31 2 5 5 1 3 4 2 1 1 0 0 26 186

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

２．療育手帳を所持 81 23 2 5 3 1 2 4 2 1 1 0 0 20 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

４．複数手帳を所持 24 8 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 6 41

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計(N=186) 56.5 16.7 1.1 2.7 2.7 0.5 1.6 2.2 1.1 0.5 0.5 0.0 0.0 14.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

２．療育手帳を所持(N=145) 55.9 15.9 1.4 3.4 2.1 0.7 1.4 2.8 1.4 0.7 0.7 0.0 0.0 13.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

４．複数手帳を所持(N=41) 58.5 19.5 0.0 0.0 4.9 0.0 2.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

無回答(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問６　あなたは療育手帳をお持ちですか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問６－１　手帳を取得された時の年齢をお答えください。



回答数(人）

１．1級 ２．2級 ３．3級 ４．持っ
ていない

無回答 合計

合計 12 112 77 446 60 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 279 27 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 127 18 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 7 83 64 0 0 154

４．複数手帳を所持 5 29 13 27 4 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 13 6 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

１．1級 ２．2級 ３．3級 ４．持っ
ていない

無回答 合計

合計(N=707) 1.7 15.8 10.9 63.1 8.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 91.2 8.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 87.6 12.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 4.5 53.9 41.6 0.0 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 6.4 37.2 16.7 34.6 5.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 68.4 31.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計 10 45 12 11 16 14 17 14 16 5 3 4 3 31 201

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 9 32 10 11 14 11 9 12 11 4 2 2 2 25 154

４．複数手帳を所持 1 13 2 0 2 3 8 2 5 1 1 2 1 6 47

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計(N=201) 5.0 22.4 6.0 5.5 8.0 7.0 8.5 7.0 8.0 2.5 1.5 2.0 1.5 15.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

２．療育手帳を所持(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 5.8 20.8 6.5 7.1 9.1 7.1 5.8 7.8 7.1 2.6 1.3 1.3 1.3 16.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=47) 2.1 27.7 4.3 0.0 4.3 6.4 17.0 4.3 10.6 2.1 2.1 4.3 2.1 12.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

無回答(N=0) - - - - - - - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問７　あなたは精神障害者保健福祉手帳をお持ちですか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問７－１　手帳を取得された時の年齢をお答えください。



回答数(人）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計 148 512 47 707

１．身体障害者手帳を所持 4 284 18 306

２．療育手帳を所持 70 67 8 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 49 97 8 154

４．複数手帳を所持 22 51 5 78

５．手帳を所持していない 3 13 3 19

無回答 0 0 5 5

構成比（％）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計(N=707) 20.9 72.4 6.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.3 92.8 5.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 48.3 46.2 5.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 31.8 63.0 5.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 28.2 65.4 6.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 15.8 68.4 15.8 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計 54 626 27 707

１．身体障害者手帳を所持 2 293 11 306

２．療育手帳を所持 26 117 2 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 12 137 5 154

４．複数手帳を所持 14 61 3 78

５．手帳を所持していない 0 17 2 19

無回答 0 1 4 5

構成比（％）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計(N=707) 7.6 88.5 3.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 95.8 3.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 17.9 80.7 1.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 7.8 89.0 3.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 17.9 78.2 3.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 89.5 10.5 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問８　あなたは発達障害として診断されたことがありますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問９　あなたは強度行動障害があると言われたことがありますか。（○は１つだけ）



回答数(人）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計 48 627 32 707

１．身体障害者手帳を所持 21 274 11 306

２．療育手帳を所持 6 135 4 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 10 138 6 154

４．複数手帳を所持 10 63 5 78

５．手帳を所持していない 1 16 2 19

無回答 0 1 4 5

構成比（％）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計(N=707) 6.8 88.7 4.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 6.9 89.5 3.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 4.1 93.1 2.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 6.5 89.6 3.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 12.8 80.8 6.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 84.2 10.5 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 80.0 100.0

回答数(人）

１．罹患
している

２．罹患
していな
い

無回答 合計

合計 109 555 43 707

１．身体障害者手帳を所持 64 227 15 306

２．療育手帳を所持 16 125 4 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 13 131 10 154

４．複数手帳を所持 14 58 6 78

５．手帳を所持していない 2 13 4 19

無回答 0 1 4 5

構成比（％）

１．罹患
している

２．罹患
していな
い

無回答 合計

合計(N=707) 15.4 78.5 6.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 20.9 74.2 4.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 11.0 86.2 2.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 8.4 85.1 6.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 17.9 74.4 7.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 68.4 21.1 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問10　あなたは高次脳機能障害として診断されたことがありますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問１１　あなたは難病に罹患していますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．気管
切開

２．人工
呼吸器
（レスピ
レー
ター）

３．吸入 ４．吸引 ５．胃ろ
う・腸ろ
う

６．鼻腔
経管栄養

７．中心
静脈栄養
（ＩＶ
Ｈ）

８．透析 ９．カ
テーテル
留置

10．スト
マ（人工
肛門・人
工膀胱）

11．服薬
管理

12．その
他

無回答 合計

合計 7 8 10 12 13 2 0 24 11 14 170 66 423 707

１．身体障害者手帳を所持 3 3 2 4 8 0 0 24 11 14 63 41 158 306

２．療育手帳を所持 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 25 6 111 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 1 2 1 0 0 0 0 0 52 12 92 154

４．複数手帳を所持 4 4 5 6 4 2 0 0 0 0 28 5 42 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 15 19

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

１．気管
切開

２．人工
呼吸器
（レスピ
レー
ター）

３．吸入 ４．吸引 ５．胃ろ
う・腸ろ
う

６．鼻腔
経管栄養

７．中心
静脈栄養
（ＩＶ
Ｈ）

８．透析 ９．カ
テーテル
留置

10．スト
マ（人工
肛門・人
工膀胱）

11．服薬
管理

12．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 1.0 1.1 1.4 1.7 1.8 0.3 0.0 3.4 1.6 2.0 24.0 9.3 59.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.0 1.0 0.7 1.3 2.6 0.0 0.0 7.8 3.6 4.6 20.6 13.4 51.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.7 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.2 4.1 76.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.6 1.3 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.8 7.8 59.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 5.1 5.1 6.4 7.7 5.1 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 35.9 6.4 53.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 10.5 10.5 78.9 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．一人
で暮らし
ている

２．家族
と暮らし
ている

３．グ
ループ
ホームで
暮らして
いる

４．入所
施設で暮
らしてい
る

５．病院
に入院し
ている

６．その
他

無回答 合計

合計 104 535 25 17 8 2 16 707

１．身体障害者手帳を所持 52 241 1 4 4 1 3 306

２．療育手帳を所持 9 106 17 6 0 0 7 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 31 112 2 4 1 1 3 154

４．複数手帳を所持 7 62 5 0 3 0 1 78

５．手帳を所持していない 5 11 0 2 0 0 1 19

無回答 0 3 0 1 0 0 1 5

構成比（％）

１．一人
で暮らし
ている

２．家族
と暮らし
ている

３．グ
ループ
ホームで
暮らして
いる

４．入所
施設で暮
らしてい
る

５．病院
に入院し
ている

６．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 14.7 75.7 3.5 2.4 1.1 0.3 2.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 17.0 78.8 0.3 1.3 1.3 0.3 1.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 6.2 73.1 11.7 4.1 0.0 0.0 4.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 20.1 72.7 1.3 2.6 0.6 0.6 1.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 9.0 79.5 6.4 0.0 3.8 0.0 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 57.9 0.0 10.5 0.0 0.0 5.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 60.0 0.0 20.0 0.0 0.0 20.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１２　あなたが現在受けている医療的ケアをお答えください。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問１３　あなたは、現在どのように暮らしていますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．その
他

無回答 合計

合計 192 249 18 106 218 128 6 2 535

１．身体障害者手帳を所持 30 48 3 16 167 92 0 2 241

２．療育手帳を所持 70 87 3 37 5 3 4 0 106

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 52 70 7 35 28 22 0 0 112

４．複数手帳を所持 35 38 3 16 14 7 2 0 62

５．手帳を所持していない 4 5 2 1 3 3 0 0 11

無回答 1 1 0 1 1 1 0 0 3

構成比（％）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．その
他

無回答 合計

合計(N=535) 35.9 46.5 3.4 19.8 40.7 23.9 1.1 0.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=241) 12.4 19.9 1.2 6.6 69.3 38.2 0.0 0.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=106) 66.0 82.1 2.8 34.9 4.7 2.8 3.8 0.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=112) 46.4 62.5 6.3 31.3 25.0 19.6 0.0 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=62) 56.5 61.3 4.8 25.8 22.6 11.3 3.2 0.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=11) 36.4 45.5 18.2 9.1 27.3 27.3 0.0 0.0 100.0

無回答(N=3) 33.3 33.3 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 100.0

回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 562 95 33 17 707

１．身体障害者手帳を所持 256 31 13 6 306

２．療育手帳を所持 113 28 1 3 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 132 17 3 2 154

４．複数手帳を所持 44 17 16 1 78

５．手帳を所持していない 15 1 0 3 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 79.5 13.4 4.7 2.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 83.7 10.1 4.2 2.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 77.9 19.3 0.7 2.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 85.7 11.0 1.9 1.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 56.4 21.8 20.5 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 78.9 5.3 0.0 15.8 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１３－１　家族の誰と一緒に暮らしていますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（①食事）はどのようにしていますか。



回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 584 59 44 20 707

１．身体障害者手帳を所持 259 16 22 9 306

２．療育手帳を所持 117 22 3 3 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 144 5 3 2 154

４．複数手帳を所持 49 13 15 1 78

５．手帳を所持していない 13 2 1 3 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 82.6 8.3 6.2 2.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 84.6 5.2 7.2 2.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 80.7 15.2 2.1 2.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 93.5 3.2 1.9 1.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 62.8 16.7 19.2 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 10.5 5.3 15.8 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 530 92 67 18 707

１．身体障害者手帳を所持 237 31 31 7 306

２．療育手帳を所持 100 35 8 2 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 133 12 6 3 154

４．複数手帳を所持 45 12 20 1 78

５．手帳を所持していない 13 1 2 3 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 75.0 13.0 9.5 2.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 77.5 10.1 10.1 2.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 69.0 24.1 5.5 1.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 86.4 7.8 3.9 1.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 57.7 15.4 25.6 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 5.3 10.5 15.8 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（②トイレ）はどのようにしていますか。

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（③入浴）はどのようにしていますか。



回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 564 78 48 17 707

１．身体障害者手帳を所持 244 32 24 6 306

２．療育手帳を所持 115 25 3 2 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 141 7 3 3 154

４．複数手帳を所持 51 9 17 1 78

５．手帳を所持していない 11 4 1 3 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 79.8 11.0 6.8 2.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 79.7 10.5 7.8 2.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 79.3 17.2 2.1 1.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 91.6 4.5 1.9 1.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 65.4 11.5 21.8 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 57.9 21.1 5.3 15.8 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 500 127 57 23 707

１．身体障害者手帳を所持 242 33 22 9 306

２．療育手帳を所持 76 55 10 4 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 129 19 4 2 154

４．複数手帳を所持 42 15 19 2 78

５．手帳を所持していない 9 4 2 4 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 70.7 18.0 8.1 3.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 79.1 10.8 7.2 2.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 52.4 37.9 6.9 2.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 83.8 12.3 2.6 1.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 53.8 19.2 24.4 2.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 47.4 21.1 10.5 21.1 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（④着替え）はどのようにしていますか。

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑤身だしなみ）はどのようにしていますか。



回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 587 53 42 25 707

１．身体障害者手帳を所持 245 29 22 10 306

２．療育手帳を所持 134 8 0 3 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 142 3 3 6 154

４．複数手帳を所持 51 11 15 1 78

５．手帳を所持していない 13 1 2 3 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 83.0 7.5 5.9 3.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 80.1 9.5 7.2 3.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 92.4 5.5 0.0 2.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 92.2 1.9 1.9 3.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 65.4 14.1 19.2 1.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 5.3 10.5 15.8 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 403 153 120 31 707

１．身体障害者手帳を所持 190 53 52 11 306

２．療育手帳を所持 66 46 29 4 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 107 32 10 5 154

４．複数手帳を所持 28 19 26 5 78

５．手帳を所持していない 10 2 3 4 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 57.0 21.6 17.0 4.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 62.1 17.3 17.0 3.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 45.5 31.7 20.0 2.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 69.5 20.8 6.5 3.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 35.9 24.4 33.3 6.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 52.6 10.5 15.8 21.1 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑥家の中の移動）はどのようにしていますか。

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑦外出）はどのようにしていますか。



回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 540 4 106 57 707

１．身体障害者手帳を所持 270 1 20 15 306

２．療育手帳を所持 86 0 47 12 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 127 2 10 15 154

４．複数手帳を所持 42 1 26 9 78

５．手帳を所持していない 13 0 2 4 19

無回答 2 0 1 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 76.4 0.6 15.0 8.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 88.2 0.3 6.5 4.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 59.3 0.0 32.4 8.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 82.5 1.3 6.5 9.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 53.8 1.3 33.3 11.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 0.0 10.5 21.1 100.0

無回答(N=5) 40.0 0.0 20.0 40.0 100.0

回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 394 145 146 22 707

１．身体障害者手帳を所持 236 29 34 7 306

２．療育手帳を所持 28 52 61 4 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 94 44 12 4 154

４．複数手帳を所持 26 17 33 2 78

５．手帳を所持していない 9 1 6 3 19

無回答 1 2 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 55.7 20.5 20.7 3.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 77.1 9.5 11.1 2.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 19.3 35.9 42.1 2.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 61.0 28.6 7.8 2.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 33.3 21.8 42.3 2.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 47.4 5.3 31.6 15.8 100.0

無回答(N=5) 20.0 40.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑧家族・支援者以外の人との会話）はどのようにしていますか。

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑨お金の管理）はどのようにしていますか。



回答数(人）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計 432 122 125 28 707

１．身体障害者手帳を所持 241 23 32 10 306

２．療育手帳を所持 49 45 46 5 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 103 35 12 4 154

４．複数手帳を所持 27 17 31 3 78

５．手帳を所持していない 10 1 4 4 19

無回答 2 1 0 2 5

構成比（％）

ひとりで
できる

一部介助
が必要

全部介助
が必要

無回答 合計

合計(N=707) 61.1 17.3 17.7 4.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 78.8 7.5 10.5 3.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 33.8 31.0 31.7 3.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 66.9 22.7 7.8 2.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 34.6 21.8 39.7 3.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 52.6 5.3 21.1 21.1 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．施設
やグルー
プホーム
の支援員
など

８．ホー
ムヘル
パーなど
サービス
事業所の
人

９．その
他

無回答 合計

合計 108 171 10 58 92 35 69 90 17 29 400

１．身体障害者手帳を所持 13 20 0 12 65 28 9 40 8 12 135

２．療育手帳を所持 50 76 3 26 1 1 43 23 3 7 119

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 19 37 5 8 14 5 5 12 4 5 77

４．複数手帳を所持 24 33 0 10 10 0 7 12 2 5 58

５．手帳を所持していない 1 4 1 1 1 1 4 3 0 0 9

無回答 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 2

構成比（％）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．施設
やグルー
プホーム
の支援員
など

８．ホー
ムヘル
パーなど
サービス
事業所の
人

９．その
他

無回答 合計

合計(N=400) 27.0 42.8 2.5 14.5 23.0 8.8 17.3 22.5 4.3 7.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=135) 9.6 14.8 0.0 8.9 48.1 20.7 6.7 29.6 5.9 8.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=119) 42.0 63.9 2.5 21.8 0.8 0.8 36.1 19.3 2.5 5.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=77) 24.7 48.1 6.5 10.4 18.2 6.5 6.5 15.6 5.2 6.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=58) 41.4 56.9 0.0 17.2 17.2 0.0 12.1 20.7 3.4 8.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=9) 11.1 44.4 11.1 11.1 11.1 11.1 44.4 33.3 0.0 0.0 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１４　日常生活で（⑩薬の管理）はどのようにしていますか。

追加問５７　手帳別×問１５　あなたを介助してくれる方は誰ですか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．施設
やグルー
プホーム
の支援員
など

８．ホー
ムヘル
パーなど
サービス
事業所の
人

９．その
他

無回答 合計

合計 16 106 3 13 41 11 0 0 0 122 312

１．身体障害者手帳を所持 4 8 0 3 32 10 0 0 0 47 104

２．療育手帳を所持 6 52 0 6 1 0 0 0 0 27 92

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 4 17 2 2 4 1 0 0 0 30 60

４．複数手帳を所持 1 27 0 2 4 0 0 0 0 14 48

５．手帳を所持していない 1 2 1 0 0 0 0 0 0 3 7

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

構成比（％）

１．父
（お父さ
ん）

２．母
（お母さ
ん）

３．祖父
母（おじ
いさん、
おばあさ
ん）

４．兄弟
姉妹

５．配偶
者（夫ま
たは妻）

６．子ど
も

７．施設
やグルー
プホーム
の支援員
など

８．ホー
ムヘル
パーなど
サービス
事業所の
人

９．その
他

無回答 合計

合計(N=312) 5.1 34.0 1.0 4.2 13.1 3.5 0.0 0.0 0.0 39.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=104) 3.8 7.7 0.0 2.9 30.8 9.6 0.0 0.0 0.0 45.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=92) 6.5 56.5 0.0 6.5 1.1 0.0 0.0 0.0 0.0 29.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=60) 6.7 28.3 3.3 3.3 6.7 1.7 0.0 0.0 0.0 50.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=48) 2.1 56.3 0.0 4.2 8.3 0.0 0.0 0.0 0.0 29.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=7) 14.3 28.6 14.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 42.9 100.0

無回答(N=1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計 2 0 2 3 2 6 12 37 58 33 32 32 61 32 312

１．身体障害者手帳を所持 1 0 2 1 2 4 2 9 15 9 12 11 27 9 104

２．療育手帳を所持 0 0 0 1 0 1 4 6 26 13 11 8 10 12 92

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 0 1 0 1 6 13 7 5 6 4 10 6 60

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 7 10 6 3 9 11 2 48

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3 2 7

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

構成比（％）
18歳未満 18～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40～44歳 45～49歳 50～54歳 55～59歳 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 無回答 合計

合計(N=312) 0.6 0.0 0.6 1.0 0.6 1.9 3.8 11.9 18.6 10.6 10.3 10.3 19.6 10.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=104) 1.0 0.0 1.9 1.0 1.9 3.8 1.9 8.7 14.4 8.7 11.5 10.6 26.0 8.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=92) 0.0 0.0 0.0 1.1 0.0 1.1 4.3 6.5 28.3 14.1 12.0 8.7 10.9 13.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=60) 1.7 0.0 0.0 1.7 0.0 1.7 10.0 21.7 11.7 8.3 10.0 6.7 16.7 10.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=48) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.6 20.8 12.5 6.3 18.8 22.9 4.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=7) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28.6 0.0 0.0 0.0 0.0 42.9 28.6 100.0

無回答(N=1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１５－１　「１．」～「６．」に複数の〇をされた方については、主に介助をしてくれる方の番号を記入してください。

追加問５７　手帳別×問１６①　あなたを介助してくれる家族で、主に介助をしてくれる方の年齢（令和５年７月１日現在）満年齢



回答数(人）
１．よい ２．ふつ

う
３．よく
ない

無回答 合計

合計 48 180 56 28 312

１．身体障害者手帳を所持 14 63 20 7 104

２．療育手帳を所持 12 58 11 11 92

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 14 31 9 6 60

４．複数手帳を所持 5 26 15 2 48

５．手帳を所持していない 3 2 1 1 7

無回答 0 0 0 1 1

構成比（％）
１．よい ２．ふつ

う
３．よく
ない

無回答 合計

合計(N=312) 15.4 57.7 17.9 9.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=104) 13.5 60.6 19.2 6.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=92) 13.0 63.0 12.0 12.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=60) 23.3 51.7 15.0 10.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=48) 10.4 54.2 31.3 4.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=7) 42.9 28.6 14.3 14.3 100.0

無回答(N=1) 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．他の
家族が介
助する

１．他の
家族が介
助する

２．近く
の親族や
知り合い
などが介
助する

３．短期
入所サー
ビスや日
中一時支
援事業を
利用する

４．一人
でできる
（あまり
困らな
い）

５．対応
できず困
る

６．その
他

無回答 合計

合計 112 9 38 20 79 17 0 37 312

１．身体障害者手帳を所持 28 4 15 9 29 7 0 12 104

２．療育手帳を所持 44 2 9 0 20 3 0 14 92

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 25 1 1 8 16 2 0 7 60

４．複数手帳を所持 12 2 11 3 13 4 0 3 48

５．手帳を所持していない 3 0 2 0 1 1 0 0 7

無回答 0 0 0 0 0 0 0 1 1

構成比（％）

１．他の
家族が介
助する

１．他の
家族が介
助する

２．近く
の親族や
知り合い
などが介
助する

３．短期
入所サー
ビスや日
中一時支
援事業を
利用する

４．一人
でできる
（あまり
困らな
い）

５．対応
できず困
る

６．その
他

無回答 合計

合計(N=312) 35.9 2.9 12.2 6.4 25.3 5.4 0.0 11.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=104) 26.9 3.8 14.4 8.7 27.9 6.7 0.0 11.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=92) 47.8 2.2 9.8 0.0 21.7 3.3 0.0 15.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=60) 41.7 1.7 1.7 13.3 26.7 3.3 0.0 11.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=48) 25.0 4.2 22.9 6.3 27.1 8.3 0.0 6.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=7) 42.9 0.0 28.6 0.0 14.3 14.3 0.0 0.0 100.0

無回答(N=1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１６②　主に介助をしている家族の健康状態（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問１６③　主に介助をしている方が病気・事故・休養等で一時的に介助ができなくなった場合の対応についてどのようにされますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．精神
的負担が
大きい

２．経済
的負担が
大きい

３．身体
的負担が
大きい

４．介助
者が少な
い

５．望ま
ない異性
による介
助がある

６．その
他

無回答 合計

合計 64 59 29 59 2 29 238 400

１．身体障害者手帳を所持 23 27 16 23 0 9 73 135

２．療育手帳を所持 12 10 4 15 0 9 82 119

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 17 8 4 6 0 4 48 77

４．複数手帳を所持 12 14 5 15 2 6 25 58

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 1 8 9

無回答 0 0 0 0 0 0 2 2

構成比（％）

１．精神
的負担が
大きい

２．経済
的負担が
大きい

３．身体
的負担が
大きい

４．介助
者が少な
い

５．望ま
ない異性
による介
助がある

６．その
他

無回答 合計

合計(N=400) 16.0 14.8 7.3 14.8 0.5 7.3 59.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=135) 17.0 20.0 11.9 17.0 0.0 6.7 54.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=119) 10.1 8.4 3.4 12.6 0.0 7.6 68.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=77) 22.1 10.4 5.2 7.8 0.0 5.2 62.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=58) 20.7 24.1 8.6 25.9 3.4 10.3 43.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=9) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11.1 88.9 100.0

無回答(N=2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．一人
で暮らし
たい

２．家族
と一緒に
暮らした
い

３．グ
ループ
ホームで
暮らした
い

４．グ
ループ
ホームに
入ったの
ちに一人
暮らし

５．入所
施設で暮
らしたい

６．その
他

無回答 合計

合計 135 422 36 9 23 29 53 707

１．身体障害者手帳を所持 60 204 2 2 8 11 19 306

２．療育手帳を所持 18 76 26 2 6 7 10 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 38 89 4 1 4 7 11 154

４．複数手帳を所持 13 42 4 4 4 4 7 78

５．手帳を所持していない 6 8 0 0 0 0 5 19

無回答 0 3 0 0 1 0 1 5

構成比（％）

１．一人
で暮らし
たい

２．家族
と一緒に
暮らした
い

３．グ
ループ
ホームで
暮らした
い

４．グ
ループ
ホームに
入ったの
ちに一人
暮らし

５．入所
施設で暮
らしたい

６．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 19.1 59.7 5.1 1.3 3.3 4.1 7.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 19.6 66.7 0.7 0.7 2.6 3.6 6.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 12.4 52.4 17.9 1.4 4.1 4.8 6.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 24.7 57.8 2.6 0.6 2.6 4.5 7.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 16.7 53.8 5.1 5.1 5.1 5.1 9.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 31.6 42.1 0.0 0.0 0.0 0.0 26.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 60.0 0.0 0.0 20.0 0.0 20.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１６④　介助を受けていて困っていることはありますか。

追加問５７　手帳別×問１７　あなたは今後３年以内にどのように暮らしたいと思いますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．公共
交通機関
（バス・
電車等）
を利用す
ることが
困難

２．支援
者を見つ
けること
が困難

３．医者
や看護師
とのコ
ミュニ
ケーショ
ン

４．感染
症に感染
すること
が不安な
ため通院
ができな
くなった

５．その
他

無回答 合計

合計 187 78 139 18 101 315 707

１．身体障害者手帳を所持 88 23 30 7 47 151 306

２．療育手帳を所持 30 25 60 3 12 59 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 39 12 27 5 27 69 154

４．複数手帳を所持 28 16 20 3 10 22 78

５．手帳を所持していない 2 2 2 0 4 10 19

無回答 0 0 0 0 1 4 5

構成比（％）

１．公共
交通機関
（バス・
電車等）
を利用す
ることが
困難

２．支援
者を見つ
けること
が困難

３．医者
や看護師
とのコ
ミュニ
ケーショ
ン

４．感染
症に感染
すること
が不安な
ため通院
ができな
くなった

５．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 26.4 11.0 19.7 2.5 14.3 44.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 28.8 7.5 9.8 2.3 15.4 49.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 20.7 17.2 41.4 2.1 8.3 40.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 25.3 7.8 17.5 3.2 17.5 44.8 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 35.9 20.5 25.6 3.8 12.8 28.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 10.5 10.5 0.0 21.1 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 80.0 100.0

回答数(人）

１．在宅
で医療的
ケアなど
が適切に
受けられ
ること

２．障害
者に適し
た住居の
確保

３．必要
な在宅
サービス
が適切に
利用でき
ること

４．自立
生活（一
人暮ら
し、結婚
生活等）
が体験で
きる場の
確保

５．経済
的な負担
の軽減

６．相談
対応等の
充実

７．地域
住民等の
理解

８．情報
の取得利
用や意思
疎通につ
いての支
援

9．その
他

無回答 合計

合計 148 187 198 122 343 233 144 171 43 139 707

１．身体障害者手帳を所持 70 63 87 22 151 70 35 48 19 69 306

２．療育手帳を所持 24 55 45 43 56 58 54 55 6 21 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 28 44 31 39 91 66 35 42 14 26 154

４．複数手帳を所持 23 22 31 15 38 33 19 24 4 13 78

５．手帳を所持していない 3 3 4 3 6 6 1 2 0 6 19

無回答 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 5

構成比（％）

１．在宅
で医療的
ケアなど
が適切に
受けられ
ること

２．障害
者に適し
た住居の
確保

３．必要
な在宅
サービス
が適切に
利用でき
ること

４．自立
生活（一
人暮ら
し、結婚
生活等）
が体験で
きる場の
確保

５．経済
的な負担
の軽減

６．相談
対応等の
充実

７．地域
住民等の
理解

８．情報
の取得利
用や意思
疎通につ
いての支
援

9．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 20.9 26.4 28.0 17.3 48.5 33.0 20.4 24.2 6.1 19.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 22.9 20.6 28.4 7.2 49.3 22.9 11.4 15.7 6.2 22.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 16.6 37.9 31.0 29.7 38.6 40.0 37.2 37.9 4.1 14.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 18.2 28.6 20.1 25.3 59.1 42.9 22.7 27.3 9.1 16.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 29.5 28.2 39.7 19.2 48.7 42.3 24.4 30.8 5.1 16.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 15.8 15.8 21.1 15.8 31.6 31.6 5.3 10.5 0.0 31.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問１８　通院時や医療を受けるにあたって困っていることはありますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問１９　地域で生活するためには、どのような支援があればよいと思いますか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．ほぼ
毎日

２．1週
間に数回

３．めっ
たに外出
しない

４．まっ
たく外出
しない

無回答 合計

合計 360 236 72 25 14 707

１．身体障害者手帳を所持 142 117 32 11 4 306

２．療育手帳を所持 100 32 9 3 1 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 67 58 19 6 4 154

４．複数手帳を所持 39 24 9 4 2 78

５．手帳を所持していない 9 5 2 1 2 19

無回答 3 0 1 0 1 5

構成比（％）

１．ほぼ
毎日

２．1週
間に数回

３．めっ
たに外出
しない

４．まっ
たく外出
しない

無回答 合計

合計(N=707) 50.9 33.4 10.2 3.5 2.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 46.4 38.2 10.5 3.6 1.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 69.0 22.1 6.2 2.1 0.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 43.5 37.7 12.3 3.9 2.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 50.0 30.8 11.5 5.1 2.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 47.4 26.3 10.5 5.3 10.5 100.0

無回答(N=5) 60.0 0.0 20.0 0.0 20.0 100.0

回答数(人）

１．通
園・通
所・通
学・通勤

２．訓練
やリハビ
リに行く

３．医療
機関への
受診

４．買い
物に行く

５．友
人・知人
に会う

６．趣味
やスポー
ツをする

７．グ
ループ活
動に参加
する

８．散歩
に行く

９．その
他

無回答 合計

合計 325 81 375 428 93 124 43 167 44 24 707

１．身体障害者手帳を所持 104 47 182 191 50 49 17 68 20 9 306

２．療育手帳を所持 109 5 51 83 15 31 15 37 11 1 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 60 14 94 96 20 34 6 45 8 6 154

４．複数手帳を所持 43 15 41 45 4 7 3 13 4 3 78

５．手帳を所持していない 8 0 5 10 4 3 1 2 0 4 19

無回答 1 0 2 3 0 0 1 2 1 1 5

構成比（％）

１．通
園・通
所・通
学・通勤

２．訓練
やリハビ
リに行く

３．医療
機関への
受診

４．買い
物に行く

５．友
人・知人
に会う

６．趣味
やスポー
ツをする

７．グ
ループ活
動に参加
する

８．散歩
に行く

９．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 46.0 11.5 53.0 60.5 13.2 17.5 6.1 23.6 6.2 3.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 34.0 15.4 59.5 62.4 16.3 16.0 5.6 22.2 6.5 2.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 75.2 3.4 35.2 57.2 10.3 21.4 10.3 25.5 7.6 0.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 39.0 9.1 61.0 62.3 13.0 22.1 3.9 29.2 5.2 3.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 55.1 19.2 52.6 57.7 5.1 9.0 3.8 16.7 5.1 3.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 42.1 0.0 26.3 52.6 21.1 15.8 5.3 10.5 0.0 21.1 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 40.0 60.0 0.0 0.0 20.0 40.0 20.0 20.0 100.0

追加問５７　手帳別×問２０　あなたは１週間にどの程度の外出をしますか。

追加問５７　手帳別×問２１　あなたは、どのような目的で外出することが多いですか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．公共
交通機関
が少ない
（ない）

２．列車
やバスの
乗り降り
が困難

３．道路
や駅に階
段や段差
が多い

４．切符
の買い方
や乗換え
の方法が
わかりに
くい

５．外出
先の建物
の設備が
不便（通
路、トイ
レ、エレ
ベーター
等）

６．介助
者が確保
できない

７．外出
にお金が
かかる
（ヘル
パーの利
用料な
ど）

８．周囲
の目が気
になる

９．発作
等突然の
身体の変
化が心配

10．困っ
た時にど
うすれば
いいのか
心配

11．休憩
できる場
所が少な
い

12．その
他

無回答 合計

合計 75 118 132 100 114 77 87 89 101 186 158 91 194 707

１．身体障害者手帳を所持 35 69 82 28 71 33 34 20 25 43 67 46 80 306

２．療育手帳を所持 10 13 12 41 16 25 17 22 19 67 21 15 39 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 15 16 16 13 6 4 23 31 37 42 42 23 46 154

４．複数手帳を所持 14 19 17 16 17 14 12 10 14 28 21 7 19 78

５．手帳を所持していない 1 0 2 0 2 0 0 4 4 5 5 0 8 19

無回答 0 1 3 2 2 1 1 2 2 1 2 0 2 5

構成比（％）

１．公共
交通機関
が少ない
（ない）

２．列車
やバスの
乗り降り
が困難

３．道路
や駅に階
段や段差
が多い

４．切符
の買い方
や乗換え
の方法が
わかりに
くい

５．外出
先の建物
の設備が
不便（通
路、トイ
レ、エレ
ベーター
等）

６．介助
者が確保
できない

７．外出
にお金が
かかる
（ヘル
パーの利
用料な
ど）

８．周囲
の目が気
になる

９．発作
等突然の
身体の変
化が心配

10．困っ
た時にど
うすれば
いいのか
心配

11．休憩
できる場
所が少な
い

12．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 10.6 16.7 18.7 14.1 16.1 10.9 12.3 12.6 14.3 26.3 22.3 12.9 27.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 11.4 22.5 26.8 9.2 23.2 10.8 11.1 6.5 8.2 14.1 21.9 15.0 26.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 6.9 9.0 8.3 28.3 11.0 17.2 11.7 15.2 13.1 46.2 14.5 10.3 26.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 9.7 10.4 10.4 8.4 3.9 2.6 14.9 20.1 24.0 27.3 27.3 14.9 29.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 17.9 24.4 21.8 20.5 21.8 17.9 15.4 12.8 17.9 35.9 26.9 9.0 24.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 10.5 0.0 10.5 0.0 0.0 21.1 21.1 26.3 26.3 0.0 42.1 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 60.0 40.0 40.0 20.0 20.0 40.0 40.0 20.0 40.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

１．会社
勤めや、
自営業、
家業等で
収入を得
る仕事を
している

２．自宅
で過ごし
ている

３．福祉
施設、作
業所等に
通ってい
る(就労
継続支援
Ａ型を含
む)

４．病院
などのデ
イケア、
リハビリ
テーショ
ンを受け
ている

５．入所
している
施設や病
院等で過
ごしてい
る

６．大
学、専門
学校、職
業訓練校
等に通っ
ている

７．その
他

無回答 合計

合計 201 280 120 21 19 8 16 42 707

１．身体障害者手帳を所持 102 156 9 13 6 2 8 10 306

２．療育手帳を所持 41 18 71 0 6 2 2 5 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 39 72 14 5 2 3 5 14 154

４．複数手帳を所持 14 25 23 3 2 0 0 11 78

５．手帳を所持していない 5 7 3 0 2 1 1 0 19

無回答 0 2 0 0 1 0 0 2 5

構成比（％）

１．会社
勤めや、
自営業、
家業等で
収入を得
る仕事を
している

２．自宅
で過ごし
ている

３．福祉
施設、作
業所等に
通ってい
る(就労
継続支援
Ａ型を含
む)

４．病院
などのデ
イケア、
リハビリ
テーショ
ンを受け
ている

５．入所
している
施設や病
院等で過
ごしてい
る

６．大
学、専門
学校、職
業訓練校
等に通っ
ている

７．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 28.4 39.6 17.0 3.0 2.7 1.1 2.3 5.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 33.3 51.0 2.9 4.2 2.0 0.7 2.6 3.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 28.3 12.4 49.0 0.0 4.1 1.4 1.4 3.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 25.3 46.8 9.1 3.2 1.3 1.9 3.2 9.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 17.9 32.1 29.5 3.8 2.6 0.0 0.0 14.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 36.8 15.8 0.0 10.5 5.3 5.3 0.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 40.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問２２　外出について困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問２３　あなたは、平日の日中を主にどのように過ごしていますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．正社
員として
就労して
いる

２．パー
ト・アル
バイト等
の非常勤
職員、派
遣職員

３．自営
業、家業
等

４．その
他

無回答 合計

合計 78 95 20 2 6 201

１．身体障害者手帳を所持 43 38 17 1 3 102

２．療育手帳を所持 15 24 0 1 1 41

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 11 26 2 0 0 39

４．複数手帳を所持 7 5 1 0 1 14

５．手帳を所持していない 2 2 0 0 1 5

無回答 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．正社
員として
就労して
いる

２．パー
ト・アル
バイト等
の非常勤
職員、派
遣職員

３．自営
業、家業
等

４．その
他

無回答 合計

合計(N=201) 38.8 47.3 10.0 1.0 3.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=102) 42.2 37.3 16.7 1.0 2.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=41) 36.6 58.5 0.0 2.4 2.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=39) 28.2 66.7 5.1 0.0 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=14) 50.0 35.7 7.1 0.0 7.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=5) 40.0 40.0 0.0 0.0 20.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - -

回答数(人）

１．ハ
ローワー
ク（公共
職業安定
所）

２．障害
者就業・
生活支援
センター

３．学校 ４．職業
訓練をう
けたとこ
ろ

５．施
設・障害
福祉サー
ビス事業
所

６．知人
からの情
報

７．家族
からの情
報

８．自分
自身で見
つけた
（イン
ターネッ
トなど）

９．その
他

無回答 合計

合計 11 6 7 4 3 3 6 26 9 3 78

１．身体障害者手帳を所持 4 0 4 0 1 2 2 20 8 2 43

２．療育手帳を所持 2 4 2 2 1 0 1 1 1 1 15

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 1 1 1 1 1 2 2 0 0 11

４．複数手帳を所持 2 1 0 1 0 0 0 3 0 0 7

５．手帳を所持していない 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．ハ
ローワー
ク（公共
職業安定
所）

２．障害
者就業・
生活支援
センター

３．学校 ４．職業
訓練をう
けたとこ
ろ

５．施
設・障害
福祉サー
ビス事業
所

６．知人
からの情
報

７．家族
からの情
報

８．自分
自身で見
つけた
（イン
ターネッ
トなど）

９．その
他

無回答 合計

合計(N=78) 14.1 7.7 9.0 5.1 3.8 3.8 7.7 33.3 11.5 3.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=43) 9.3 0.0 9.3 0.0 2.3 4.7 4.7 46.5 18.6 4.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=15) 13.3 26.7 13.3 13.3 6.7 0.0 6.7 6.7 6.7 6.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=11) 18.2 9.1 9.1 9.1 9.1 9.1 18.2 18.2 0.0 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=7) 28.6 14.3 0.0 14.3 0.0 0.0 0.0 42.9 0.0 0.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=2) 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問２３－１　どのような勤務形態で働いていますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問２３－２　あなたは今の仕事をどちらを通じて見つけましたか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．１年
未満

２．１年
以上～３
年未満

３．３年
以上～５
年未満

４．５年
以上～10
年未満

５．１０
年以上

無回答 合計

合計 6 5 6 9 48 4 78

１．身体障害者手帳を所持 0 1 1 4 34 3 43

２．療育手帳を所持 1 2 2 2 8 0 15

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 3 1 2 2 3 0 11

４．複数手帳を所持 2 1 0 1 2 1 7

５．手帳を所持していない 0 0 1 0 1 0 2

無回答 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．１年
未満

２．１年
以上～３
年未満

３．３年
以上～５
年未満

４．５年
以上～10
年未満

５．１０
年以上

無回答 合計

合計(N=78) 7.7 6.4 7.7 11.5 61.5 5.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=43) 0.0 2.3 2.3 9.3 79.1 7.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=15) 6.7 13.3 13.3 13.3 53.3 0.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=11) 27.3 9.1 18.2 18.2 27.3 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=7) 28.6 14.3 0.0 14.3 28.6 14.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=2) 0.0 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - -

回答数(人）

１．仕事
をしたい

２．した
くない、
できない

無回答 合計

合計 119 275 70 464

１．身体障害者手帳を所持 39 125 30 194

２．療育手帳を所持 20 72 7 99

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 42 45 14 101

４．複数手帳を所持 15 25 13 53

５．手帳を所持していない 2 7 5 14

無回答 1 1 1 3

構成比（％）

１．仕事
をしたい

２．した
くない、
できない

無回答 合計

合計(N=464) 25.6 59.3 15.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=194) 20.1 64.4 15.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=99) 20.2 72.7 7.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=101) 41.6 44.6 13.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=53) 28.3 47.2 24.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=14) 14.3 50.0 35.7 100.0

無回答(N=3) 33.3 33.3 33.3 100.0

追加問５７　手帳別×問２３－３　あなたは今の仕事を始めて何年ですか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問２４　あなたは今後、一般就労（収入を得る仕事）をしたいと思いますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．仕事
をしたこ
とがある

２．仕事
をしたこ
とがない

無回答 合計

合計 252 130 82 464

１．身体障害者手帳を所持 124 38 32 194

２．療育手帳を所持 30 49 20 99

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 73 16 12 101

４．複数手帳を所持 18 23 12 53

５．手帳を所持していない 5 4 5 14

無回答 2 0 1 3

構成比（％）

１．仕事
をしたこ
とがある

２．仕事
をしたこ
とがない

無回答 合計

合計(N=464) 54.3 28.0 17.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=194) 63.9 19.6 16.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=99) 30.3 49.5 20.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=101) 72.3 15.8 11.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=53) 34.0 43.4 22.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=14) 35.7 28.6 35.7 100.0

無回答(N=3) 66.7 0.0 33.3 100.0

回答数(人）

１．仕事
の契約期
間が終了
した

２．職場
の人間関
係が原因
で辞めた

３．仕事
が合わな
かったた
め

４．作業
内容や勤
務場所が
変わった
ため

５．仕事
を続ける
ことはで
きたが、
自分や家
庭の事情
で辞めた

６．会社
の都合で
辞めさせ
られた

７．障害
に対する
周囲の理
解や配慮
が得られ
なかった
ため

８．通勤
や仕事中
の移動が
大変だっ
たため

９．コロ
ナウイル
ス感染症
関係で退
職

10．体調
悪化によ
り仕事を
続けるこ
とが難し
くなった
ため

11．その
他

無回答 合計

合計 32 48 33 8 30 19 35 21 2 99 50 9 252

１．身体障害者手帳を所持 21 2 5 3 19 3 8 12 1 41 29 4 124

２．療育手帳を所持 2 10 6 0 2 5 8 0 0 7 5 2 30

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 5 27 19 2 4 9 15 4 0 46 10 2 73

４．複数手帳を所持 2 9 3 3 3 1 2 4 0 5 4 1 18

５．手帳を所持していない 2 0 0 0 2 1 1 1 1 0 1 0 5

無回答 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2

構成比（％）

１．仕事
の契約期
間が終了
した

２．職場
の人間関
係が原因
で辞めた

３．仕事
が合わな
かったた
め

４．作業
内容や勤
務場所が
変わった
ため

５．仕事
を続ける
ことはで
きたが、
自分や家
庭の事情
で辞めた

６．会社
の都合で
辞めさせ
られた

７．障害
に対する
周囲の理
解や配慮
が得られ
なかった
ため

８．通勤
や仕事中
の移動が
大変だっ
たため

９．コロ
ナウイル
ス感染症
関係で退
職

10．体調
悪化によ
り仕事を
続けるこ
とが難し
くなった
ため

11．その
他

無回答 合計

合計(N=252) 12.7 19.0 13.1 3.2 11.9 7.5 13.9 8.3 0.8 39.3 19.8 3.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=124) 16.9 1.6 4.0 2.4 15.3 2.4 6.5 9.7 0.8 33.1 23.4 3.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=30) 6.7 33.3 20.0 0.0 6.7 16.7 26.7 0.0 0.0 23.3 16.7 6.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=73) 6.8 37.0 26.0 2.7 5.5 12.3 20.5 5.5 0.0 63.0 13.7 2.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=18) 11.1 50.0 16.7 16.7 16.7 5.6 11.1 22.2 0.0 27.8 22.2 5.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=5) 40.0 0.0 0.0 0.0 40.0 20.0 20.0 20.0 20.0 0.0 20.0 0.0 100.0

無回答(N=2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 100.0

追加問５７　手帳別×問２５　今までに収入を得る仕事をしたことはありますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問２６　仕事を辞められた主な理由について、お聞きします。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．通勤
手段の確
保

２．勤務
場所にお
けるバリ
アフリー
等の配慮

３．短時
間勤務や
勤務日数
等の配慮

４．在宅
勤務の拡
充

５．介助
者（ヘル
パー等）
の利用

６．職場
の上司や
同僚に障
害の理解
があるこ
と

７．職場
の職員に
よる介助
や援助等
が受けら
れること

８．就労
後のフォ
ローなど
職場と支
援機関の
連携
（ジョブ
コーチな
ど）

９．企業
ニーズに
合った就
労訓練
（能力向
上のため
の取組
み）

10．仕事
について
の職場外
での相談
対応、支
援

11．家族
の協力

12．その
他

無回答 合計

合計 200 150 277 181 127 370 163 198 156 188 200 35 155 707

１．身体障害者手帳を所持 95 90 111 85 54 139 53 52 52 47 78 11 75 306

２．療育手帳を所持 43 21 51 24 35 92 51 64 47 56 45 8 22 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 37 25 83 54 20 95 35 54 40 59 51 12 28 154

４．複数手帳を所持 19 12 26 14 17 35 20 21 15 21 20 4 22 78

５．手帳を所持していない 6 2 6 4 1 8 4 7 2 5 6 0 4 19

無回答 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4 5

構成比（％）

１．通勤
手段の確
保

２．勤務
場所にお
けるバリ
アフリー
等の配慮

３．短時
間勤務や
勤務日数
等の配慮

４．在宅
勤務の拡
充

５．介助
者（ヘル
パー等）
の利用

６．職場
の上司や
同僚に障
害の理解
があるこ
と

７．職場
の職員に
よる介助
や援助等
が受けら
れること

８．就労
後のフォ
ローなど
職場と支
援機関の
連携
（ジョブ
コーチな
ど）

９．企業
ニーズに
合った就
労訓練
（能力向
上のため
の取組
み）

10．仕事
について
の職場外
での相談
対応、支
援

11．家族
の協力

12．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 28.3 21.2 39.2 25.6 18.0 52.3 23.1 28.0 22.1 26.6 28.3 5.0 21.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 31.0 29.4 36.3 27.8 17.6 45.4 17.3 17.0 17.0 15.4 25.5 3.6 24.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 29.7 14.5 35.2 16.6 24.1 63.4 35.2 44.1 32.4 38.6 31.0 5.5 15.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 24.0 16.2 53.9 35.1 13.0 61.7 22.7 35.1 26.0 38.3 33.1 7.8 18.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 24.4 15.4 33.3 17.9 21.8 44.9 25.6 26.9 19.2 26.9 25.6 5.1 28.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 31.6 10.5 31.6 21.1 5.3 42.1 21.1 36.8 10.5 26.3 31.6 0.0 21.1 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

１．ス
ポーツや
趣味の講
習会

２．より
高い資
格・能力
を身につ
けるため
の講座・
教室

３．活動
を応援す
るボラン
ティアの
養成

４．いつ
でも気軽
に立ち寄
り、仲間
達と過ご
すことの
できる場
所

５．ス
ポーツ大
会や文化
祭など練
習の成果
を発表す
る場所

６．見に
行きたい
と思うス
ポーツや
芸術文化
イベント
の開催

７．介助
者や支援
者の付き
添い

８．交通
機関や公
共施設の
改善

９．イベ
ントなど
の情報が
簡単にわ
かる仕組
み

10．手話
通訳者派
遣などの
コミュニ
ケーショ
ンの支援

11．特に
ない

12．その
他

無回答 合計

合計 80 80 63 196 38 141 146 125 109 16 213 43 77 707

１．身体障害者手帳を所持 36 37 21 63 10 57 45 56 26 7 101 14 44 306

２．療育手帳を所持 14 10 21 52 14 31 58 20 37 6 32 9 11 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 19 24 8 49 7 37 16 32 29 2 45 17 10 154

４．複数手帳を所持 9 7 11 29 7 14 26 16 14 1 24 3 5 78

５．手帳を所持していない 2 2 2 3 0 2 1 1 3 0 11 0 2 19

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

１．ス
ポーツや
趣味の講
習会

２．より
高い資
格・能力
を身につ
けるため
の講座・
教室

３．活動
を応援す
るボラン
ティアの
養成

４．いつ
でも気軽
に立ち寄
り、仲間
達と過ご
すことの
できる場
所

５．ス
ポーツ大
会や文化
祭など練
習の成果
を発表す
る場所

６．見に
行きたい
と思うス
ポーツや
芸術文化
イベント
の開催

７．介助
者や支援
者の付き
添い

８．交通
機関や公
共施設の
改善

９．イベ
ントなど
の情報が
簡単にわ
かる仕組
み

10．手話
通訳者派
遣などの
コミュニ
ケーショ
ンの支援

11．特に
ない

12．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 11.3 11.3 8.9 27.7 5.4 19.9 20.7 17.7 15.4 2.3 30.1 6.1 10.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 11.8 12.1 6.9 20.6 3.3 18.6 14.7 18.3 8.5 2.3 33.0 4.6 14.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 9.7 6.9 14.5 35.9 9.7 21.4 40.0 13.8 25.5 4.1 22.1 6.2 7.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 12.3 15.6 5.2 31.8 4.5 24.0 10.4 20.8 18.8 1.3 29.2 11.0 6.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 11.5 9.0 14.1 37.2 9.0 17.9 33.3 20.5 17.9 1.3 30.8 3.8 6.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 10.5 10.5 15.8 0.0 10.5 5.3 5.3 15.8 0.0 57.9 0.0 10.5 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問２７　あなたは、障害者の就労支援として、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問２８　あなたが余暇にしたい活動をするために何が必要ですか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．定期
的にス
ポーツを
する

２．でき
るだけ体
を動かす
機会を増
やしてい
る

３．定期
的に健康
診断を受
けている

４．特に
何もして
いない

５．その
他

無回答 合計

合計 57 262 224 241 58 40 707

１．身体障害者手帳を所持 34 126 95 95 23 18 306

２．療育手帳を所持 8 53 57 45 8 6 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 7 59 49 55 17 5 154

４．複数手帳を所持 7 17 16 39 8 6 78

５．手帳を所持していない 1 7 6 6 2 2 19

無回答 0 0 1 1 0 3 5

構成比（％）

１．定期
的にス
ポーツを
する

２．でき
るだけ体
を動かす
機会を増
やしてい
る

３．定期
的に健康
診断を受
けている

４．特に
何もして
いない

５．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 8.1 37.1 31.7 34.1 8.2 5.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 11.1 41.2 31.0 31.0 7.5 5.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 5.5 36.6 39.3 31.0 5.5 4.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 4.5 38.3 31.8 35.7 11.0 3.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 9.0 21.8 20.5 50.0 10.3 7.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 36.8 31.6 31.6 10.5 10.5 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 20.0 20.0 0.0 60.0 100.0

回答数(人）
１．区分
１

２．区分
２

３．区分
３

４．区分
４

５．区分
５

６．区分
６

７．受け
ていない

無回答 合計

合計 12 23 26 28 30 29 422 137 707

１．身体障害者手帳を所持 6 2 3 7 4 7 215 62 306

２．療育手帳を所持 3 10 8 16 20 8 55 25 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 4 5 1 5 1 109 28 154

４．複数手帳を所持 2 7 10 3 1 13 29 13 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 1 0 0 12 6 19

無回答 0 0 0 0 0 0 2 3 5

構成比（％）
１．区分
１

２．区分
２

３．区分
３

４．区分
４

５．区分
５

６．区分
６

７．受け
ていない

無回答 合計

合計(N=707) 1.7 3.3 3.7 4.0 4.2 4.1 59.7 19.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 2.0 0.7 1.0 2.3 1.3 2.3 70.3 20.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.1 6.9 5.5 11.0 13.8 5.5 37.9 17.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 2.6 3.2 0.6 3.2 0.6 70.8 18.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 9.0 12.8 3.8 1.3 16.7 37.2 16.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 5.3 0.0 0.0 63.2 31.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 40.0 60.0 100.0

追加問５７　手帳別×問２９　あなたが健康のために取り組んでいる活動はありますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問３０　あなたは障害支援区分の認定を受けていますか。（○は１つだけ）



回答数(人）
１．利用
している

２．利用
していな
い

無回答 合計

合計 98 555 54 707

１．身体障害者手帳を所持 69 219 18 306

２．療育手帳を所持 5 128 12 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 9 131 14 154

４．複数手帳を所持 10 64 4 78

５．手帳を所持していない 5 12 2 19

無回答 0 1 4 5

構成比（％）
１．利用
している

２．利用
していな
い

無回答 合計

合計(N=707) 13.9 78.5 7.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 22.5 71.6 5.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 3.4 88.3 8.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 5.8 85.1 9.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 12.8 82.1 5.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 63.2 10.5 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 80.0 100.0

回答数(人）
１．要支
援１

２．要支
援２

３．要介
護１

４．要介
護２

５．要介
護３

６．要介
護４

７．要介
護５

無回答 合計

合計 16 17 6 20 12 7 15 5 98

１．身体障害者手帳を所持 10 13 3 17 7 7 12 0 69

２．療育手帳を所持 2 1 0 1 0 0 0 1 5

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 1 2 0 2 0 1 3 9

４．複数手帳を所持 2 1 1 1 3 0 1 1 10

５．手帳を所持していない 2 1 0 1 0 0 1 0 5

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）
１．要支
援１

２．要支
援２

３．要介
護１

４．要介
護２

５．要介
護３

６．要介
護４

７．要介
護５

無回答 合計

合計(N=98) 16.3 17.3 6.1 20.4 12.2 7.1 15.3 5.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=69) 14.5 18.8 4.3 24.6 10.1 10.1 17.4 0.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=5) 40.0 20.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 20.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=9) 0.0 11.1 22.2 0.0 22.2 0.0 11.1 33.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=10) 20.0 10.0 10.0 10.0 30.0 0.0 10.0 10.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=5) 40.0 20.0 0.0 20.0 0.0 0.0 20.0 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３１　あなたは介護保険によるサービスを利用していますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問３１－１　該当する要介護度はどれですか。（○は１つだけ）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 58 18 99 354 178 707

１．身体障害者手帳を所持 25 11 47 159 64 306

２．療育手帳を所持 8 1 18 68 50 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 8 1 23 92 30 154

４．複数手帳を所持 12 5 10 27 24 78

５．手帳を所持していない 2 0 1 7 9 19

無回答 3 0 0 1 1 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 8.2 2.5 14.0 50.1 25.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 8.2 3.6 15.4 52.0 20.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 5.5 0.7 12.4 46.9 34.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 5.2 0.6 14.9 59.7 19.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 15.4 6.4 12.8 34.6 30.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 0.0 5.3 36.8 47.4 100.0

無回答(N=5) 60.0 0.0 0.0 20.0 20.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 5 7 46 406 243 707

１．身体障害者手帳を所持 2 5 22 180 97 306

２．療育手帳を所持 1 0 5 80 59 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 1 8 105 40 154

４．複数手帳を所持 2 1 10 32 33 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 9 10 19

無回答 0 0 1 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 0.7 1.0 6.5 57.4 34.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 1.6 7.2 58.8 31.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.0 3.4 55.2 40.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.6 5.2 68.2 26.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 1.3 12.8 41.0 42.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 47.4 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 20.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向①（訪問系）居宅介護（ホームヘルプ）

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向②（訪問系）重度訪問介護



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 34 13 51 400 209 707

１．身体障害者手帳を所持 23 8 19 177 79 306

２．療育手帳を所持 6 1 9 79 50 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 2 13 101 37 154

４．複数手帳を所持 2 2 10 34 30 78

５．手帳を所持していない 1 0 0 9 9 19

無回答 1 0 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 4.8 1.8 7.2 56.6 29.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 7.5 2.6 6.2 57.8 25.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 4.1 0.7 6.2 54.5 34.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 1.3 8.4 65.6 24.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 2.6 12.8 43.6 38.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 0.0 47.4 47.4 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 12 5 78 381 231 707

１．身体障害者手帳を所持 3 2 22 183 96 306

２．療育手帳を所持 6 1 20 65 53 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 1 21 93 37 154

４．複数手帳を所持 0 0 15 32 31 78

５．手帳を所持していない 1 0 0 8 10 19

無回答 0 1 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 1.7 0.7 11.0 53.9 32.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.0 0.7 7.2 59.8 31.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 4.1 0.7 13.8 44.8 36.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.3 0.6 13.6 60.4 24.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 19.2 41.0 39.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 0.0 42.1 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向③（訪問系）同行援護

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向④（訪問系）行動援護



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 2 7 46 410 242 707

１．身体障害者手帳を所持 2 3 24 182 95 306

２．療育手帳を所持 0 1 8 79 57 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 1 7 106 40 154

４．複数手帳を所持 0 1 7 35 35 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 8 11 19

無回答 0 1 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 0.3 1.0 6.5 58.0 34.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 1.0 7.8 59.5 31.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.7 5.5 54.5 39.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.6 4.5 68.8 26.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 1.3 9.0 44.9 44.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 42.1 57.9 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

１．利用
しなくて
もあなた
自身のこ
とはあな
た自身が
できるか
ら

２．利用
しなくて
も家族の
介助があ
るから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も、引き
受けてく
れる事業
所が見つ
からない
から

５．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．その
他

無回答 合計

合計 282 192 112 23 40 9 44 24 505

１．身体障害者手帳を所持 150 66 40 5 21 5 14 7 224

２．療育手帳を所持 39 55 17 6 3 0 12 6 98

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 69 48 35 7 12 1 10 7 122

４．複数手帳を所持 17 20 18 5 4 3 6 4 50

５．手帳を所持していない 6 3 1 0 0 0 2 0 9

無回答 1 0 1 0 0 0 0 0 2

構成比（％）

１．利用
しなくて
もあなた
自身のこ
とはあな
た自身が
できるか
ら

２．利用
しなくて
も家族の
介助があ
るから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も、引き
受けてく
れる事業
所が見つ
からない
から

５．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．その
他

無回答 合計

合計(N=505) 55.8 38.0 22.2 4.6 7.9 1.8 8.7 4.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=224) 67.0 29.5 17.9 2.2 9.4 2.2 6.3 3.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=98) 39.8 56.1 17.3 6.1 3.1 0.0 12.2 6.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=122) 56.6 39.3 28.7 5.7 9.8 0.8 8.2 5.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=50) 34.0 40.0 36.0 10.0 8.0 6.0 12.0 8.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=9) 66.7 33.3 11.1 0.0 0.0 0.0 22.2 0.0 100.0

無回答(N=2) 50.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑤（訪問系）重度障害者等包括支援

追加問５７　手帳別×問３２－１≪訪問系サービス≫を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 70 14 72 354 197 707

１．身体障害者手帳を所持 16 3 31 177 79 306

２．療育手帳を所持 28 5 14 51 47 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 6 1 17 97 33 154

４．複数手帳を所持 16 5 10 23 24 78

５．手帳を所持していない 2 0 0 6 11 19

無回答 2 0 0 0 3 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 9.9 2.0 10.2 50.1 27.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 5.2 1.0 10.1 57.8 25.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 19.3 3.4 9.7 35.2 32.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 3.9 0.6 11.0 63.0 21.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 20.5 6.4 12.8 29.5 30.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 0.0 0.0 31.6 57.9 100.0

無回答(N=5) 40.0 0.0 0.0 0.0 60.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 24 4 77 361 241 707

１．身体障害者手帳を所持 11 1 21 178 95 306

２．療育手帳を所持 6 1 15 63 60 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 3 0 28 86 37 154

４．複数手帳を所持 4 1 13 27 33 78

５．手帳を所持していない 0 1 0 6 12 19

無回答 0 0 0 1 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.4 0.6 10.9 51.1 34.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 3.6 0.3 6.9 58.2 31.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 4.1 0.7 10.3 43.4 41.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.9 0.0 18.2 55.8 24.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 5.1 1.3 16.7 34.6 42.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 5.3 0.0 31.6 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 20.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑥（日中活動系）生活介護

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑦（日中活動系）自立訓練（機能訓練、生活訓練）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 17 6 84 348 252 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 15 189 100 306

２．療育手帳を所持 4 1 17 58 65 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 10 2 36 69 37 154

４．複数手帳を所持 2 2 16 25 33 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 7 12 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 2.4 0.8 11.9 49.2 35.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 4.9 61.8 32.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.8 0.7 11.7 40.0 44.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 6.5 1.3 23.4 44.8 24.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 2.6 20.5 32.1 42.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 36.8 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 57 22 65 345 218 707

１．身体障害者手帳を所持 5 3 15 188 95 306

２．療育手帳を所持 26 8 13 50 48 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 15 7 27 73 32 154

４．複数手帳を所持 10 4 10 27 27 78

５．手帳を所持していない 1 0 0 7 11 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 8.1 3.1 9.2 48.8 30.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.6 1.0 4.9 61.4 31.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 17.9 5.5 9.0 34.5 33.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 9.7 4.5 17.5 47.4 20.8 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 12.8 5.1 12.8 34.6 34.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 0.0 36.8 57.9 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑧（日中活動系）就労移行支援

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑨（日中活動系）就労継続支援（Ａ型=雇用型、Ｂ型）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 5 3 51 393 255 707

１．身体障害者手帳を所持 1 2 18 187 98 306

２．療育手帳を所持 1 1 11 70 62 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 12 99 43 154

４．複数手帳を所持 2 0 10 30 36 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 7 12 19

無回答 1 0 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 0.7 0.4 7.2 55.6 36.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.7 5.9 61.1 32.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.7 7.6 48.3 42.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 7.8 64.3 27.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 0.0 12.8 38.5 46.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 36.8 63.2 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 14 4 69 367 253 707

１．身体障害者手帳を所持 1 0 9 195 101 306

２．療育手帳を所持 4 1 8 67 65 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 7 1 35 73 38 154

４．複数手帳を所持 2 1 17 25 33 78

５．手帳を所持していない 0 1 0 7 11 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 2.0 0.6 9.8 51.9 35.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.0 2.9 63.7 33.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.8 0.7 5.5 46.2 44.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 4.5 0.6 22.7 47.4 24.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 1.3 21.8 32.1 42.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 5.3 0.0 36.8 57.9 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑩（日中活動系）療養介護

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑪（日中活動系）就労定着支援



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 11 2 80 372 242 707

１．身体障害者手帳を所持 2 1 16 190 97 306

２．療育手帳を所持 1 0 19 62 63 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 7 0 30 83 34 154

４．複数手帳を所持 1 1 14 31 31 78

５．手帳を所持していない 0 0 1 6 12 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 1.6 0.3 11.3 52.6 34.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 0.3 5.2 62.1 31.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.0 13.1 42.8 43.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 4.5 0.0 19.5 53.9 22.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 1.3 17.9 39.7 39.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 5.3 31.6 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 2 0 84 365 256 707

１．身体障害者手帳を所持 1 0 17 190 98 306

２．療育手帳を所持 1 0 14 65 65 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 36 77 41 154

４．複数手帳を所持 0 0 16 27 35 78

５．手帳を所持していない 0 0 1 6 12 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 0.3 0.0 11.9 51.6 36.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.0 5.6 62.1 32.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.0 9.7 44.8 44.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 23.4 50.0 26.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 20.5 34.6 44.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 5.3 31.6 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑫（日中活動系）自立生活援助

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑬（日中活動系）就労選択支援



回答数(人）

１．昼
間、通う
場所が別
にあるか
ら

２．通う
必要を感
じないか
ら

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も空きが
ないから

６．利用
したくて
も引き受
けてくれ
る事業所
が見つか
らないか
ら

７．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

８．その
他

無回答 合計

合計 131 215 106 33 10 15 10 66 47 488

１．身体障害者手帳を所持 38 130 36 13 1 3 4 23 20 223

２．療育手帳を所持 47 18 18 1 2 3 0 9 9 86

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 34 46 39 12 4 4 3 23 10 121

４．複数手帳を所持 11 14 13 7 3 5 3 10 8 50

５．手帳を所持していない 1 6 0 0 0 0 0 1 0 7

無回答 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

構成比（％）

１．昼
間、通う
場所が別
にあるか
ら

２．通う
必要を感
じないか
ら

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も空きが
ないから

６．利用
したくて
も引き受
けてくれ
る事業所
が見つか
らないか
ら

７．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

８．その
他

無回答 合計

合計(N=488) 26.8 44.1 21.7 6.8 2.0 3.1 2.0 13.5 9.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=223) 17.0 58.3 16.1 5.8 0.4 1.3 1.8 10.3 9.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=86) 54.7 20.9 20.9 1.2 2.3 3.5 0.0 10.5 10.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=121) 28.1 38.0 32.2 9.9 3.3 3.3 2.5 19.0 8.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=50) 22.0 28.0 26.0 14.0 6.0 10.0 6.0 20.0 16.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=7) 14.3 85.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.3 0.0 100.0

無回答(N=1) 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 21 16 26 84 367 193 707

１．身体障害者手帳を所持 3 2 5 40 181 75 306

２．療育手帳を所持 10 6 15 18 51 45 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 1 1 18 100 34 154

４．複数手帳を所持 8 6 4 8 29 23 78

５．手帳を所持していない 0 0 1 0 6 12 19

無回答 0 1 0 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.0 2.3 3.7 11.9 51.9 27.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.0 0.7 1.6 13.1 59.2 24.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 6.9 4.1 10.3 12.4 35.2 31.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.6 0.6 11.7 64.9 22.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 10.3 7.7 5.1 10.3 37.2 29.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 5.3 0.0 31.6 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２－２≪日中活動系サービス≫を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑭（居住系）短期入所（ショートステイ）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 22 5 13 95 378 194 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 27 197 82 306

２．療育手帳を所持 16 4 11 40 36 38 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 1 1 14 104 33 154

４．複数手帳を所持 4 0 1 13 34 26 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 1 7 11 19

無回答 1 0 0 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.1 0.7 1.8 13.4 53.5 27.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 8.8 64.4 26.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 11.0 2.8 7.6 27.6 24.8 26.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.6 0.6 9.1 67.5 21.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 5.1 0.0 1.3 16.7 43.6 33.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 5.3 36.8 57.9 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 9 6 10 87 397 198 707

１．身体障害者手帳を所持 1 3 5 36 187 74 306

２．療育手帳を所持 4 2 3 21 67 48 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 1 0 16 104 31 154

４．複数手帳を所持 0 0 2 13 33 30 78

５．手帳を所持していない 2 0 0 1 5 11 19

無回答 0 0 0 0 1 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後３年以
内に利用
したい

現在利用
していな
いが、将
来的に利
用したい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 1.3 0.8 1.4 12.3 56.2 28.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 1.0 1.6 11.8 61.1 24.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.8 1.4 2.1 14.5 46.2 33.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.3 0.6 0.0 10.4 67.5 20.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 2.6 16.7 42.3 38.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 10.5 0.0 0.0 5.3 26.3 57.9 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑮（居住系）共同生活援助（グループホーム）

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑯（居住系）施設入所支援



回答数(人）

１．自分
ひとりで
生活する
ことがで
きるから

２．家族
の支援が
あり、自
宅で生活
できるか
ら

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も空きが
ないから

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．利用
する必要
性を感じ
ないから

８．その
他

無回答 合計

合計 204 278 69 49 35 12 62 44 24 524

１．身体障害者手帳を所持 118 116 24 20 5 5 30 11 9 238

２．療育手帳を所持 12 66 14 9 16 0 8 10 9 101

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 54 69 25 15 4 3 18 12 3 123

４．複数手帳を所持 16 25 5 4 9 4 4 10 3 53

５．手帳を所持していない 4 2 0 1 1 0 2 1 0 8

無回答 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

構成比（％）

１．自分
ひとりで
生活する
ことがで
きるから

２．家族
の支援が
あり、自
宅で生活
できるか
ら

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も空きが
ないから

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．利用
する必要
性を感じ
ないから

８．その
他

無回答 合計

合計(N=524) 38.9 53.1 13.2 9.4 6.7 2.3 11.8 8.4 4.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=238) 49.6 48.7 10.1 8.4 2.1 2.1 12.6 4.6 3.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=101) 11.9 65.3 13.9 8.9 15.8 0.0 7.9 9.9 8.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=123) 43.9 56.1 20.3 12.2 3.3 2.4 14.6 9.8 2.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=53) 30.2 47.2 9.4 7.5 17.0 7.5 7.5 18.9 5.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=8) 50.0 25.0 0.0 12.5 12.5 0.0 25.0 12.5 0.0 100.0

無回答(N=1) 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 57 20 177 280 173 707

１．身体障害者手帳を所持 16 6 61 151 72 306

２．療育手帳を所持 15 5 47 39 39 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 11 5 43 65 30 154

４．複数手帳を所持 12 3 22 21 20 78

５．手帳を所持していない 3 0 4 4 8 19

無回答 0 1 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 8.1 2.8 25.0 39.6 24.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 5.2 2.0 19.9 49.3 23.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 10.3 3.4 32.4 26.9 26.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 7.1 3.2 27.9 42.2 19.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 15.4 3.8 28.2 26.9 25.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 15.8 0.0 21.1 21.1 42.1 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２－３≪居住系サービス≫を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑰（相談支援）相談支援



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 27 15 151 326 188 707

１．身体障害者手帳を所持 8 5 49 171 73 306

２．療育手帳を所持 8 2 36 52 47 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 4 6 44 70 30 154

４．複数手帳を所持 7 1 20 25 25 78

５．手帳を所持していない 0 0 2 8 9 19

無回答 0 1 0 0 4 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.8 2.1 21.4 46.1 26.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 2.6 1.6 16.0 55.9 23.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 5.5 1.4 24.8 35.9 32.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 2.6 3.9 28.6 45.5 19.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 9.0 1.3 25.6 32.1 32.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 10.5 42.1 47.4 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 0.0 80.0 100.0

回答数(人）

１．利用
しなくて
も困らな
いから

２．相談
する内容
がないか
ら

３．どん
な内容を
相談すれ
ばよい
か、わか
らないか
ら

４．利用
したくて
も、引き
受けてく
れる相談
支援事業
所が見つ
からない
から

５．どん
なサービ
スか知ら
ないから

６．その
他（
）

無回答 合計

合計 202 145 144 31 99 43 24 499

１．身体障害者手帳を所持 120 74 42 7 28 11 10 225

２．療育手帳を所持 25 25 36 8 26 9 6 98

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 37 31 50 12 33 14 4 117

４．複数手帳を所持 16 12 12 4 9 7 4 49

５．手帳を所持していない 4 3 4 0 3 2 0 10

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．利用
しなくて
も困らな
いから

２．相談
する内容
がないか
ら

３．どん
な内容を
相談すれ
ばよい
か、わか
らないか
ら

４．利用
したくて
も、引き
受けてく
れる相談
支援事業
所が見つ
からない
から

５．どん
なサービ
スか知ら
ないから

６．その
他（
）

無回答 合計

合計(N=499) 40.5 29.1 28.9 6.2 19.8 8.6 4.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=225) 53.3 32.9 18.7 3.1 12.4 4.9 4.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=98) 25.5 25.5 36.7 8.2 26.5 9.2 6.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=117) 31.6 26.5 42.7 10.3 28.2 12.0 3.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=49) 32.7 24.5 24.5 8.2 18.4 14.3 8.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=10) 40.0 30.0 40.0 0.0 30.0 20.0 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑱（相談支援）地域相談支援

追加問５７　手帳別×問３２－４≪相談支援≫を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 66 30 132 342 137 707

１．身体障害者手帳を所持 20 13 49 164 60 306

２．療育手帳を所持 31 12 35 45 22 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 4 3 25 99 23 154

４．複数手帳を所持 10 2 21 27 18 78

５．手帳を所持していない 1 0 2 7 9 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 9.3 4.2 18.7 48.4 19.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 6.5 4.2 16.0 53.6 19.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 21.4 8.3 24.1 31.0 15.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 2.6 1.9 16.2 64.3 14.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 12.8 2.6 26.9 34.6 23.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 10.5 36.8 47.4 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．自分
ひとりで
外出する
ことがで
きるから

２．家族
の支援で
外出する
ことがで
きるから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も事業所
が見つか
らないか
ら

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．その
他

無回答 合計

合計 296 179 71 36 23 11 31 12 474

１．身体障害者手帳を所持 149 70 25 10 5 3 7 4 213

２．療育手帳を所持 43 44 11 4 8 0 6 2 80

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 79 49 26 14 7 4 6 4 124

４．複数手帳を所持 20 15 5 7 2 4 9 2 48

５．手帳を所持していない 5 1 4 1 1 0 3 0 9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．自分
ひとりで
外出する
ことがで
きるから

２．家族
の支援で
外出する
ことがで
きるから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

５．利用
したくて
も事業所
が見つか
らないか
ら

６．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

７．その
他

無回答 合計

合計(N=474) 62.4 37.8 15.0 7.6 4.9 2.3 6.5 2.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=213) 70.0 32.9 11.7 4.7 2.3 1.4 3.3 1.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=80) 53.8 55.0 13.8 5.0 10.0 0.0 7.5 2.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=124) 63.7 39.5 21.0 11.3 5.6 3.2 4.8 3.2 100.0

４．複数手帳を所持(N=48) 41.7 31.3 10.4 14.6 4.2 8.3 18.8 4.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=9) 55.6 11.1 44.4 11.1 11.1 0.0 33.3 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑲（地域生活支援事業）移動支援（ガイドヘルパー）

追加問５７　手帳別×問３２－５移動支援（ガイドヘルパー）を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 26 4 99 348 230 707

１．身体障害者手帳を所持 2 1 34 163 106 306

２．療育手帳を所持 15 2 20 64 44 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 3 0 23 92 36 154

４．複数手帳を所持 5 1 21 22 29 78

５．手帳を所持していない 1 0 1 7 10 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.7 0.6 14.0 49.2 32.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 0.3 11.1 53.3 34.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 10.3 1.4 13.8 44.1 30.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.9 0.0 14.9 59.7 23.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 6.4 1.3 26.9 28.2 37.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 5.3 36.8 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．利用
しなくて
もあなた
自身のこ
とはあな
た自身で
できるか
ら

２．利用
しなくて
も家族の
介助があ
るから

３．通う
場所が別
にあるか
ら

４．どん
なサービ
スか知ら
ないから

５．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

６．利用
したくて
も事業所
が見つか
らないか
ら

７．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

８．その
他

無回答 合計

合計 258 166 32 88 25 18 9 26 10 447

１．身体障害者手帳を所持 138 61 8 32 7 1 4 2 3 197

２．療育手帳を所持 36 43 13 13 2 6 0 7 3 84

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 66 48 4 31 11 6 3 10 3 115

４．複数手帳を所持 12 12 6 10 4 5 2 6 1 43

５．手帳を所持していない 6 2 1 2 1 0 0 1 0 8

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．利用
しなくて
もあなた
自身のこ
とはあな
た自身で
できるか
ら

２．利用
しなくて
も家族の
介助があ
るから

３．通う
場所が別
にあるか
ら

４．どん
なサービ
スか知ら
ないから

５．利用
したくて
も費用負
担が大き
いから

６．利用
したくて
も事業所
が見つか
らないか
ら

７．医療
的ケアに
対応でき
ないと言
われたか
ら

８．その
他

無回答 合計

合計(N=447) 57.7 37.1 7.2 19.7 5.6 4.0 2.0 5.8 2.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=197) 70.1 31.0 4.1 16.2 3.6 0.5 2.0 1.0 1.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=84) 42.9 51.2 15.5 15.5 2.4 7.1 0.0 8.3 3.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=115) 57.4 41.7 3.5 27.0 9.6 5.2 2.6 8.7 2.6 100.0

４．複数手帳を所持(N=43) 27.9 27.9 14.0 23.3 9.3 11.6 4.7 14.0 2.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=8) 75.0 25.0 12.5 25.0 12.5 0.0 0.0 12.5 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向⑳（地域生活支援事業）日中一時支援

追加問５７　手帳別×問３２－６日中一時支援事業を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 9 6 67 453 172 707

１．身体障害者手帳を所持 3 3 22 201 77 306

２．療育手帳を所持 4 2 16 90 33 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 14 113 26 154

４．複数手帳を所持 1 1 14 41 21 78

５．手帳を所持していない 0 0 1 8 10 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 1.3 0.8 9.5 64.1 24.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.0 1.0 7.2 65.7 25.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.8 1.4 11.0 62.1 22.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 9.1 73.4 16.9 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 1.3 17.9 52.6 26.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 5.3 42.1 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．利用
しなくて
も困らな
いから

２．利用
しなくて
も家族の
支援があ
るから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．その
他

無回答 合計

合計 331 123 100 21 22 520

１．身体障害者手帳を所持 168 42 29 7 7 223

２．療育手帳を所持 51 41 24 5 4 106

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 87 25 28 5 4 127

４．複数手帳を所持 19 14 17 3 6 55

５．手帳を所持していない 6 1 2 1 1 9

無回答 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．利用
しなくて
も困らな
いから

２．利用
しなくて
も家族の
支援があ
るから

３．どん
なサービ
スか知ら
ないから

４．その
他

無回答 合計

合計(N=520) 63.7 23.7 19.2 4.0 4.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=223) 75.3 18.8 13.0 3.1 3.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=106) 48.1 38.7 22.6 4.7 3.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=127) 68.5 19.7 22.0 3.9 3.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=55) 34.5 25.5 30.9 5.5 10.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=9) 66.7 11.1 22.2 11.1 11.1 100.0

無回答(N=0) - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向㉑（地域生活支援事業）意思疎通支援事業

追加問５７　手帳別×問３２－７意思疎通支援事業を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 22 5 95 357 228 707

１．身体障害者手帳を所持 5 2 23 176 100 306

２．療育手帳を所持 12 1 25 60 47 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 1 30 84 37 154

４．複数手帳を所持 2 1 14 32 29 78

５．手帳を所持していない 1 0 3 5 10 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 3.1 0.7 13.4 50.5 32.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.6 0.7 7.5 57.5 32.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 8.3 0.7 17.2 41.4 32.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.3 0.6 19.5 54.5 24.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 1.3 17.9 41.0 37.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 5.3 0.0 15.8 26.3 52.6 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．通う
場所が別
にあるか
ら

２．どん
なサービ
スか知ら
ないから

３．自分
がしてみ
たいこと
とセン
ターでし
ているこ
とが違う
から

４．毎
日、決
まったこ
とをした
いから

５．その
他

無回答 合計

合計 128 199 29 31 45 60 452

１．身体障害者手帳を所持 45 71 8 15 27 40 199

２．療育手帳を所持 39 41 5 6 3 4 85

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 29 63 10 7 7 12 114

４．複数手帳を所持 14 21 4 2 7 3 46

５．手帳を所持していない 1 3 2 1 1 1 8

無回答 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．通う
場所が別
にあるか
ら

２．どん
なサービ
スか知ら
ないから

３．自分
がしてみ
たいこと
とセン
ターでし
ているこ
とが違う
から

４．毎
日、決
まったこ
とをした
いから

５．その
他

無回答 合計

合計(N=452) 28.3 44.0 6.4 6.9 10.0 13.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=199) 22.6 35.7 4.0 7.5 13.6 20.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=85) 45.9 48.2 5.9 7.1 3.5 4.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=114) 25.4 55.3 8.8 6.1 6.1 10.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=46) 30.4 45.7 8.7 4.3 15.2 6.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=8) 12.5 37.5 25.0 12.5 12.5 12.5 100.0

無回答(N=0) - - - - - - -

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向㉒（地域生活支援事業）地域活動支援センター事業

追加問５７　手帳別×問３２－８地域活動支援センターでの創作や作業を利用していない理由はなぜですか。（あてはまるものすべてに〇）



回答数(人）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計 45 13 45 283 321 707

１．身体障害者手帳を所持 33 11 27 100 135 306

２．療育手帳を所持 1 0 5 70 69 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 10 82 62 154

４．複数手帳を所持 11 1 3 25 38 78

５．手帳を所持していない 0 1 0 6 12 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

現在利用
してお
り、その
サービス
に満足し
ている

現在利用
している
が、その
サービス
に満足し
ていない

現在利用
していな
いが、今
後利用し
たい

現在利用
していな
いし、今
後も利用
しない

無回答 合計

合計(N=707) 6.4 1.8 6.4 40.0 45.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 10.8 3.6 8.8 32.7 44.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.0 3.4 48.3 47.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 6.5 53.2 40.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 14.1 1.3 3.8 32.1 48.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 5.3 0.0 31.6 63.2 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 2 6 1 1 701 707

１．身体障害者手帳を所持 2 5 1 1 301 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 1 0 0 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.3 0.8 0.1 0.1 99.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 1.6 0.3 0.3 98.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 1.3 0.0 0.0 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３２利用の評価・意向㉓（地域生活支援事業）補装具・日常生活用具

追加問５７　手帳別×問３３不満理由①居宅介護（ホームヘルプ）



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 2 2 1 1 703 707

１．身体障害者手帳を所持 2 1 1 1 303 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 1 0 0 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.3 0.3 0.1 0.1 99.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 0.3 0.3 0.3 99.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 1.3 0.0 0.0 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 1 0 2 704 707

１．身体障害者手帳を所持 0 1 0 1 304 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 1 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.1 0.0 0.3 99.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.3 0.0 0.3 99.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 1.3 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由②重度訪問介護

追加問５７　手帳別×問３３不満理由③同行援護



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 0 0 0 707 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 306 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 2 1 1 0 705 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 1 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 1 0 0 0 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.3 0.1 0.1 0.0 99.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 0.3 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 0.0 0.0 0.0 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由④行動援護

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑤重度障害者等包括支援



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 3 5 1 3 698 707

１．身体障害者手帳を所持 1 2 1 1 303 306

２．療育手帳を所持 0 2 0 1 142 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 1 153 154

４．複数手帳を所持 2 1 0 0 76 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.4 0.7 0.1 0.4 98.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.7 0.3 0.3 99.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 1.4 0.0 0.7 97.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.6 99.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 2.6 1.3 0.0 0.0 97.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 1 0 1 706 707

１．身体障害者手帳を所持 0 1 0 1 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.1 0.0 0.1 99.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.3 0.0 0.3 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑥生活介護

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑦自立訓練（機能訓練、生活訓練）



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 3 0 1 2 701 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 1 305 306

２．療育手帳を所持 1 0 0 0 144 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 1 0 152 154

４．複数手帳を所持 1 0 0 1 76 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.4 0.0 0.1 0.3 99.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.3 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 0.0 0.0 0.0 99.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 0.6 0.0 98.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 0.0 0.0 1.3 97.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 8 7 4 6 690 707

１．身体障害者手帳を所持 0 1 0 1 304 306

２．療育手帳を所持 3 4 3 1 139 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 4 2 0 2 147 154

４．複数手帳を所持 1 0 1 2 76 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 1.1 1.0 0.6 0.8 97.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.3 0.0 0.3 99.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 2.1 2.8 2.1 0.7 95.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 2.6 1.3 0.0 1.3 95.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 0.0 1.3 2.6 97.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑧就労移行支援

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑨就労継続支援（Ａ型=雇用型、Ｂ型）



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 1 1 1 705 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 1 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 1 144 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.1 0.1 0.1 99.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 0.3 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.7 99.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 1 1 2 704 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 306 306

２．療育手帳を所持 0 1 0 0 144 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 1 153 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 1 1 18 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.1 0.1 0.3 99.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.7 0.0 0.0 99.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.6 99.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 5.3 5.3 94.7 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑩療養介護

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑪就労定着支援



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 0 0 0 707 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 306 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 0 1 0 706 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 1 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.0 0.1 0.0 99.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.3 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑫自立生活援助

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑬就労選択支援



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 5 1 3 697 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 306 306

２．療育手帳を所持 0 3 1 2 139 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 1 2 0 1 74 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.7 0.1 0.4 98.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 2.1 0.7 1.4 95.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 1.3 2.6 0.0 1.3 94.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 2 1 3 703 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 306 306

２．療育手帳を所持 1 2 1 3 141 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.3 0.1 0.4 99.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.7 1.4 0.7 2.1 97.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑭短期入所（ショートステイ）

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑮共同生活援助（グループホーム）



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 1 2 0 705 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 2 0 304 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.1 0.3 0.0 99.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 0.7 0.0 99.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 3 0 3 1 700 707

１．身体障害者手帳を所持 1 0 0 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 2 0 143 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 0 0 1 151 154

４．複数手帳を所持 0 0 1 0 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.4 0.0 0.4 0.1 99.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.0 0.0 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 1.4 0.0 98.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 1.3 0.0 0.0 0.6 98.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 1.3 0.0 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑯施設入所支援

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑰相談支援



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 3 1 2 1 702 707

１．身体障害者手帳を所持 2 1 1 0 304 306

２．療育手帳を所持 0 0 1 0 144 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 0 1 152 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.4 0.1 0.3 0.1 99.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.7 0.3 0.3 0.0 99.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.7 0.0 99.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 0.0 0.6 98.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 2 3 4 8 690 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 0 3 301 306

２．療育手帳を所持 0 2 4 3 136 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 0 1 152 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 1 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.3 0.4 0.6 1.1 97.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 0.0 1.0 98.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 1.4 2.8 2.1 93.8 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 0.0 0.6 98.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 1.3 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑱地域相談支援

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑲移動支援（ガイドヘルパー）



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 3 1 2 703 707

１．身体障害者手帳を所持 1 1 1 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 2 0 1 143 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 1 77 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.4 0.1 0.3 99.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.3 0.3 0.3 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 1.4 0.0 0.7 98.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 1.3 98.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 0 1 0 0 706 707

１．身体障害者手帳を所持 0 1 0 0 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.0 0.1 0.0 0.0 99.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.3 0.0 0.0 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由⑳日中一時支援

追加問５７　手帳別×問３３不満理由㉑意思疎通支援事業



回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 1 0 1 2 704 707

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 1 305 306

２．療育手帳を所持 0 0 1 0 144 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 0 0 1 153 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.1 0.0 0.1 0.3 99.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 0.0 0.0 0.0 0.3 99.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.7 0.0 99.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.6 0.0 0.0 0.6 99.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計 5 5 1 2 697 707

１．身体障害者手帳を所持 5 5 1 2 296 306

２．療育手帳を所持 0 0 0 0 145 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 0 0 0 154 154

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 78 78

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 19 19

無回答 0 0 0 0 5 5

構成比（％）

サービス
の提供内
容

時間や日
数、給付
量

職員の対
応

その他 無回答 合計

合計(N=707) 0.7 0.7 0.1 0.3 98.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 1.6 1.6 0.3 0.7 96.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３３不満理由㉒地域活動支援センター事業

追加問５７　手帳別×問３３不満理由㉓補装具・日常生活用具



回答数(人）

１．家族
や親せき

２．友
人・知人

３．近所
の人

４．職場
の上司や
同僚

５．グ
ループ
ホームや
施設の指
導員など

６．ホー
ムヘル
パー等
サービス
事業所の
人

７．障害
者団体や
家族会

８．かか
りつけの
医師や看
護師

９．病院
のケース
ワーカー
や介護保
険のケア
マネー
ジャー

10．民生
委員・児
童委員

11．障害
者相談支
援セン
ター等の
民間の相
談窓口

12．行政
機関の相
談窓口

13．その
他

無回答 合計

合計 517 217 28 80 57 67 9 186 37 4 30 30 53 63 707

１．身体障害者手帳を所持 225 109 14 26 3 20 3 67 21 2 8 14 20 31 306

２．療育手帳を所持 101 33 4 23 37 14 2 18 1 0 12 4 9 13 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 116 57 7 15 4 19 4 67 12 0 6 6 14 10 154

４．複数手帳を所持 59 9 1 12 11 13 0 33 3 2 4 6 8 5 78

５．手帳を所持していない 13 7 1 3 1 1 0 1 0 0 0 0 1 3 19

無回答 3 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5

構成比（％）

１．家族
や親せき

２．友
人・知人

３．近所
の人

４．職場
の上司や
同僚

５．グ
ループ
ホームや
施設の指
導員など

６．ホー
ムヘル
パー等
サービス
事業所の
人

７．障害
者団体や
家族会

８．かか
りつけの
医師や看
護師

９．病院
のケース
ワーカー
や介護保
険のケア
マネー
ジャー

10．民生
委員・児
童委員

11．障害
者相談支
援セン
ター等の
民間の相
談窓口

12．行政
機関の相
談窓口

13．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 73.1 30.7 4.0 11.3 8.1 9.5 1.3 26.3 5.2 0.6 4.2 4.2 7.5 8.9 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 73.5 35.6 4.6 8.5 1.0 6.5 1.0 21.9 6.9 0.7 2.6 4.6 6.5 10.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 69.7 22.8 2.8 15.9 25.5 9.7 1.4 12.4 0.7 0.0 8.3 2.8 6.2 9.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 75.3 37.0 4.5 9.7 2.6 12.3 2.6 43.5 7.8 0.0 3.9 3.9 9.1 6.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 75.6 11.5 1.3 15.4 14.1 16.7 0.0 42.3 3.8 2.6 5.1 7.7 10.3 6.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 68.4 36.8 5.3 15.8 5.3 5.3 0.0 5.3 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 15.8 100.0

無回答(N=5) 60.0 40.0 20.0 20.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 20.0 100.0

回答数(人）

１．本や
新聞、雑
誌の記
事、テレ
ビやラジ
オの
ニュース

２．広報
ひらかた

３．イン
ターネッ
ト

４．家族
や親せ
き、友
人・知人

５．サー
ビス事業
所の人や
施設職員

６．障害
者団体や
家族会
（団体の
機関誌
等）

７．かか
りつけの
医師や看
護師

８．病院
のケース
ワーカー
や介護保
険のケア
マネー
ジャー

９．民生
委員・児
童委員

10．障害
者相談支
援セン
ター等の
民間の相
談窓口

11．行政
機関の相
談窓口

12．福祉
のてびき

13．その
他

無回答 合計

合計 118 242 219 224 126 30 139 49 3 29 48 159 26 81 707

１．身体障害者手帳を所持 59 119 107 79 30 10 58 30 1 4 17 76 13 37 306

２．療育手帳を所持 21 46 25 67 47 8 11 3 0 13 11 32 5 13 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 22 42 65 47 26 6 44 13 1 5 10 28 4 16 154

４．複数手帳を所持 12 28 17 25 19 6 25 3 1 6 10 19 3 11 78

５．手帳を所持していない 3 5 5 5 4 0 0 0 0 1 0 4 0 2 19

無回答 1 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2 5

構成比（％）

１．本や
新聞、雑
誌の記
事、テレ
ビやラジ
オの
ニュース

２．広報
ひらかた

３．イン
ターネッ
ト

４．家族
や親せ
き、友
人・知人

５．サー
ビス事業
所の人や
施設職員

６．障害
者団体や
家族会
（団体の
機関誌
等）

７．かか
りつけの
医師や看
護師

８．病院
のケース
ワーカー
や介護保
険のケア
マネー
ジャー

９．民生
委員・児
童委員

10．障害
者相談支
援セン
ター等の
民間の相
談窓口

11．行政
機関の相
談窓口

12．福祉
のてびき

13．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 16.7 34.2 31.0 31.7 17.8 4.2 19.7 6.9 0.4 4.1 6.8 22.5 3.7 11.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 19.3 38.9 35.0 25.8 9.8 3.3 19.0 9.8 0.3 1.3 5.6 24.8 4.2 12.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 14.5 31.7 17.2 46.2 32.4 5.5 7.6 2.1 0.0 9.0 7.6 22.1 3.4 9.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 14.3 27.3 42.2 30.5 16.9 3.9 28.6 8.4 0.6 3.2 6.5 18.2 2.6 10.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 15.4 35.9 21.8 32.1 24.4 7.7 32.1 3.8 1.3 7.7 12.8 24.4 3.8 14.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 15.8 26.3 26.3 26.3 21.1 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 0.0 21.1 0.0 10.5 100.0

無回答(N=5) 20.0 40.0 0.0 20.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３４　あなたは、普段、悩みや困ったことをどなたに相談しますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問3５　あなたは障害のことや福祉サービス等に関する情報を、どこから知ることが多いですか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．物を
買うとき
の契約な
どで申込
書の内容
がむずか
しく分か
らない

２．点字
や音声の
書籍が少
ない

３．テレ
ビ放送で
字幕や手
話、解説
付き放送
が少ない

４．筆談
による対
応をして
もらった
が、理解
がむずか
しい

５． 案
内やお知
らせに
FAX番号
が書かれ
ていない
ため、問
い合わせ
できない

６．タブ
レットな
ど情報機
器の扱い
が難しい

７． そ
の他

無回答 合計

合計 209 12 27 28 15 100 110 337 707

１．身体障害者手帳を所持 43 7 16 6 7 37 51 173 306

２．療育手帳を所持 82 1 5 10 2 30 22 42 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 51 2 4 4 4 19 20 73 154

４．複数手帳を所持 27 2 2 8 2 11 12 36 78

５．手帳を所持していない 5 0 0 0 0 1 5 10 19

無回答 1 0 0 0 0 2 0 3 5

構成比（％）

１．物を
買うとき
の契約な
どで申込
書の内容
がむずか
しく分か
らない

２．点字
や音声の
書籍が少
ない

３．テレ
ビ放送で
字幕や手
話、解説
付き放送
が少ない

４．筆談
による対
応をして
もらった
が、理解
がむずか
しい

５． 案
内やお知
らせに
FAX番号
が書かれ
ていない
ため、問
い合わせ
できない

６．タブ
レットな
ど情報機
器の扱い
が難しい

７． そ
の他

無回答 合計

合計(N=707) 29.6 1.7 3.8 4.0 2.1 14.1 15.6 47.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 14.1 2.3 5.2 2.0 2.3 12.1 16.7 56.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 56.6 0.7 3.4 6.9 1.4 20.7 15.2 29.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 33.1 1.3 2.6 2.6 2.6 12.3 13.0 47.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 34.6 2.6 2.6 10.3 2.6 14.1 15.4 46.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 26.3 52.6 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 40.0 0.0 60.0 100.0

回答数(人）

１．増え
たと思う

２．あま
り変わら
ないと思
う

３．減っ
たと思う

４．差別
を感じた
ことがな
い、嫌な
思いをし
たことが
ない

５．わか
らない

無回答 合計

合計 57 294 37 90 157 72 707

１．身体障害者手帳を所持 24 119 14 60 57 32 306

２．療育手帳を所持 9 62 7 11 40 16 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 14 75 12 12 31 10 154

４．複数手帳を所持 9 26 3 5 26 9 78

５．手帳を所持していない 0 11 1 1 3 3 19

無回答 1 1 0 1 0 2 5

構成比（％）

１．増え
たと思う

２．あま
り変わら
ないと思
う

３．減っ
たと思う

４．差別
を感じた
ことがな
い、嫌な
思いをし
たことが
ない

５．わか
らない

無回答 合計

合計(N=707) 8.1 41.6 5.2 12.7 22.2 10.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 7.8 38.9 4.6 19.6 18.6 10.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 6.2 42.8 4.8 7.6 27.6 11.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 9.1 48.7 7.8 7.8 20.1 6.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 11.5 33.3 3.8 6.4 33.3 11.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 0.0 57.9 5.3 5.3 15.8 15.8 100.0

無回答(N=5) 20.0 20.0 0.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３６　あなたは生活に必要な情報を得ることがむずかしく、困ることはありますか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問３７　あなたは、障害があることで差別や嫌な思いをすることは、この３年間で変わったように思いますか。（○は１つだけ）



回答数(人）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計 292 306 109 707

１．身体障害者手帳を所持 101 155 50 306

２．療育手帳を所持 70 56 19 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 75 61 18 154

４．複数手帳を所持 38 25 15 78

５．手帳を所持していない 6 8 5 19

無回答 2 1 2 5

構成比（％）
１．ある ２．ない 無回答 合計

合計(N=707) 41.3 43.3 15.4 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 33.0 50.7 16.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 48.3 38.6 13.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 48.7 39.6 11.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 48.7 32.1 19.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 31.6 42.1 26.3 100.0

無回答(N=5) 40.0 20.0 40.0 100.0

回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 29 31 34 23 18 8 19 26 18 212 292

１．身体障害者手帳を所持 6 4 5 6 3 2 4 7 3 85 101

２．療育手帳を所持 10 12 13 7 7 3 7 10 6 40 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 10 10 13 7 7 3 6 8 5 53 75

４．複数手帳を所持 2 3 2 2 0 0 0 0 2 29 38

５．手帳を所持していない 0 1 0 0 0 0 1 0 1 4 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 9.9 10.6 11.6 7.9 6.2 2.7 6.5 8.9 6.2 72.6 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 5.9 4.0 5.0 5.9 3.0 2.0 4.0 6.9 3.0 84.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 14.3 17.1 18.6 10.0 10.0 4.3 10.0 14.3 8.6 57.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 13.3 13.3 17.3 9.3 9.3 4.0 8.0 10.7 6.7 70.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 5.3 7.9 5.3 5.3 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 76.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 16.7 0.0 16.7 66.7 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８　あなたは、障害があることで嫌な思いをしたり、困ったりすることは、ありますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと①学校



回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 26 30 21 11 25 14 49 33 17 192 292

１．身体障害者手帳を所持 5 4 1 2 5 6 13 6 7 73 101

２．療育手帳を所持 2 7 4 2 6 1 7 7 1 49 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 13 11 10 1 9 6 21 16 6 41 75

４．複数手帳を所持 5 6 4 5 4 1 7 3 2 23 38

５．手帳を所持していない 0 1 1 0 0 0 0 0 0 5 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 8.9 10.3 7.2 3.8 8.6 4.8 16.8 11.3 5.8 65.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 5.0 4.0 1.0 2.0 5.0 5.9 12.9 5.9 6.9 72.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 2.9 10.0 5.7 2.9 8.6 1.4 10.0 10.0 1.4 70.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 17.3 14.7 13.3 1.3 12.0 8.0 28.0 21.3 8.0 54.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 13.2 15.8 10.5 13.2 10.5 2.6 18.4 7.9 5.3 60.5 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 16.7 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 83.3 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 12 4 5 5 9 25 25 17 17 228 292

１．身体障害者手帳を所持 3 1 1 1 2 10 8 4 7 79 101

２．療育手帳を所持 1 0 0 1 0 2 3 1 2 61 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 6 2 2 2 5 12 12 9 4 51 75

４．複数手帳を所持 1 0 1 0 1 1 1 2 3 30 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 4.1 1.4 1.7 1.7 3.1 8.6 8.6 5.8 5.8 78.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 3.0 1.0 1.0 1.0 2.0 9.9 7.9 4.0 6.9 78.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 1.4 0.0 0.0 1.4 0.0 2.9 4.3 1.4 2.9 87.1 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 8.0 2.7 2.7 2.7 6.7 16.0 16.0 12.0 5.3 68.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 2.6 0.0 2.6 0.0 2.6 2.6 2.6 5.3 7.9 78.9 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと②職場

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと③仕事を探すとき



回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 13 11 6 62 6 16 26 35 30 159 292

１．身体障害者手帳を所持 3 3 1 12 1 12 14 17 15 48 101

２．療育手帳を所持 2 3 2 22 3 1 6 6 3 38 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 5 2 1 14 0 2 2 7 5 52 75

４．複数手帳を所持 1 2 1 12 1 1 3 4 6 16 38

５．手帳を所持していない 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 4.5 3.8 2.1 21.2 2.1 5.5 8.9 12.0 10.3 54.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 3.0 3.0 1.0 11.9 1.0 11.9 13.9 16.8 14.9 47.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 2.9 4.3 2.9 31.4 4.3 1.4 8.6 8.6 4.3 54.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 6.7 2.7 1.3 18.7 0.0 2.7 2.7 9.3 6.7 69.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 2.6 5.3 2.6 31.6 2.6 2.6 7.9 10.5 15.8 42.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 16.7 0.0 0.0 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 6 6 0 56 0 2 23 21 27 178 292

１．身体障害者手帳を所持 2 2 0 7 0 1 14 11 13 59 101

２．療育手帳を所持 3 2 0 23 0 0 4 4 3 38 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 1 1 0 12 0 0 2 4 6 55 75

４．複数手帳を所持 0 1 0 12 0 1 3 2 5 20 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 2 0 0 0 0 0 4 6

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 2.1 2.1 0.0 19.2 0.0 0.7 7.9 7.2 9.2 61.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 2.0 2.0 0.0 6.9 0.0 1.0 13.9 10.9 12.9 58.4 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 4.3 2.9 0.0 32.9 0.0 0.0 5.7 5.7 4.3 54.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 1.3 1.3 0.0 16.0 0.0 0.0 2.7 5.3 8.0 73.3 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 0.0 2.6 0.0 31.6 0.0 2.6 7.9 5.3 13.2 52.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 100.0

無回答(N=2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと④外出先・余暇を楽しむとき

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑤公共交通機関



回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 13 9 1 30 10 5 21 22 18 199 292

１．身体障害者手帳を所持 3 2 1 5 2 0 13 7 10 68 101

２．療育手帳を所持 5 2 0 12 1 2 4 4 2 46 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 4 3 0 4 3 2 2 9 3 56 75

４．複数手帳を所持 1 2 0 9 4 1 2 2 3 21 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 4.5 3.1 0.3 10.3 3.4 1.7 7.2 7.5 6.2 68.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 3.0 2.0 1.0 5.0 2.0 0.0 12.9 6.9 9.9 67.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 7.1 2.9 0.0 17.1 1.4 2.9 5.7 5.7 2.9 65.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 5.3 4.0 0.0 5.3 4.0 2.7 2.7 12.0 4.0 74.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 2.6 5.3 0.0 23.7 10.5 2.6 5.3 5.3 7.9 55.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 12 14 11 40 6 4 24 19 20 192 292

１．身体障害者手帳を所持 2 2 1 9 2 1 13 6 9 66 101

２．療育手帳を所持 3 5 2 15 1 2 2 3 3 46 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 5 4 6 8 2 1 5 7 5 50 75

４．複数手帳を所持 1 2 1 6 1 0 3 2 2 24 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 6

無回答 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 4.1 4.8 3.8 13.7 2.1 1.4 8.2 6.5 6.8 65.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 2.0 2.0 1.0 8.9 2.0 1.0 12.9 5.9 8.9 65.3 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 4.3 7.1 2.9 21.4 1.4 2.9 2.9 4.3 4.3 65.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 6.7 5.3 8.0 10.7 2.7 1.3 6.7 9.3 6.7 66.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 2.6 5.3 2.6 15.8 2.6 0.0 7.9 5.3 5.3 63.2 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 83.3 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑥病院等の医療機関

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑦住んでいる地域



回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 10 8 5 2 13 7 10 11 28 236 292

１．身体障害者手帳を所持 2 3 1 0 4 3 3 3 6 87 101

２．療育手帳を所持 3 1 1 0 6 1 3 2 9 52 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 2 2 0 2 1 2 3 6 63 75

４．複数手帳を所持 2 1 0 1 0 2 1 2 6 27 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 3.4 2.7 1.7 0.7 4.5 2.4 3.4 3.8 9.6 80.8 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 2.0 3.0 1.0 0.0 4.0 3.0 3.0 3.0 5.9 86.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 4.3 1.4 1.4 0.0 8.6 1.4 4.3 2.9 12.9 74.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 2.7 2.7 2.7 0.0 2.7 1.3 2.7 4.0 8.0 84.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 5.3 2.6 0.0 2.6 0.0 5.3 2.6 5.3 15.8 71.1 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 4 1 2 3 2 5 7 11 21 251 292

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 0 3 5 5 6 85 101

２．療育手帳を所持 0 0 0 1 0 0 0 0 5 64 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 2 0 1 1 1 2 0 4 6 62 75

４．複数手帳を所持 1 0 0 0 0 0 1 1 3 33 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6

無回答 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 1.4 0.3 0.7 1.0 0.7 1.7 2.4 3.8 7.2 86.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 5.0 5.0 5.9 84.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 7.1 91.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 2.7 0.0 1.3 1.3 1.3 2.7 0.0 5.3 8.0 82.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.6 2.6 7.9 86.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑧福祉サービス（通所事業所・グループホーム・施設）など

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑨住まいを探すとき



回答数(人）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計 0 2 1 1 1 2 6 3 15 269 292

１．身体障害者手帳を所持 0 0 0 0 0 2 3 0 3 94 101

２．療育手帳を所持 0 0 0 1 0 0 1 1 4 65 70

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 0 2 1 0 1 0 2 2 6 66 75

４．複数手帳を所持 0 0 0 0 0 0 0 0 2 36 38

５．手帳を所持していない 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

構成比（％）

自分だけ
違う対応
をされる

暴言や嫌
味を言わ
れる、暴
力を受け
る

無視され
たり、仲
間はずれ
にされる

じろじろ
見られた

自分の意
見をきい
てもらえ
なかった

障害を理
由に断ら
れた

障害に配
慮しても
らえな
かった

不親切・
冷たい態
度をとら
れた

その他 無回答 合計

合計(N=292) 0.0 0.7 0.3 0.3 0.3 0.7 2.1 1.0 5.1 92.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=101) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.0 3.0 0.0 3.0 93.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=70) 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 0.0 1.4 1.4 5.7 92.9 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=75) 0.0 2.7 1.3 0.0 1.3 0.0 2.7 2.7 8.0 88.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=38) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 94.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=6) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

無回答(N=2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

回答数(人）

１．制度
がよくわ
からない

２．あな
た自身が
契約行為
等をする
ことがで
きるから

３．あな
た自身に
代わって
財産等を
管理でき
る親族が
いるから

４．後見
人等を見
ず知らず
の人がす
ることに
不安があ
るから

５．後見
人等に支
払う報酬
の負担が
できない
から

６．手続
きが複雑
そうでわ
からない
から

７．あな
た自身の
意志で物
事を決め
られなく
なるから

８．その
他

無回答 合計

合計 209 102 145 108 66 110 60 29 244 707

１．身体障害者手帳を所持 53 63 47 20 10 19 9 8 146 306

２．療育手帳を所持 55 3 48 42 24 38 19 9 34 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 66 27 26 23 17 33 18 7 36 154

４．複数手帳を所持 28 6 18 19 14 17 8 5 19 78

５．手帳を所持していない 6 2 5 4 1 2 5 0 5 19

無回答 1 1 1 0 0 1 1 0 4 5

構成比（％）

１．制度
がよくわ
からない

２．あな
た自身が
契約行為
等をする
ことがで
きるから

３．あな
た自身に
代わって
財産等を
管理でき
る親族が
いるから

４．後見
人等を見
ず知らず
の人がす
ることに
不安があ
るから

５．後見
人等に支
払う報酬
の負担が
できない
から

６．手続
きが複雑
そうでわ
からない
から

７．あな
た自身の
意志で物
事を決め
られなく
なるから

８．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 29.6 14.4 20.5 15.3 9.3 15.6 8.5 4.1 34.5 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 17.3 20.6 15.4 6.5 3.3 6.2 2.9 2.6 47.7 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 37.9 2.1 33.1 29.0 16.6 26.2 13.1 6.2 23.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 42.9 17.5 16.9 14.9 11.0 21.4 11.7 4.5 23.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 35.9 7.7 23.1 24.4 17.9 21.8 10.3 6.4 24.4 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 31.6 10.5 26.3 21.1 5.3 10.5 26.3 0.0 26.3 100.0

無回答(N=5) 20.0 20.0 20.0 0.0 0.0 20.0 20.0 0.0 80.0 100.0

追加問５７　手帳別×問３８－１嫌な思い・困ったこと⑩その他（）

追加問５７　手帳別×問３９　成年後見制度を利用している場合や利用を考えておられる場合、不安に考えておられること、また、利用を考えておられない理由はなんですか。（あてはま
るものすべてに○）



回答数(人）

１．でき
る

２．でき
ない

３．わか
らない

無回答 合計

合計 281 226 163 37 707

１．身体障害者手帳を所持 133 98 63 12 306

２．療育手帳を所持 38 66 32 9 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 76 18 51 9 154

４．複数手帳を所持 26 38 12 2 78

５．手帳を所持していない 8 6 2 3 19

無回答 0 0 3 2 5

構成比（％）

１．でき
る

２．でき
ない

３．わか
らない

無回答 合計

合計(N=707) 39.7 32.0 23.1 5.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 43.5 32.0 20.6 3.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 26.2 45.5 22.1 6.2 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 49.4 11.7 33.1 5.8 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 33.3 48.7 15.4 2.6 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 42.1 31.6 10.5 15.8 100.0

無回答(N=5) 0.0 0.0 60.0 40.0 100.0

回答数(人）

１．いる ２．いな
い

３．わか
らない

無回答 合計

合計 151 306 184 66 707

１．身体障害者手帳を所持 66 133 79 28 306

２．療育手帳を所持 34 63 34 14 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 30 63 48 13 154

４．複数手帳を所持 16 39 17 6 78

５．手帳を所持していない 5 6 5 3 19

無回答 0 2 1 2 5

構成比（％）

１．いる ２．いな
い

３．わか
らない

無回答 合計

合計(N=707) 21.4 43.3 26.0 9.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 21.6 43.5 25.8 9.2 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 23.4 43.4 23.4 9.7 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 19.5 40.9 31.2 8.4 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 20.5 50.0 21.8 7.7 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 31.6 26.3 15.8 100.0

無回答(N=5) 0.0 40.0 20.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問４０　あなたは、地震等の災害時に一人で避難できますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問４１　家族等が不在の場合や一人暮らしの場合、災害時に避難する時、あなたを助けてくれる人はいますか。（○は１つだけ）



回答数(人）

１．近所
の人

２．ヘル
パーなど
事業所の
職員

３．病院
の職員

４．友
人・知人

５．その
他

無回答 合計

合計 66 38 6 51 23 1 151

１．身体障害者手帳を所持 32 13 2 29 6 1 66

２．療育手帳を所持 15 15 0 6 4 0 34

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 12 6 0 12 6 0 30

４．複数手帳を所持 6 2 4 3 6 0 16

５．手帳を所持していない 1 2 0 1 1 0 5

無回答 0 0 0 0 0 0 0

構成比（％）

１．近所
の人

２．ヘル
パーなど
事業所の
職員

３．病院
の職員

４．友
人・知人

５．その
他

無回答 合計

合計(N=151) 43.7 25.2 4.0 33.8 15.2 0.7 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=66) 48.5 19.7 3.0 43.9 9.1 1.5 100.0

２．療育手帳を所持(N=34) 44.1 44.1 0.0 17.6 11.8 0.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=30) 40.0 20.0 0.0 40.0 20.0 0.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=16) 37.5 12.5 25.0 18.8 37.5 0.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=5) 20.0 40.0 0.0 20.0 20.0 0.0 100.0

無回答(N=0) - - - - - - -

回答数(人）

１．投薬
や治療が
受けられ
ない

２．補装
具の使用
が困難に
なる（入
手が困難
になるな
ども含
む）

３．救助
を求める
ことがで
きない

４．安全
なところ
まで、迅
速に避難
すること
ができな
い

５．被害
状況、避
難場所な
どの情報
が入手で
きない

６．周囲
とコミュ
ニケー
ションが
とれない

７．避難
場所の設
備（トイ
レ等）や
生活環境
が不安

８．避難
場所の雑
音、騒音
に耐えら
れない

９．他の
避難者か
ら叱られ
ると思う
と不安
（大声を
あげる等
をするこ
とによ
り）

10．配給
のお弁当
が食べら
れない

11．コロ
ナウイル
ス感染症
などへの
感染が不
安

12．プラ
イバシー
の配慮が
されない

13．避難
する場所
がわから
ない

14．その
他

無回答 合計

合計 330 77 165 282 176 203 331 188 107 64 179 223 151 35 92 707

１．身体障害者手帳を所持 146 60 52 138 63 40 141 38 11 25 66 80 43 17 34 306

２．療育手帳を所持 43 6 56 62 57 80 67 45 41 14 43 39 54 6 24 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 95 2 25 34 27 41 71 64 29 14 36 70 32 8 17 154

４．複数手帳を所持 41 8 30 40 25 37 41 33 20 10 30 29 19 2 10 78

５．手帳を所持していない 5 0 1 5 2 3 8 6 4 0 3 4 2 2 5 19

無回答 0 1 1 3 2 2 3 2 2 1 1 1 1 0 2 5

構成比（％）

１．投薬
や治療が
受けられ
ない

２．補装
具の使用
が困難に
なる（入
手が困難
になるな
ども含
む）

３．救助
を求める
ことがで
きない

４．安全
なところ
まで、迅
速に避難
すること
ができな
い

５．被害
状況、避
難場所な
どの情報
が入手で
きない

６．周囲
とコミュ
ニケー
ションが
とれない

７．避難
場所の設
備（トイ
レ等）や
生活環境
が不安

８．避難
場所の雑
音、騒音
に耐えら
れない

９．他の
避難者か
ら叱られ
ると思う
と不安
（大声を
あげる等
をするこ
とによ
り）

10．配給
のお弁当
が食べら
れない

11．コロ
ナウイル
ス感染症
などへの
感染が不
安

12．プラ
イバシー
の配慮が
されない

13．避難
する場所
がわから
ない

14．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 46.7 10.9 23.3 39.9 24.9 28.7 46.8 26.6 15.1 9.1 25.3 31.5 21.4 5.0 13.0 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 47.7 19.6 17.0 45.1 20.6 13.1 46.1 12.4 3.6 8.2 21.6 26.1 14.1 5.6 11.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 29.7 4.1 38.6 42.8 39.3 55.2 46.2 31.0 28.3 9.7 29.7 26.9 37.2 4.1 16.6 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 61.7 1.3 16.2 22.1 17.5 26.6 46.1 41.6 18.8 9.1 23.4 45.5 20.8 5.2 11.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 52.6 10.3 38.5 51.3 32.1 47.4 52.6 42.3 25.6 12.8 38.5 37.2 24.4 2.6 12.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 26.3 0.0 5.3 26.3 10.5 15.8 42.1 31.6 21.1 0.0 15.8 21.1 10.5 10.5 26.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 20.0 60.0 40.0 40.0 60.0 40.0 40.0 20.0 20.0 20.0 20.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問４１－１　助けてくれる人は誰ですか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問４２　地震等の災害時に避難する時や避難生活で困ること、不安に思うことは何ですか。（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．避難
所で過ご
す

２．避難
所で過ご
せないの
で車の中
などで過
ごす

３．障害
の施設で
過ごせる
よう探す

４．遠方
の知り合
いを探す

５．わか
らない

６．その
他

無回答 合計

合計 272 58 68 43 172 28 66 707

１．身体障害者手帳を所持 114 21 28 23 88 14 18 306

２．療育手帳を所持 51 9 22 9 29 7 18 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 71 14 7 8 34 5 15 154

４．複数手帳を所持 29 12 10 3 14 2 8 78

５．手帳を所持していない 6 2 1 0 5 0 5 19

無回答 1 0 0 0 2 0 2 5

構成比（％）

１．避難
所で過ご
す

２．避難
所で過ご
せないの
で車の中
などで過
ごす

３．障害
の施設で
過ごせる
よう探す

４．遠方
の知り合
いを探す

５．わか
らない

６．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 38.5 8.2 9.6 6.1 24.3 4.0 9.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 37.3 6.9 9.2 7.5 28.8 4.6 5.9 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 35.2 6.2 15.2 6.2 20.0 4.8 12.4 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 46.1 9.1 4.5 5.2 22.1 3.2 9.7 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 37.2 15.4 12.8 3.8 17.9 2.6 10.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 31.6 10.5 5.3 0.0 26.3 0.0 26.3 100.0

無回答(N=5) 20.0 0.0 0.0 0.0 40.0 0.0 40.0 100.0

回答数(人）

１．車い
すで使用
できるト
イレ

２．騒
音、雑音
を遮断す
る耳あて
（イヤー
マフ等）

３．スト
マ装具

４．自分
だけの空
間を作れ
る簡易な
装置（段
ボール箱
の区切り
等）

５．避難
所での連
絡事項な
どが音声
により伝
えられる
装置

６．避難
所での連
絡事項な
どが文字
により伝
えられる
装置

７．利用
している
医療機器
を充分に
利用（充
電）でき
るだけの
電源

８．絵
カードな
どのコ
ミュニ
ケーショ
ン支援の
ための道
具

９．何ら
かの支援
が必要な
ことがわ
かるカー
ド、バン
ダナなど

10．その
他

無回答 合計

合計 143 158 47 386 131 135 122 67 171 49 142 707

１．身体障害者手帳を所持 85 40 31 140 52 54 51 18 52 31 60 306

２．療育手帳を所持 17 34 5 83 38 33 20 28 56 9 28 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 19 57 5 105 28 33 32 14 35 5 30 154

４．複数手帳を所持 18 17 4 45 11 13 15 6 20 3 17 78

５．手帳を所持していない 4 7 1 11 1 1 3 1 6 1 5 19

無回答 0 3 1 2 1 1 1 0 2 0 2 5

構成比（％）

１．車い
すで使用
できるト
イレ

２．騒
音、雑音
を遮断す
る耳あて
（イヤー
マフ等）

３．スト
マ装具

４．自分
だけの空
間を作れ
る簡易な
装置（段
ボール箱
の区切り
等）

５．避難
所での連
絡事項な
どが音声
により伝
えられる
装置

６．避難
所での連
絡事項な
どが文字
により伝
えられる
装置

７．利用
している
医療機器
を充分に
利用（充
電）でき
るだけの
電源

８．絵
カードな
どのコ
ミュニ
ケーショ
ン支援の
ための道
具

９．何ら
かの支援
が必要な
ことがわ
かるカー
ド、バン
ダナなど

10．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 20.2 22.3 6.6 54.6 18.5 19.1 17.3 9.5 24.2 6.9 20.1 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 27.8 13.1 10.1 45.8 17.0 17.6 16.7 5.9 17.0 10.1 19.6 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 11.7 23.4 3.4 57.2 26.2 22.8 13.8 19.3 38.6 6.2 19.3 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 12.3 37.0 3.2 68.2 18.2 21.4 20.8 9.1 22.7 3.2 19.5 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 23.1 21.8 5.1 57.7 14.1 16.7 19.2 7.7 25.6 3.8 21.8 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 21.1 36.8 5.3 57.9 5.3 5.3 15.8 5.3 31.6 5.3 26.3 100.0

無回答(N=5) 0.0 60.0 20.0 40.0 20.0 20.0 20.0 0.0 40.0 0.0 40.0 100.0

追加問５７　手帳別×問４３　災害時に自宅で過ごせなくなった場合、あなたはどのようにされますか。（○は１つだけ）

追加問５７　手帳別×問４４　避難場所にあれば、役に立つ、障害特性に配慮していると思われる品物はありますか。（食料など、長く保存できないものは除いて、お答えください。）
（あてはまるものすべてに○）



回答数(人）

１．介助
者（家族
やヘル
パー）と
の感染対
策

２．外出
ができな
かった

３．いつ
も利用し
ている
サービス
（ホーム
ヘルプや
ガイドヘ
ルパーな
ど）が利
用できな
かった

４．いつ
も行って
いるとこ
ろ（会社
や通所事
業所な
ど）に行
くことが
できな
かった

５．通院
ができな
かった

６．情報
が入手で
きなかっ
た

７．感染
に関する
ことへの
理解が難
しかった

８．その
他（
）

９．大き
な変化は
なかった

無回答 合計

合計 140 300 63 103 55 37 91 50 228 65 707

１．身体障害者手帳を所持 56 113 21 26 21 12 16 16 123 27 306

２．療育手帳を所持 37 73 23 30 11 5 41 8 35 13 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 21 64 4 29 11 10 14 16 47 14 154

４．複数手帳を所持 22 43 14 16 11 10 20 8 12 7 78

５．手帳を所持していない 4 6 1 1 1 0 0 2 8 3 19

無回答 0 1 0 1 0 0 0 0 3 1 5

構成比（％）

１．介助
者（家族
やヘル
パー）と
の感染対
策

２．外出
ができな
かった

３．いつ
も利用し
ている
サービス
（ホーム
ヘルプや
ガイドヘ
ルパーな
ど）が利
用できな
かった

４．いつ
も行って
いるとこ
ろ（会社
や通所事
業所な
ど）に行
くことが
できな
かった

５．通院
ができな
かった

６．情報
が入手で
きなかっ
た

７．感染
に関する
ことへの
理解が難
しかった

８．その
他（
）

９．大き
な変化は
なかった

無回答 合計

合計(N=707) 19.8 42.4 8.9 14.6 7.8 5.2 12.9 7.1 32.2 9.2 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 18.3 36.9 6.9 8.5 6.9 3.9 5.2 5.2 40.2 8.8 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 25.5 50.3 15.9 20.7 7.6 3.4 28.3 5.5 24.1 9.0 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 13.6 41.6 2.6 18.8 7.1 6.5 9.1 10.4 30.5 9.1 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 28.2 55.1 17.9 20.5 14.1 12.8 25.6 10.3 15.4 9.0 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 21.1 31.6 5.3 5.3 5.3 0.0 0.0 10.5 42.1 15.8 100.0

無回答(N=5) 0.0 20.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 60.0 20.0 100.0

回答数(人）

１．不安
感はなく
なり、感
染症流行
前の生活
に戻れる
と思って
いる。

２．まだ
少し、感
染に対す
る不安が
あり、し
ばらく以
前の生活
には戻れ
ないと思
う。

３．大き
な不安が
あり、も
う以前の
生活には
戻れない
と感じて
いる。

４．その
他

無回答 合計

合計 184 360 52 53 87 707

１．身体障害者手帳を所持 76 167 22 22 31 306

２．療育手帳を所持 37 73 11 11 21 145

３．精神障害者保健福祉手帳を所持 48 61 15 13 20 154

４．複数手帳を所持 15 49 4 5 8 78

５．手帳を所持していない 7 8 0 2 4 19

無回答 1 2 0 0 3 5

構成比（％）

１．不安
感はなく
なり、感
染症流行
前の生活
に戻れる
と思って
いる。

２．まだ
少し、感
染に対す
る不安が
あり、し
ばらく以
前の生活
には戻れ
ないと思
う。

３．大き
な不安が
あり、も
う以前の
生活には
戻れない
と感じて
いる。

４．その
他

無回答 合計

合計(N=707) 26.0 50.9 7.4 7.5 12.3 100.0

１．身体障害者手帳を所持(N=306) 24.8 54.6 7.2 7.2 10.1 100.0

２．療育手帳を所持(N=145) 25.5 50.3 7.6 7.6 14.5 100.0

３．精神障害者保健福祉手帳を所持(N=154) 31.2 39.6 9.7 8.4 13.0 100.0

４．複数手帳を所持(N=78) 19.2 62.8 5.1 6.4 10.3 100.0

５．手帳を所持していない(N=19) 36.8 42.1 0.0 10.5 21.1 100.0

無回答(N=5) 20.0 40.0 0.0 0.0 60.0 100.0

追加問５７　手帳別×問４５　新型コロナウイルス感染症流行により、生活にどのような変化がありましたか。（あてはまるものすべてに○）

追加問５７　手帳別×問４６　新型コロナウイルス感染症が５類感染症へ位置づけされたことによって、お気持ちや、生活に変化がありましたか。（あてはまるものすべてに○）


