
水道検針業務、窓口・収納業務等委託総合評価一般競争入札 

入札参加者評価点一覧 

 

分類 細分類 評価項目 基準表 評価点 個別点
(株)タカダ

事業本部 

(株)ジェネッツ

関西支社 

１．価格

評価 

入札価格 別紙１ 60 60 672,138,000 638,000,000

評価点（60 点）×（最低入札価格／入札価格） 56 60 

２．技術

的評価 

(1)業務体制及

び業務執行計

画 

① 適正な履行を確保するた

めの業務体制 
別紙２

100 

19 

77 

12 

90

18

② 適正な履行を確保するた

めの業務執行計画 
別紙３ 4 1 4

(2)各業務に関

する提案 

① 検針業務に関する業務提

案 
別紙４ 11 10 10

② 窓口業務に関する業務提

案 
別紙５ 9 7 8

③ 滞納整理業務に関する業

務提案 
別紙６ 18 16 17

④ データ入力業務に関する

業務提案 
別紙７ 5 4 4

⑤ 開閉栓業務、現地精算業務

に関する業務提案 
別紙８ 3 2 3

⑥ 日・宿直業務、その他業務

全般に関する業務提案 
別紙９ 6 5 5

(3)個人情報保

護に関する取

り組み 

① 個人情報保護に関する取

り組み 
別紙 10 8 8 8

(4)研修体制 
① 技術力向上のための研修

制度等の設置 
別紙 11 4 4 4

(5)品質保証に

関する取り組

み 

① 苦情処理体制 別紙 12 5 4 3

② 自主検査体制 別紙 13 4 2 4

(6)危機管理に

関する企画及

び技術提案 

① 防災・災害及び緊急時対策

等危機管理に関する企画

及び技術提案 

別紙 14 4 2 2

評価点（100 点）×（評価点の得点／評価点の最高得点） 85 100 



 

 

 

３．社会

的 価

値 評

価 

(1)多様な雇用

及び雇用環

境に関する

取り組み 

① 障害者の新規雇用、雇用率

又は雇用者数 
別紙 15

40 

5 

29 

3 

33

4

② 就職困難者の雇用 別紙 16 5 5 5

③ 就職困難者の継続雇用又

は就労形態 
別紙 17 4 4 4

④ 枚方市内居住者の新規雇

用 
別紙 18 6 6 6

⑤ 求人情報の提供 別紙 19 2 0 2

⑥ トライアル雇用制度の活

用 
別紙 20 1 0 0

(2)環境問題へ

の取り組み 

① 環境報告書の発行又は環

境マネジメントの認証状

況 

別紙 21 6 4 4

(3)子育て等支

援・男女共同

参画への取

り組み 

① 育児・介護休暇及び休業制

度への取り組み 

（休業制度等の社内規定、介護

休業等の取得状況） 

別紙 22 2 1 2

② 仕事と子育ての両立支援 

（子育てしやすい環境づくり

の取り組み状況） 

別紙 23 2 1 1

③ セクシュアルハラスメン

ト等防止対策 

（社内規定、相談窓口等の設置

状況） 

別紙 24 2 2 2

④ 女性の採用・職域拡大への

取組み 
別紙 25 2 1 0

(4)人権問題へ

の取り組み 

① 人権問題への取り組み 

（公正採用選考人権啓発推進

員の設置、人権研修の実施状

況） 

別紙 26 3 2 3

評価点（40 点）×（評価点の得点／評価点の最高得点） 35 40 

合   計 176 200 


