
災害用伝言ダイヤル１７１（災害ダイヤル１７１） 

災害時、メール配信不能や電話回線不通などの状況になった場合、安否の確認などには、NTTの

災害用伝言ダイヤル（災害ダイヤル１７１）を活用します。 

 

① 「１７１」をダイヤルします。 

[ガイダンス] 

「こちらは災害用伝言ダイヤルセンターです。 

 録音される方は「１」、再生される方「２」、暗唱番号を利用する録音は「３」、暗証番号を

利用する再生は「４」をダイヤルしてください。」 

② 再生「２」を選択する。 

[ガイダンス] 

「被災地の方はご自宅の電話番号、または、連絡を取りたい被災地の方の電話番号を市外局

番からダイヤルしてください。被災地域以外の方は、連絡を取りたい被災地の方の電話番号

を市外局番からダイヤルしてください。」 

③ 枚方市立藤阪小学校の電話番号「０７２－８６８－０５６５」を入力する。 

※伝言ダイヤルセンターに接続されます。 

[ガイダンス] 

[電話番号「０７２－８６８－０５６５」の伝言をお伝えします。 

プッシュ式の電話機をご利用の方は数字の「１」のあと「♯(シャープ)」を押してください。

ダイヤル式の方はそのままお待ちください。 

なお、電話番号が誤りの場合、もう一度おかけ直しください。」 

④ (プッシュ式電話の場合)「１」「♯（シャープ）」を押す。 

(ダイヤル式電話の場合)そのまま待つ。 

[プッシュ式電話の場合のガイダンス] 

新しい伝言からお伝えします。 

伝言を繰り返すときは、数字の「８」のあと「♯（シャープ）」を、 

次の伝言に移るときは、数字の「９」のあと「♯（シャープ）」を 

押してください。 

[ダイヤル式電話の場合のガイダンス]新しい伝言からお伝えします。 

⑤ 伝言が再生されます(３０秒以内なので、要点のみお知らせします) 

 

 

 

[伝言の例]藤阪小学校です。現在、児童は校庭に避難して全員無事です。 

     児童の引渡しを行いますので、お迎えをお願いします。 

 


