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所管部署 事務事業名 今後の方向性 具体的な取り組み内容 備考

上下水道経営課 淀川左岸流域下水道負担金交付事業 現状のまま継続
今後も流域下水道の良好な維持管理に向けた大阪府との協力体制を図っ
ていく。

上下水道経営課
寝屋川北部流域下水道負担金交付事
業

現状のまま継続
今後も流域下水道の良好な維持管理に向けた大阪府との協力を行ってい
く。

上下水道経営課 上下水道局広報活動事業 改善

水道水のおいしさや安全性、下水道事業の役割、上下水道局の取り組み
について、広報ひらかたや各種メディア、出前講座、イベントなどを通じ
て、お客さまに積極的にPRする。
また、評価結果を踏まえ、PR内容を検討し、より効率的・効果的なPR方法
に努める。

平成24年度
二次対象事業

上下水道経営課 防災･危機管理事務 現状のまま継続
今後も計画的に災害用備蓄品の配備及び各種訓練を実施し、危機管理
マニュアルについても見直し・整備を進める。

上下水道経営課 経営評価運営事務 現状のまま継続
上下水道事業全般の進捗管理及び事業効果の点検を行い業務改善を図
る。

上下水道経営課 上下水道局契約事務 現状のまま継続 システム改修を含む事務事業の円滑な執行に向け、取り組む。

上下水道経営課 上下水道局経営改革事務 現状のまま継続
今後策定する上下水道ビジョン等計画に即した上下水道事業の実施を行
い、上下水道事業の今後のあり方等各種課題について検討を行っていく。

平成24年度
二次対象事業

上下水道経営課 上下水道局財政・会計事務 現状のまま継続 今後も健全な財政運営、適切な会計業務に取り組む。

上下水道経営課
上下水道局事業計画決定・進行管理事
務

現状のまま継続

給水収益の減少傾向が継続し、支出面でも施設の経年化による維持管理
費や施設整備による減価償却費の増が見込まれ、経営状況は厳しさを増
しており、施設整備基本計画に基づく事業承認・進行管理を重点化してい
く。

上下水道経営課
深谷ポンプ場維持管理負担金交付事
業

現状のまま継続
今後も雨水排除に資するため、寝屋川市と協同して適切な施設管理に努
める。

事務事業総点検に係る対応方針 水道部
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所管部署 事務事業名 今後の方向性 具体的な取り組み内容 備考

上下水道経営課 深谷下水路維持管理負担金交付事業 現状のまま継続
今後も雨水排除に資するため、寝屋川市と協同して適切な施設管理に努
める。

上下水道経営課 上下水道局職員管理事務 現状のまま継続 事務の効率化を図り、適正な事務執行に努める。

上下水道経営課 上下水道局福利厚生事務 改善

現在、事務服については、平常勤務職場における安全性の確保及び職員
であることを明確にして円滑な公務サービスの提供を目的に貸与を行って
いる。今後、事務事業総点検の評価を受け、市長部局と調整を図りなが
ら、上下水道局被服検討委員会において、事務服の位置づけや必要性な
どの検討を行う。

平成24年度
二次対象事業
（25年度再検討）

上下水道経営課 水道部庁舎等施設維持管理業務 現状のまま継続
引き続き、経年劣化や故障に伴う庁舎設備の交換・修繕等を適切に実施
する。

上下水道経営課 上下水道経営課運営事務 現状のまま継続 引き続き適切な執行に努める。

給水管理課 給水装置施行管理業務 現状のまま継続
給水装置工事施行基準の遵守を指定工事事業者の指定時や給水の申し
込み時における設計審査で図る。

給水管理課 水道管路等管理事務
改善

工事完成図面作成要領の制定及びシステムの一部改修を行い、ファイリン
グデータ作成及び経年変化修正業務のコスト削減を図る。

給水管理課 給水管理課運営事務 現状のまま継続
公用車の利用は必要最小限を心掛け、相乗りも励行しながら、燃料コスト
の削減に取組む。

水道工務課 鉛管解消事業 現状のまま継続 引き続き、楠葉並木1丁目地区他17地区の鉛管解消事業に取り組む。

水道工務課 送配水管整備事業 現状のまま継続
渚東町地区などで更新事業を行い、出口1丁目地区などで配水管の整備
事業を行う。

水道工務課 受・配水場整備事業 現状のまま継続
大阪広域水道企業団などの水道部を取り巻く環境の変化にも注意しなが
ら、事業を進める。
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所管部署 事務事業名 今後の方向性 具体的な取り組み内容 備考

水道工務課 水道工務課運営事務 現状のまま継続 今後も、適切かつ効率的な運営に取り組む。

お客さまセンター 検量業務 現状のまま継続 業務について、迅速・的確・適正に対応する。

お客さまセンター
水道使用に係る検針、窓口・収納等業
務

現状のまま継続
委託の業務実施状況の検証を行い、市民サービスの一層の向上をめざし
て管理、監督、指導を行う。

お客さまセンター 水道料金・下水道使用料事務 現状のまま継続 各業務について、迅速・的確・適正に対応する。

お客さまセンター 私設メーター取替費用補助事業 改善

水道メーターの市場価格及び消費税増税等の状況を踏まえながら、適正
な助成金額の検討を行う。
従事職員については、再任用職員を充てるなど、人件費の削減に努めて
いく。

平成24年度
二次対象事業

お客さまセンター お客さまセンター運営事務 現状のまま継続 各業務について、迅速・的確・適正に対応しコスト削減に努める。

お客さまセンター 下水道受益者負担金事務 現状のまま継続
受益者負担金の調定及び徴収に関する業務について、迅速・的確・適正
に行う。

水道保全課 導・送・配・給水管改良事業 改善
効率的な水道管路の維持に向けて、民間活用を含めた速やかな執行体
制を構築する。

水道保全課 漏水調査事業 改善
当面は現状のまま継続するが、事業仕分けの評価結果をふまえ、調査区
域を拡大して民間委託との併用も検討したうえで事業に取組む。

水道保全課 水道保全事業 改善
民間委託の拡大及び実施方法の見直しを検討したうえで、各調査結果か
ら水道施設の更新を効率的に進め、災害に強い水道施設を目指す。

水道保全課 水道保全課運営事務 現状のまま継続 課の運営事務のため。

浄水課 ろ過材運用業務 現状のまま継続
平成23年度に3池、平成24年度に3池の活性炭交換を実施し、その後2池
づつ4年周期で交換を実施。

浄水課 水道施設耐震補強事業 現状のまま継続 春日受水場の耐震化工事を平成23年度より実施。平成26年度完了予定。
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所管部署 事務事業名 今後の方向性 具体的な取り組み内容 備考

浄水課 水質検査業務 現状のまま継続
法的要求に係る水質検査の継続的実施、緊急的な水質事故対応や市民
からの相談・苦情応対業務の充実を図る。

浄水課 水処理送配水業務 現状のまま継続 施設の老朽化を視野に入れた維持管理体制を図る。

浄水課 水道施設維持管理業務 現状のまま継続
浄水課管理施設の維持管理にあたり、ライフサイクルコストも考慮して実施
する。

浄水課 水道施設危機管理事業 現状のまま継続
今後、基幹施設等の重要な施設から順次緊急遮断弁の整備を進めるた
め、計画的及び継続的な事業の実施を目指す。

平成24年度
二次対象事業

浄水課 水道施設更新・改良事業 現状のまま継続
水道水の安全・安心・安定供給に欠かせない設備については、今後も計
画的・効率的な更新・改良に取り組んでいく。

浄水課 浄水課運営事務 現状のまま継続 浄水課所管事務の円滑な執行に向け、効率的な取り組みを行う。
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