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히라카타 시청 〒573-8666 히라카타시 오가이토초 2-1-20 

 

개청시간  평일 오전 9:00～오후 5:30 

(낮 12:00～오후 12:45 점심시간) 

창구가 있는 부서는 점심시간에도 업무를 하고 있습니다. 

 

토・일요일, 공휴일 및 연말연시(12 월 29 일～1 월 3 일)는  

특별한 업무를 제외한 업무는 하지 않습니다. 

긴급 시는 TEL：072-841-1221(대표)에 연락해 주십시오. 

각 시설 위치에 대해서는 이 가이드 북 뒤 시청 주변 지도를 보십시오. 

시청 주변 지도에 실리지 않은 시설에 대해서는 각 페이지에 주소를 썼습니다. 

 

이 가이드 북은 2024 년 10 월의 정보를 게재하였습니다. 

앞으로 내용이 바뀔 수 있습니다. 
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１. 사건・사고・화제・구급        
 

 

 

경찰 
범죄(도난·폭력 등) 

교통사고 
TEL：110 

110 에 전화하면 ‘사건입니까？ 

사고입니까？’하고 물어봅니다. 

침착해서 언제 무슨 일이 있었는지,  

당신이 있는 장소를 전합시다. 

구급차 갑작스러운 병·상처 

TEL：119 

병이 나거나 상처를 입거나 불이 나면 

119 로 전화해 주십시오. 

구급차는 무료지만 혼자서 병원에 갈 

수 있는 정도의 가벼운 병이면 이용할 

수 없습니다.  

병원에서의 치료비는 유료입니다. 

소방차 화제 

 

◇침착해서 당신이 있는 장소를 전합시다. 

◇공중전화로 돈이 없어도 전화할 수 있습니다. 

전화기에 달린 빨간 버튼을 누르고 전화하십시오. 

 

＜기타 긴급 연락처＞ 

히라카타 시청 TEL：072-841-1221(대표) 

히라카타시 상하수도국 TEL：072-848-4199(대표) 

가스 누출 전용 전화 TEL：0120-5-19424 

전기 고장 TEL：0800-777-3081 

 

＜외국어가 가능한 병원을 찾을 때＞ 

의료정보 

넷(나비이) 

외국어로 진찰받을 수 있는 병원·클리닉을 언어별로 

검색할 수 있습니다. 

(검색은 일본어, 영어, 중국어, 한국어) 

URL: https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2310/initialize?pref=27 

 

  

１. 긴급 연락처 
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일본은 지진이 아주 많은 나라입니다. 또한 6 월~10 월경에는 대풍이 자주 다가옵니다. 

큰비나 강풍으로 재해가 생길 수 있습니다. 평소에 대비합시다. 

 

＜방재 가이드＞ 

◇재해가 일어났을 때 어떻게 행동해야 하는지, 무엇을 준비해 두면 좋은지를 쓰고 

있습니다.  

◇히라카타시 홈페이지에서도 볼 수 있습니다. 

 

배포 장소 시청 별관 3 층 위기관리 대책추진과 

대응 언어 영어, 중국어, 한국·조선어, 스페인어, 포르투갈어, 베트남어 

URL https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000017941.html 

 

 

＜오사카 방재 앱＞ 

◇지진이나 큰비 등의 재해 정보를 알 수 있습니다. 

◇‘시정촌’ 메뉴에서 히라카타시를 선택하면 히라카타시의 대피 지시나 경보 알림이 

발송됩니다. 

 

대응 언어 영어, 중국어, 한국어, 일본어  

URL https://cdn.osaka.dmacs.jp/static/html/store/index.html 

 

 

  

２. 재해 

위기관리 대책추진과 

시청 별관 3 층 TEL：072-841-1270 
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２. 각종 절차            
 

표① 시시설 

신청 장소 주소 TEL 

시청 본관 1 층 시민과 오가이토초 2-1-20 072-841-1309 

쓰다 지소 쓰다 키타마치 2-25-1 072-858-1502 

고리가오카 지소 고리가오카 3-13 072-854-0401 

북부 지소 구즈하 나미키 2-29-3 072-851-0330 

히라카타시 역  

시민 창구 센터 

오카히가시쵸 19-1 

스테이션 힐 히라카타 5 층 
072-841-1105 

 

표② 외국인 재류 종합 인포메이션 센터 

TEL 

0570-013904 

(IP 전화·해외에서: 03-5796-7112)  

일본 어디서나 전화할 수 있습니다. 

전화 접수 시간 월요일~금요일 오전 8:30~오후 5:15 

전화 대응 언어 

일본어, 영어, 중국어, 한국어, 스페인어, 포르투갈어, 베트남어, 

타갈로그(필리피노) 어, 네팔어, 인도네시아어, 태국어,  

캄보디아어, 미얀마어, 몽골어, 프랑스어, 신할라어, 우르두어 

E-mail info-tokyo@i.moj.go.jp 

E-mail 대응 언어 일본어, 영어 

URL 

https://www.moj.go.jp/isa/support/consultation/japanese.html 

입국 절차(＝일본에 올 때 해야 할 일)와 

재류 절차(＝일본에 있기 위해서 해야 할 일) 

등에 관해 전화와 메일로 상담할 수 있습니다. 

 

표③ 오사카 출입국 재류관리국 

주소 
오사카시 스미노에쿠 난코키타 1−29−53 

오사카 지하철 ‘코스모 스퀘어 에키’하차 3 번 출구 곧바로  

TEL 
0570-064259 

(IP 전화·해외에서：06-4703-2050) 

접수 시간 
월요일부터 금요일 오전 9:00~오후 4:00 

(토요일·일요일, 공휴일은 휴무입니다.) 

대응 언어 일본어, 영어, 중국어, 베트남어, 스페인어, 포르투갈어 베트남어 

URL https://www.moj.go.jp/isa/about/region/osaka/plain_japanese.html 
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＜일본인과의 혼인＞ 

일본에서 일본인과 결혼할 경우는 표① 시 시설에서 신고해야 합니다. 

 

＜외국 국적인 사람과의 혼인＞ 

외국 국적인 사람끼리 일본 법률에 따라 결혼하는 것은 일정한 조건에서 가능합니다. 

단, 그 결혼이 각자 나라에서 유효하지 않을 수 있습니다. 

신고는 각자 나라 재일 대사관·영사관, 또는 표① 시 시설에서 할 수 있습니다. 

 

＜재류 자격변경＞ 

일본인과 결혼하면 재류 자격을 변경해야 할 경우가 있습니다. 

표② 외국인 재류 종합 인포메이션 센터에서 확인해 주십시오. 

 

 

 

 

◇부부 모두 외국인일 때 이혼은 자기 나라 법률을 따르므로 각자 나라의 재일 

대사관·영사관에 문의해 주십시오. 

◇부부 한쪽이 일본에 사는 일본인이면 일본 법률에 따라 협의 또는 심판·재판이혼을 

하게 됩니다. 신고는 표① 시 시설에서 할 수 있습니다. 

 

＜이혼과 재류 자격＞ 

◇재류 자격이 일본인의 배우자로 체재하거나 외국인끼리 결혼하여 가족 체재의 자격으로 

체재할 때, 이혼하게 되면 재류 자격을 잃을 수 있습니다. 

◇재류 자격을 변경할 필요가 생길 수 있습니다. 

표② 외국인 재류 종합 인포메이션 센터에 문의해 주십시오. 

◇이혼한 중장기 재류자 중 ‘가족 체재’ ‘특정 활동’ ‘일본인의 배우자 등’ 및 ‘영주자의 

배우자 등’의 재류 자격이면 14 일 이내에 표③ 오사카 출입국 재류관리국에 신고해 

주십시오. 

  

１. 결혼 

２. 이혼 
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＜임신하면＞ 

◇임신하면 마룻토 어린이 센터에 신고해 주십시오. 

◇산모 수첩을 받을 수 있습니다. 임신부터 출산, 태어난 아이의 예방접종 등 기록하는 

소중한 서류가 됩니다. 

◇외국어판 산모 수첩이 있습니다. 

(대응 언어：영어, 한국어, 중국어, 태국어, 타갈로그어, 포르투갈어, 인도네시아어,  

스페인어, 베트남어, 네팔어) 

 

 

 

＜출산 비용＞ 

◇가입하고 있는 건강보험조합, 국민건강보험 등에서 일시금으로 출산한 병원에 직접 

50 만 엔을 한도로 지급합니다. 

◇일본에서는 출산할 때 5 일~6 일간 입원하게 됩니다. 입원하는 데 필요한 비용은 50 만 

엔 전후로 병원에 따라 다릅니다. 모자란 몫을 병원에 내주십시오. 

◇자세한 내용은 가입하고 있는 건겅보험 또는 출산을 예정하는 병원에 문의해 주십시오. 

 

 

 

 

＜출생신고＞ 

◇아기가 태어나고 14 일 이내에 표① 시 시설에 신고해 주십시오. 

◇자기 나라에도 신고가 필요할 수 있습니다. 자기 나라 재일 대사관·영사관에 문의해 

주십시오. 

 

 

 

 

◇외국인이 일본 국내에서 사망하면 시, 구, 정, 촌장에게 신고해야 합니다. 

◇사망 사실을 알게 된 날부터 7 일 이내에 신고해야 합니다. 

◇표① 시 시설에서 수속할 수 있습니다. 

◇배우자가 사망한 중장기 재류자 중 ‘가족 체재’ ‘특정 활동’ ‘일본인의 배우자 등’ 및 

‘영주자의 배우자 등’의 재류 자격이면 14 일 이내에 표③ 오사카 출입국 재류관리국에 

신고해 주십시오. 

  

３. 임신・출산 

４. 사망 

마룻토 어린이 센터 

스테이션 힐 히라카타 6 층 TEL：072-840-7221 

 

보험연금과 

시청 별관 2 층 TEL：072-841-1403 
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◇중장기 재류자가 이사할 때는 표① 시 시설에 신고해야 합니다. 

 신고 이름 신고 기간 

히라카타시로 이사 오면  전입신고 이사 후 14 일 이내 

히라카타시 안에서 이사하면 전거신고 이사 후 14 일 이내 

다른 시·나라에 이사 가면  전출신고 이사 가기 전·이사한 후 

 

 

 

◇마이넘버는 국민 한 사람 한 사람이 가진 12 자리 번호로 사회보장이나 세금, 재해대책 

분야에서 사용합니다. 

◇일본에 입국하고 전입신고를 한 후, 개인번호(마이넘버) 통지가 옵니다. 

◇희망하면 마이넘버 카드를 취득할 수 있습니다. 마이넘버 카드는 얼굴 사진이 들어 

있는 신분증으로 쓸 수 있으며 편의점에서 주민표 등 각종 증명을 받을 수가 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

종류 용도·설명 

주민표 사본 
거주한다는 것을 증명합니다.  

재류 자격의 변경, 갱신 등에 사용합니다. 

인감 등록증명서 시청에 신고한 인감(도장)임을 증명합니다. 

호적 증명서 시청에 신고한 호적을 증명합니다. 

소득·과세증명서 1 년간의 수입액과 주민세액을 증명합니다. 

납세증명서 주민세를 낸 것을 증명합니다. 사증 갱신 등에 사용합니다. 

◇표① 시 시설에서 내줍니다. 

◇히라카타시 역 시민 창구 센터에서는 토·일요일, 공휴일에도 각종 증명서(시세에 관한 

증명서를 제외)를 내줍니다.  

◇우편으로도 내줍니다. 

 

＜본인확인에 협조 바랍니다.＞ 

◇시민과, 각 지소, 히라카타시 역 시민 창구 센터에서는 신고나 증명서를 신청할 때는 

본인확인이 필요합니다. 

◇사진이 들어간 공적인 증명서(재류 카드, 특별영주자증, 운전면허증, 여권,  

마이넘버 카드) 등을 보여주십시오. 

 

５. 이사 

６. 마이넘버 

７. 각종 증명서 발행 

시민과 

시청 본관 １층 TEL：072-841-1309 

 

시민과 증명 발행 코너 

시청 본관 １층 TEL：072-841-1306 
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３. 생활              
 

 
 

◇수돗물을 사용하기 시작할 때· 그만둘 때는 상하수도국 고객센터에 전화해 주십시오. 

◇인터넷과 팩스로도 접수합니다. 

◇돈은 2 개월에 한 번 냅니다. 집에 납부서(돈을 내기 위한 용지)가 오면 기한 내에 

은행이나 편의점에서 내주십시오. 

 

①상하수도국 고객 센터 

URL https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000034347.html 

 

②인터넷 신청 

URL https://www.jenets.jp/cs/index.cgi?area=28 

 

③팩스로 신청 

팩스 072-898-7760 

※신청서는 ①상하수도국 고객센터 URL 에서 내려 받을 수 있습니다. 

※수도를 사용하는 날의 영업일 기준 3 일 전까지 보내주십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

◇전기나 가스를 사용하기 시작할 때·그만둘 때는 전력회사나 가스회사에 전화해 

주십시오. 

◇아파트나 임대 맨션 경우는 회사가 정해져 있을 수 있습니다. 집주인이나 관리인에게 

문의해 주십시오. 

◇돈은 매달 한 번 냅니다. 집에 납부서(돈을 내기 위한 용지)가 오면 기한 내에 

은행이나 편의점에서 내주십시오. 

 

  

２. 전기・가스 

１. 수도・하수도 

상하수도국 고객센터 

시청 본관 １층 TEL：072-848-5518 
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◇쓰레기를 버리는 장소는 정해져 있습니다. 이웃에게 물어보십시오. 

◇언제, 어떤 쓰레기를 버릴지 규칙이 있습니다. 규칙을 지키지 않으면 회수할 수 

없습니다. 이 가이드북 뒤에 실려있는 「가정 쓰레기 분별・배출 방법」을 보십시오. 

◇다른 사람이 버린 쓰레기를, 가져가지 마십시오. 조례 위반이 됩니다. 

 

＜가정 쓰레기 분별・배출 방법＞  

◇다언어판이 있습니다. 히라카타시 홈페이지에서도 볼 수 있습니다. 
 

대응 언어 
영어, 중국어, 한국·조선어, 스페인어, 

포르투갈어, 베트남어 

 

 

URL https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000010744.html  

 

 

 

 

 

◇히라카타 시내의 모든 역 근처 도로에는 자전거·원동기 장치 오토바이를 세워 두면 안 

됩니다. 

◇자전거나 원동기 장치 오토바이로 역 근처에 갈 때는 자전거 주차장에 세워주십시오. 

◇역 근처 도로에 세워 둔 자전거나 원동기 장치 오토바이는 곧바로 니시마키노 

자전거보관소에 이송합니다. 이송한 다음 날부터 30 일간 보관합니다. 

찾을 때는 이송·보관료(자전거 2,000 엔, 원동기 장치 오토바이 3,000 엔)가 필요합니다. 

◇자전거·원동기 장치 오토바이의 열쇠, 주소·이름을 확인할 수 있는 것 (학생증, 

운전면허증, 건강보험증, 재류 카드 등)을 가져와 주십시오. 

◇인수가 없는 자전거·원동기 장치 오토바이는 처분합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

◇히라카타시 역 근처 도로에 자동차를 세우면 안 됩니다. 

◇자동차로 히라카타시 역 근처에 갈 때는 시영 오카히가시초 자동차 주차장(유료)에 

세울 수 있습니다. 

  

３. 쓰레기 수거 

４. 자전거 주차장(자전거・원동기 장치) 

니시마키노 자전거보관소 

니시마키노 2-2-2 TEL：072-809-2295 

 

５. 주차장(자동차) 

시영 오카히가시초 자동차 주차장 

 TEL：072-843-1255 

 

교통대책과 

청사 제２분관 TEL：050-7102-6530 

 

환경사업과 

다구치 5-1-1 TEL：072-849-7969 
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４. 의료보험・개호보험       
 

 
 

◇일본에서는 질병이나 부상 때문에 병원을 갈 때를 위해 모두로부터 돈을 모으고 

있습니다. 

◇외국인도 3 개월보다 오래 일본에 사는 사람은 의료보험에 가입해야 합니다. 

◇의료보험에 의해 질병이나 부상이 발생했을 때 병원에 내는 돈이 저렴해집니다. 

 

종류 가입하는 사람 문의처 

건강보험 

(사회보험) 
회사에서 일하고 있는 사람 일하는 회사 

국민건강보험 74 세 이하인 사람 

보험연금과 

시청 별관 2 층 

TEL：072-841-1403 후기고령자 의료 

① 75 세 이상인 사람 

② 65 세부터 74 세인 사람으로서 

신고해서 광역 연합이 일정한 

장애가 있다고 인정한 사람 

 

＜국민건강보험에 가입 안 해도 좋은 사람＞ 

◇직장의 건강보험에 가입하고 있는 사람과 그 부양가족 

◇후기고령자 의료제도에 가입하고 있는 사람 

◇생활 보장을 받는 사람 

 

 

 

◇개호보험은 개호(늙거나 특별한 병을 앓아서 식사나 목욕 등 매일의 생활이 어려운 

사람을 돕는 것)가 필요한 사람을 돕기 위한 제도입니다. 

◇개호보험에 가입해서 돈을 내고 사전에 인정받으면 개호 서비스를 이용할 수 있습니다. 

◇내는 돈은 작년에 받은 급여 등으로 결정합니다. 

 

＜개호보험에 가입하는 사람＞ 

1. 3 개월보다 오래 일본에 사는 65 세 이상인 사람 

2. 3 개월보다 오래 일본에 사는 40 세에서 64 세까지의 사람으로 의료보험에 가입하고 

있는 사람 

  

１. 의료보험 

２. 개호보험 

보험연금과 

시청 별관 ２층 TEL：072-841-1403 
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５. 연금              
◇연금이란 늙은이나 병과 부상 때문에 신체 등에 장애가 생긴 사람·사망자의 가족을 

돕는 제도입니다. 

◇일본에 거주하는 20 세부터 59 세인 사람은 모두 국민연금에 가입해야 합니다. 

단, 일본과 사회보장협정을 체결한 나라 사람은 가입하지 않아도 될 경우가 있습니다. 

◇회사 등에서 일하는 사람은 후생연금에 가입합니다. 후생연금 보험료에 국민연금 

보험료가 포함되고 있습니다. 

◇연금에 가입해서 돈을 낸 사람이 요건을 충족하면 장래 연금을 받을 수 있습니다. 

 

 

 

◇국민연금 보험료는 일본 연금 기구가 보내는 납부서(돈을 내기 위한 용지)로 냅니다. 

◇전납할인제도나 계좌 이체도 이용할 수 있습니다. 

◇보험료 지급이 어려우면 보험료의 면제신청을 할 수 있습니다. 

종류 대상자 면제 금액 

학생 납부 특례제도 학생 승인 기간 보험료의 전액 

신청면제제도 학생 이외 보험료의 전액, 또는 일부 

◇기타 산전 산후 면제 등도 있습니다. 

 

 

 

 

 

◇연금을 받기 전에 자기 나라로 돌아가는 사람은 탈퇴 일시금을 받을 수 있습니다. 

◇다음 ①~⑥ 전부에 해당하는 사람이 받을 수 있습니다. 

①일본 국적이 아니다 

②국민연금이나 후생연금의 보험료를 6 개월 이상 내었다 

③보험료를 낸 기간이 9 년 11 개월 이내 

④국민연금이나 후생연금을 그만두는 신청을 했다 

⑤일본의 주소가 없어진 지 2 년 이내 

⑥장애 기초연금이나 장애 후생연금을 받은 적이 없다 

 

＜탈퇴 일시금의 청구 방법＞ 

일본 출국 전  일본 출국 후 

‘탈퇴 일시금 재정청구서’를 

히라카타 연금사무소에서 받는다 

필요 사항을 쓰고 필요 서류를 첨부하여 

일본 연금 기구에 항공 우편으로 송부 

１. 국민연금

２. 국민연금・후생연금 탈퇴 일시금 

보험연금과 

시청 별관 ２층 TEL：072-841-1407 

 

히라카타 연금사무소 TEL：072-846-5011 
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６. 세금              
◇일본에 거주하고 있는 사람은 외국 국적이라도 세금을 냅니다. 

◇납부서(세금을 내기 위한 용지)가 오면 기한 안에 편의점, 시청, 휴대전화 앱 등으로 

내주십시오. 

 

 

 

◇1 월 1 일부터 12 월 31 일까지의 1 년간에 받은 급여에 따라 내는 금액을 결정합니다. 

◇회사에서 받는 급여에서 냅니다(원천징수). 

◇다음과 같은 사람은 자신이 서류를 제출해서 냅니다(확정신고). 

①자기 회사나 가게를 가지고 있는 사람 

②급여 이외에 받는 돈이 있는 사람 

③2 개 이상의 회사에서 급여를 받는 사람 

④해 도중에 회사를 그만둔 사람 

⑤회사에서 연말 조정을 안 한 사람 

 

◇자기 나라로 돌아갈 때도 확정신고를 합니다. 

◇일본과 ‘조세 조약’을 체결한 나라 사람은 세금이 적어질 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

◇1 월 1 일 시점에서 거주하는 시에 냅니다. 

◇1 월 1 일부터 12 월 31 일까지의 1 년간에 받은 급여 등에 따라 내는 금액을 정합니다. 

◇회사에서 받는 급여에서 냅니다. 

◇급여가 없는 사람은 자기가 냅니다. 

◇자기 나라로 돌아갈 때는 회사에서 전부 내든지 대신 내는 사람을 정해서 시청에 

알립니다. 

 

 

 

  

１. 소득세 

２. 주민세 

히라카타 세무서 TEL：072-844-9521 

 

시민세과 

시청 본관 ２층 TEL：072-841-1353 
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이름 내용 문의처 

자동차세 

◇매년 4 월 1 일에 자동차를 가지고 있는 

사람이 냅니다. 

◇오사카부에서 납세통지서를 보냅니다. 

기타카와치 

부세 사무소 

TEL：072-844-1331 

경자동차세 

◇매년 4 월 1 일에 원동기장치자전거나 

경자동차를 가지고 있는 사람이 냅니다. 

◇히라카타시에서 5 월에 납세통지서를 

 보냅니다. 

시민과 

시청 본관 2 층 

TEL：072-841-1352 

고정자산세 

◇매년 1 월 1 일에 토지·가옥이나 

 상각자산을 가지고 있는 사람이 냅니다. 

◇히라카타시에서 5 월에 납세통지서를 

보냅니다. 

자산세과 

시청 본관 2 층 

TEL：072-841-1361 

 

 

＜세금을 기한까지 못 낼 때＞ 

◇도저히 기한까지 내지 못할 때는 납세과에서 상담해 주십시오. 

◇기한 내에 내지 않으면 독촉장(‘세금을 바로 내주십시오’라고 알리는 편지)을 보냅니다. 

◇기한 내에 내지 않으면 연체금 (지급이 늦어진 만큼의 돈)이 발생할 수 있습니다. 

◇납세 상담을 하지 않고 기한 내에 내지 않으면 당신의 재산(급여·예저금·집·차 등)을 

압류(자유로이 재산을 쓰지 못하게 되는 것)할 수 있습니다. 

 

３. 기타 세금 

납세과 

시청 본관 ２층 TEL：072-841-1380 
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７. 육아              
 

 

 

종류 내용 문의처 

예방접종 

◇예방접종(병에 걸리지 않기 위한 

주사)을 받을 수 있습니다. 

◇무료입니다. (일부 유료인 것도 

있습니다.) 

◇아이의 나이에 따라 종류와 횟수가 

다릅니다. 

보건예방과 

청사 제 3 분관 1 층 

TEL:072-841-1429 

유유아 

건강검진 

◇생후 4 개월, 19 개월, 30 개월, 42 개월 

등 아이의 건강검진을 하고 있습니다. 

◇무료입니다. 

마룻토 어린이 센터 

스테이션 힐 히라카타 6 층 

TEL：072-840-7221 

의료비의 조성 

◇0 세부터 18 세(18 살이 된 첫 3 월 

31 일까지)의 의료비의 일부 (건강보험 

진료의 자기부담금의 일부)와 식사 

요양비를 조성합니다. 

의료조성・아동수당과 

의료조성 담당 

시청 별관 2 층 

TEL：072-841-1359 

 

 

 

 

◇고등학생 연대까지 (18 세가 된 후 첫 3 월 31 일까지)의 아이를 키우는 사람은 

아동수당을 받을 수 있습니다. 

◇아이가 태어나거나 이사하면 15 일 이내에 신청해 주십시오. 

◇아래 표의 금액은 아이 한 사람당의 한달치 금액입니다. 계좌 이체는 연간 6 번 

(2 월·4 월·6 월·8 월·10 월·12 월)입니다. 

 

0 세부터 2 세 
첫째·둘째 15,000 엔 

셋째 이후 30,000 엔 

3 세부터 고등학생 연대 
첫째·둘째 10,000 엔 

셋째 이후 30,000 엔 

 

 

 

 

 

 

１. 아이의 의료・조성제도 

２. 아동수당 

의료조성·아동수당과 아동수당 담당 

시청 별관 2 층 TEL：072-841-1408 

 



14 

 

 

 

◇이혼한 사람이나 혼외 아이를 낳은 사람은 아동 부양수당을 받을 수 있습니다. 

남편이나 아내가 장애를 가지고 있거나 경찰에게 잡혀 있거나 DV 때문에 도피하고 

있어도 받을 수 있습니다. (아이가 18 세가 된 다음 3 월까지) 

◇돈을 받기 위해서는 신청해야 합니다. 

◇아래 표 금액은 한달치 금액입니다. 계좌 이체는 연간 6 번 (1 월, 3 월, 5 월, 7 월, 9 월, 

11 월)입니다. 

단, 자신과 함께 사는 사람의 수입에 따라 받을 수 있는 금액이 바뀌거나 못 받을 수 

있습니다. 

 

첫째 45,500 엔 

둘째 10,750 엔 

셋째 6,450 엔 

 

◇아동 부양수당을 받는 사람은 의료비가 저렴해질 수 있습니다. (한 부모 가정 의료) 

의료조성・아동수당과 의료조성 담당에서 상담해 주십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

◇장애가 있는 아이를 키우는 사람은 특별 아동 부양수당을 받을 수 있습니다. 

(아이가 20 세가 되는 전날의 달까지) 

◇돈을 받기 위해서는 신청해야 합니다. 

◇아래 표의 액수는 장애가 있는 아이 한 사람당 한달치 금액입니다. 계좌 이체는 연간 

3 번(4 월, 8 월, 11 월)입니다. 

단, 장애 정도에 따른 등급이나 자기와 같이 사는 사람의 수입에 따라 받는 액수가 

바뀌거나 못 받을 수 있습니다. 

 

1 급 55,350 엔 

2 급 36,860 엔 

 

 

  

３. 아동 부양수당 

의료조성・아동수당과 아동수당 담당  

시청 별관 2 층 TEL：072-841-1408 

 
의료조성・아동수당과 의료조성 담당 

시청 별관 2 층 TEL：072-841-1359 

 

４. 특별 아동 부양수당 

의료조성・아동수당과 아동수당 담당 

시청 별관 2 층 TEL：072-841-1408 
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종류 내용 문의처 

18 세 미만 어린이에 

관한 상담 

어린이와 그 가정에 관해 

상담하고 있습니다.  

마룻토 어린이 센터 

스테이션 힐 히라카타 6 층 

TEL：072-841-1124 

아동학대 통고 창구 
‘학대일까？’하고 의심하는 

경우 연락해 주십시오. 

마룻토 어린이 센터 

스테이션 힐 히라카타 6 층 

TEL：072-841-1119 

 

 

 

        

◇초등학교에 들어가기 전 어린이가 다닐 수 있습니다. 

◇3 세아 클래스 이상의 보육료는 무료입니다. 
 

종류 내용 문의처 

보육소 

◇부모가 일이나 병 때문에 아이를 보육하지 

못할 때 아이를 맡기는 곳입니다. 

◇공립과 사립 보육소가 있습니다. 

보육 유치원 입원과 

시청 별관 5 층 

TEL：072-841-1472 

인정 어린이집 
◇보육소와 유치원의 기능과 특징을 갖춘 

시설입니다. 

보육 유치원 입원과 

시청 별관 5 층 

TEL：072-841-1472 

유치원 

◇3 세~5 세가 다닐 수 있습니다. 

◇어린이가 집단생활을 체험할 수 있는 

교육시설입니다. 

◇공립과 사립 유치원이 있습니다. 

공립 보육유치원과 

시청 별관 5 층 

TEL：072-841-1473 

사립 보육유치원과 

시청 별관 5 층 

TEL：072-841-1471 

  

5. 어린이에 관한 상담 

6. 보육원・유치원 
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８. 교육              
 

 
   

◇거주하는 지역의 히라카타 시립 초등·중학교에 다닐 수 있습니다. 

만 6 세를 맞는 첫 4 월부터 초등학교에서 6 년간, 이어서 중학교에서 3 년간 다닐 수 

있습니다. 

◇초등학교에 입학하기 전에 건강검진을 합니다. 10 월쯤에 학부모님께 알려드립니다. 

◇히라카타 시립 초등·중학교는 수업료·교과서는 무료입니다. 

◇외국 국적을 가진 아이가 히라카타 시립 초등·중학교에 다니자면 학교지원과에 

신청해야 합니다. 

◇학교에 다닐 돈이 없으면 학교 등에서 신청하면 학교에서 쓰는 물건 등의 비용을 받을 

수 있습니다.(취학원조제도) 

◇고등학교에 다닐 돈이 없으면 학교지원과에 신청하면 장학금을 받을 수 있습니다. 

(히라카타시 장학금제도) 

◇교통사고로 학부모를 잃은 초등·중학생은 학교지원과에 신청하면 장학금을 받을 수 

있습니다. (히라카타시 교통 장애 고아 장학금제도) 

 

 

 

 

 

 
 

교육지도원 

히라카타 시립 초등·중학교에서는 일본어의 이해를 어려워하는 

아동·학생을 위해 일본어나 교과 학습의 지원, 학교생활 상담 

등을 하는 교육지도원을 파견하는 제도가 있습니다. 파견 기간은 

편입 후 2 년간. 주 1~2 회(한번 2 시간). 상세는 학교 선생님께 

상담해 주십시오. 

귀국·도일 아동 학생 

학교생활 지원 

오사카부 교육위원회에서는 외국인 아동·학생의 학교 

생활을 지원하기 위한 홈페이지를 개설하고 있습니다. 

URL:https://www.pref.osaka.lg.jp/o180080/shochugakko/kikokutoniti-

sapo/index.html 

 

①다언어 가정학습 지원 정보 

동영상을 보고 산수·수학을 학습할 수 있습니다. 

대응 언어 
영어, 포르투갈어, 베트남어, 중국어 간체자·번체자, 

러시아어, 한국어, 태국어, 말레이어, 크메르어 

 

１. 취학・지원 

２. 외국인 아동・학생에 대한 지원 

학교지원과 

가가야키 플라자 기라라 TEL：050-7105-8201 
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②’다언어 산수 콘텐츠’(교토교육대학 외국인 어린이의 교육을 생각하는 모임) 

어느 단계든지 3 분간 정도로 산수를 학습할 수 있습니다. 

대응 언어 한국·조선어, 중국어, 포르투갈어, 영어, 베트남어 

 

③다언어 학교생활 지원 정보 

진로나 학교생활에 관한 다양한 정보를 제공하고 있습니다. 

대응 언어 

중국어, 한국·조선어, 영어, 인도네시아어, 러시아어, 

우크라이나어, 베트남어, 포르투갈어, 스페인어, 

필리핀어, 태국어, 네팔어 

 

④중학생을 위한 진로 선택 지원 정보 

고등학교 진학에 관한 정보를 제공하고 있습니다. 

대응 언어 

중국어, 한국·조선어, 베트남어, 필리핀어, 

포르투갈어, 스페인어, 태국어, 영어, 러시아어, 

인도네시아어, 네팔어, 우르두어, 아라비아어, 

말레이어, 우크라이나어 
 

 

 

 

 부재중 가정 아동회실 

부모가 일이나 병 때문에 아이를 

돌보지 못할 때  

초등학생 아이를 맡기는 곳입니다. 

방과 후 오픈 스퀘어 

자유롭고 자주적인 놀이터로 

초등학생에게  

학교의 일부를 개방합니다. 

장소 ◇시립 44 개 초등학교 부지 내 ◇시립 44 개 초등학교 부지 내 

개설 

날  

◇월요일부터 금요일(공휴일은 휴실) 

※토요일은 임시 개실 있음 

◇월요일부터 토요일 

※공휴일, 창립기념일, 학교 대휴 

날은 휴실 

시간 

◇학교 통상기 

오후 1:15~오후 7:00 

◇학교 휴업기 

오전 8:00~오후 7:00 

◇임시 개실 

오전 8:00~오후 6:00 

◇학교 통상기 

수업이 끝난 후~오후 5:00 

◇토요일·학교 휴업기 

오전 9:00~오후 5:00 

(10 월~3 월은 오후 4：30 종료) 

요금 

◇보육료 1 인당 한 달 7,200 엔  

(오후 6:00~오후 7:00 까지의  

연장 보육료：1,000 엔) 

◇간식비 1 인당 한 달 2,000 엔  

◇무료 

(사전 등록과 상해 보험료 등 

연간 1 인당 1,000 엔 필요합니다.) 

 

 

３. 방과 후 어린이를 맡기는 곳 

방과 후 어린이과 

가가야키 플라자 기라라 TEL050-7105-8201 
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９. 의료・복지           
◇일본에는 종합병원(큰 병원)과 진료소·개인의원이 있습니다. 

◇병원에 갈 때는 먼저 진료소·개인의원에 갑니다.  

  마이넘버 카드 또는 보험증을 가져갑시다. 

◇병원은 일요일·공휴일, 연말연시는 휴무입니다. 

 

 

 

◇외국인이 안심하고 시내 병원을 갈 수 있게 시에서 의료통역 자원봉사자(히라카타시 

의료통역사)를 무료로 파견합니다. 

◇대상은 일반 외래 진료와 마룻토 어린이 센터(스테이션 힐 히라카타 6 층)에서 실시하는 

유유아 건강검진입니다. 

◇의료통역 자원봉사자는 비밀 유지 의무가 있으며 개인정보를 지킵니다. 

◇진료 예정일 5 일 전까지(토·일요일, 공휴일을 제외)에 신청해야 합니다. 

◇대상 언어：영어, 중국어, 한국·조선어, 스페인어 

※한국·조선어, 스페인어는 꼭 사전에 일정 조율이 필요합니다. 

URL:https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000006845.html 

 

 

 

 

 

 

의료정보 넷 

(나비이) 

외국어로 진찰받을 수 있는 병원·클리닉을 

언어별로 검색할 수 있습니다. 

(검색은 일본어, 영어, 중국어, 한국어로 가능함) 

URL: https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2310/initialize?pref=27 

언어가 통하는 

의료기관 정보와 

다언어 각종 서류 

(특비) AMDA 국제의료정보센터에서는 외국인에게 

일본의 의료정보와 진료 시 의료전화 통역을  

제공하고 있습니다. 

URL:https://www.amdamedicalcenter.com/ 

다언어로 의료기관에서 진찰받을 때 도움이 되는 

다언어 대응 서류(의료비의 서류 등)가 실려있습니다. 

URL:https://www.amdamedicalcenter.com/questionnaire 

다언어 의료  

문진표 

(23 개 언어  

대응 가능) 

병이나 다쳤을 때 그 증상을 모국어로 

의사 등에게 전하기 위해 만들었습니다. 

URL:https://www.kifjp.org/medical/  

(특비)국제교류 하티 고난다이와 (공재)가나가와 국제교류재단이 협동 작성 

１. 의료통역사 

２. 외국어가 통하는 병원 

건강복지정책과 

시청 별관 ２층 TEL：072-841-1461 
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히라카타 휴일 

급병 진료소 
TEL：072-848-1777 

일요일·공휴일·연말연시 

◇오전 10:00~낮 12:00 

(접수는 오전 9:40~오전 11:30) 

◇오후 1:00~오후 5:00 

(접수는 낮 12:40~오후 4:30) 

토요일 야간 

◇오후 6:00~오후 9:00 

(접수는 오후 5:40~오후 8:30) 

히라카타 휴일 

치과 급병 진료소 
TEL：072-848-0841 

일요일·공휴일·연말연시 

◇오전 10:00~낮 12:00 

(접수는 오전 9:30~오전 11:30) 

◇오후 1:30~오후 5:00 

(접수는 오후 1:00~오후 4:30) 

기타카와치 

어린이 야간 

구급센터 

(중학교 

3 학년까지) 

TEL：072-840-7555 

365 일 

◇오후 9:00~다음 날 아침 7:00  

(접수는 오후 8:30~다음 날 아침 6:30) 

전화 의료통역 서비스가 있습니다. 

대응 언어：영어, 중국어, 한국어, 스페인어, 포르투갈어, 

베트남어, 태국어, 프랑스어 

 

 

 

 

 

◇장애가 있는 사람은 시청에서 ‘장애인 수첩’을 받습니다. 

◇수첩을 받기 위해서는 병원에서 진단받거나 서류를 제출해야 합니다. 

◇장애 정도에 따라 치료비가 저렴해지거나 수당을 받을 수 있습니다. 

 

신체장애인 수첩 몸에 장애가 있는 사람에게 내줍니다. 

요육 수첩 지적장애가 있는 사람에게 내줍니다. 

정신장애자 보건복지 수첩 마음 장애 때문에 일상생활이 어려운 사람에게 내줍니다. 

 

３. 쉬는 날・밤에 병원에 가고 싶을 때 

장애지원과 

시청 별관 1 층 TEL：072-841-1457 

 

４. 장애자 복지 
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10. 일본어 교실            
 

 
 

◇일본어를 배우고 싶고 일본어를 몰라서 어려움을 겪는 외국인을 위하여 일본어 학습을 

도와주는 자원봉사활동을 합니다. 

◇주 5 개 교실이 있습니다. 1 대 1 로 공부하므로 처음이라도 배울 수 있습니다. 

◇신년회, 수다회, 하이킹(소풍) 등 즐거운 모임이 있습니다. 

◇교실에서는 칠석이나 히나마쓰리 등 계절 행사가 있습니다. 

 

장소 히라카타시 종합 문화 예술센터 별관 

일시 

화요일 낮 오후 1:30~오후 3:00, 화요일 저녁 오후 6:30~오후 8:00 

수요일   오후 6:30~오후 8:00 

토요일①  오후 4:30~오후 6:00, 토요일② 오후 6:30~오후 8:00 

회비 6 개월 500 엔 

URL https://hirakatashi-nihongo.localinfo.jp  

 
연락처 

090-4644-1862 (회장 니시무라 마사토) 

E-mail：hirakatashi.nihongo@gmail.com 

 

 
 

 

◇외국의 뿌리를 가진 초등학생, 중학생이 부담 없이 찾을 수 있는 장소이며 매주 모여 

있습니다. 

◇일본어 학습을 중심으로 학교 숙제나 시험공부 등을 하면서 즐겁게 지내고 있습니다. 

◇아기를 동반한 엄마도 일본어 공부를 하고 싶으시면 오시면 됩니다. 

◇일본어 학습을 함께 하고 싶은 사람은 부담 없이 오세요. 

 

장소 히라카타시 종합 문화 예술센터 별관 

일시 
토요일 오전 클래스 ／ 오전 10:00 부터 오전 11:30 

토요일 오후 클래스 ／ 오후 1:00 부터 오후 2:30 

회비 한달 100 엔 

URL https://www.instagram.com/nihongonoheya.2021/?igsh=NmgzcTcyYTZxYjh5  

연락처 
090-6901-9446 (대표 구노 도모코) 

E-mail：nihongonoheya.2021@gmail.com 

 

 

  

１. 히라카타시 일본어 자원봉사회 

2．일본어 방 
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◇일본어를 몰라서 어려움을 겪는 사람이 자기가 배우고 싶은 것(일본어 읽기, 쓰기,  

말하기)을 누구나 자유롭게 배울 수 있는 교실입니다. 

◇공부 외, 계절마다 오락회나 소풍 등 즐거운 이벤트가 있습니다. 

◇교실은 시내 여섯 군데가 있습니다. 

◇무료입니다. 

URL:https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000045104.html 

 

장소 구즈하 평생학습 시민센터 장소 평생학습 교류센터 

일시 
목요일 오전 10:00~낮 12:00 

토요일 오전 10:00~낮 12:00 
일시 

목요일 오후 7:00~오후 9:00 

토요일 오후 7:00~오후 9:00 

주소 구즈하 나미키 2-29-5 주소 
오카히가시초 19-1 

스테이션 힐 히라카타 5 층 

TEL 050-7102-3131 TEL 072-846-5557 

장소 사다 평생학습 시민센터 장소 마키노 평생학습 시민센터 

일시 

화요일 오전 10:00~낮 12:00 

금요일 오전 10:00~낮 12:00 일시 

화요일 오전 10:00~낮 12:00 

목요일 오전 10:00~낮 12:00 

토요일 오전 10:00~낮 12:00 

주소 기타나카부리 3-27-10 주소 우야마초 4-5 

TEL 050-7102-3133 TEL 050-7102-3137 

장소 쓰다 평생학습 시민센터 장소 스가와라 평생학습 시민센터 

일시  
수요일 오전 10:00~낮 12:00 

토요일 오전 10:00~낮 12:00 
일시 

화요일 오전 10:00~낮 12:00 

금요일 오후 7:00~오후 9:00 

주소 쓰다 기타마치 2-25-3 주소 나가오 모토마치 1-35-1 

TEL 050-7102-3139 TEL 050-7102-3141 

 

  

３. 히라카타시 일본어・다문화 공생 교실  
‘요미카키(읽기 쓰기)’ 
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11. 외국인을 위한 정보           
 
 
 

＜히라카타시 홈페이지＞ 

◇이 가이드북에 게재한 정보의 상세 내용은 히라카타시 홈페이지에서도 볼 수 있습니다. 

◇아래 8 개 언어로 번역할 수 있습니다. 

◇‘쉬운 일본어’로 변환할 수 있습니다. 

URL https://www.city.hirakata.osaka.jp 

대응 언어 
영어, 중국어 간체자·번체자, 한국·조선어, 태국어, 

포르투갈어, 스페인어, 인도네시아어, 베트남어 

 

＜시청 창구＞ 

◇다언어 번역용 태블릿이 있습니다. 

설치 장소 

시청 본관 1 층 시민과 

시청 별관 1 층 건강복지 종합상담과, 장애기획과 

시청 별관 2 층 보험연금과 

북부 지소, 쓰다 지소, 고리가오카 지소, 중앙도서관 

대응 언어 
영어, 베트남어, 중국어(보통어), 한국·조선어, 태국어, 프랑스어, 

인도네시아어, 스페인어, 미얀마어, 포르투갈어(브라질) 등 

 

＜홍보 히라카타＞ 

◇히라카타시의 중요한 공지나 매달의 행사 정보가 게재되고 있습니다. 

◇다언어 대응 앱 ‘Catalog Pocket’으로 외국어로 읽을 수 있습니다. 

URL https://www.catapoke.com/search/?keyword=%E6%9E%9A%E6%96%B9%E5%B8%82 

대응 언어 

영어, 중국어 간체자·번체자, 한국·조선어, 

태국어, 포르투갈어, 스페인어, 인도네시아어, 

베트남어, 일본어 

 

＜시세 요람＞ 

◇히라카타의 매력적인 장소와 역사·문화 등을 소개한 책자입니다. 

배포 장소 시청 별관 3 층 홍보 진흥과 

대응 언어 영어, 중국어, 한국·조선어 

 

  

１. 히라카타시의 공지 
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◇재주 외국인이 안심하고 지낼 수 있게 다언어(일본어를 포함한 11개 언어)로 생활 관련 

정보를 포함한 폭넓은 정보의 제공과 상담에 대응하고 있습니다. 

◇상담은 오시거나, 전화, E-mail, 팩스로 접수하고 있습니다. 

◇무료입니다. 비밀은 지켜드립니다. 

https://www.ofix.or.jp/life/japanese/ 

 

개설 장소 
(공재) 오사카부 국제교류재단 내 

오사카시 주오쿠 혼마치바시 2-5 마이돔 오사카 5 층 

개설 일시 

◇월요일부터 목요일 오전 9:00∼오후 5:30 (공휴일과 연말연시를 제외) 

 

◇금요일 오전 9:00∼오후 9:00 (공휴일과 연말연시를 제외) 

※오후 5:30 이후에 오실 때는 사전에 예약해 주십시오. 

 

◇제 4 일요일 오후 1:00∼오후 5:00 

※오실 때는 사전에 예약해 주십시오. 

 

전문가(변호사, 행정서사, 임상심리사 등)에게 상담할 수 있는 날이 

있습니다. 일시는 이벤트 캘린더를 보십시오. 

 

https://ofix.or.jp/calendar/ 

상담 내용 재류 자격, 노동·일, 의료, 복지, 교육 등 생활 일반 

대응 언어 
영어, 중국어, 한국·조선어, 포르투갈어, 스페인어, 베트남어, 

필리핀어, 태국어, 인도네시아어, 네팔어, 일본어 

상담 

전용 전화 
06-6941-2297 

팩스 06-6966-2401  ※일본어, 영어만 대응 

E-mail jouhou-c@ofix.or.jp  ※일본어, 영어만 대응 

 

  

２. 오사카부 외국인 정보 코너 
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◇법무성 인권옹호기관에서는 10 개 언어로 인권상담에 대응하고 있습니다. 

개설 일시 평일(연말연시를 제외) 오전 9:00~오후 5:00 

대응 언어 
영어, 중국어, 한국어, 필리핀어, 포르투갈어, 베트남어, 

네팔어, 스페인어, 인도네시아어, 태국어 

상담 

전용 전화 
0570-090911 

 

 

 

 

◇법무성 홈페이지에 인터넷 인권상담 접수창구를 설치하고 있습니다. 

URL https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html#01 

대응 언어 
영어, 중국어, 한국어, 필리핀어, 포르투갈어, 베트남어 

네팔어, 스페인어, 인도네시아어, 태국어 

 

 

 

 
 

◇재류 자격과 일에 대하여 상세하게 쓰고 있습니다. 출입국 재류관리청이 만들었습니다. 

URL https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/guidebook_all.html 

대응 언어 

영어, 중국어, 한국어, 스페인어, 포르투갈어, 베트남어,  

네팔어, 태국어, 인도네시아어, 미얀마어, 크메르어, 

필리핀어, 몽골어, 터키어, 불가리아어, 일본어 

 

３. 외국어 인권상담 다이얼 

４. 외국어 인터넷 인권상담 접수창구 

5．생활・취로 가이드 북 
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※ 이 주변 지도는 시청 주변 시설을 게재하고 있습니다.

(2024년 9월 17일 현재)

작 성：히라카타시 총무부 총무관리과

소재지：〒573-8666 히라카타시 오가이토초 2-1-20

전 화：072-841-1323（직통）

：072-841-1221（대표）

F A X ：072-841-3039

중앙도서관

미야노사카
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