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２．各
かく

種
しゅ

手
て

続
つづ

き                 

表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

 

届出先
とどけでさき

 住所
じゅうしょ

 TEL 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

1階
かい

 市民課
し み ん か

 大垣内町
おおがいとちょう

2-1-20 072-841-1309 

津田
つ だ

支所
し し ょ

 津田北町
つ だ き た ま ち

2-25-1 072-858-1502 

香里ケ丘
こ う り が お か

支所
し し ょ

 香里ケ丘
こ う り が お か

3-13 072-854-0401 

北部
ほ く ぶ

支所
し し ょ

 楠葉並木
く ず は な み き

2-29-3 072-851-0330 

枚
ひら

方
かた

市
し

駅
えき

 

市
し

民
みん

窓
まど

口
ぐち

センター 

岡
おか

東
ひがし

町
ちょう

１９-１ 

ステーションヒル枚方
ひらかた

５階
かい

 
072-841-1105 

 

表
ひょう

②外
がい

国
こく

人
じん

在
ざい

留
りゅう

総
そう

合
ごう

インフォメーションセンター 

TEL 

0570-013904 

（ＩＰ電
でん

話
わ

・海外
かいがい

から : ０３-５７９６-７１１２）  

日本
に ほ ん

のどこからでも電話
で ん わ

することができます。 

電話
で ん わ

受付
うけつけ

時間
じ か ん

 月曜日
げつようび

から金曜日
き ん よう び

 午
ご

前
ぜん

8:30から午
ご

後
ご

5:15 

電話
で ん わ

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 

日
に

本
ほん

語
ご

、英
えい

語
ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国語
か ん こ く ご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

、ベトナム語
ご

、 

タガログ（フィリピノ）語
ご

、ネパール語
ご

、インドネシア語
ご

、タイ語
ご

、 

カンボジア語
ご

、ミャンマー語
ご

、モンゴル語
ご

、フランス語
ご

、 

シンハラ語
ご

、ウルドゥー語
ご

 

E-mail info-tokyo@i.moj.go.jp 

E-mail対応
たいおう

言語
げ ん ご

 日
に

本
ほん

語
ご

、英
えい

語
ご

 

URL 

https://www.moj.go.jp/isa/support/consultation/japanese.html 

入国
にゅうこく

手続
て つ づ

き(＝日本
に ほ ん

に来
く

るときにしなければならないこと)や 

在
ざい

留
りゅう

手
て

続
つづ

き(＝日本
に ほ ん

にいるためにしなければならないこと) 

などについて電話
で ん わ

やメールで相談
そうだん

することができます。 

 

表
ひょう

③大阪
おおさか

出入国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理局
かんりきょく

 

住所
じゅうしょ

 
大
おお

阪
さか

市
し

住
すみ

之
の

江
え

区
く

南
なん

港
こう

北
きた

1−29−53 

大阪
おおさか

メトロ「コスモスクエア駅
えき

」下車
げ し ゃ

 3番
ばん

出口
で ぐ ち

すぐ 

TEL 
０５７０－０６４２５９ 

（IP電話
で ん わ

・海外
かいがい

から：06-4703-20５0) 

受付
うけつけ

時間
じ か ん

 
月
げつ

曜
よう

日
び

から金
きん

曜
よう

日
び

 午
ご

前
ぜん

9:00から午
ご

後
ご

4:00 

（土
ど

曜
よう

日
び

、日
にち

曜
よう

日
び

、休
きゅう

日
じつ

は開
あ

いていません） 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 日
に

本
ほん

語
ご

、英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、ベトナム語
ご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

 

URL https://www.moj.go.jp/isa/about/region/osaka/plain_japanese.html 
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＜日
に

本
ほん

人
じん

との結
けっ

婚
こん

＞ 

日
に

本
ほん

で日
に

本
ほん

人
じん

と結
けっ

婚
こん

する場
ば

合
あい

、表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

に届
とど

け出
で

る必
ひつ

要
よう

があります。 

 

＜外
がい

国
こく

籍
せき

の人
ひと

との結
けっ

婚
こん

＞ 

外
がい

国籍
こくせき

の人
ひと

同士
ど う し

で日本
に ほ ん

の法律
ほうりつ

に基
もと

づいて結婚
けっこん

することは、一定
いってい

の条件
じょうけん

のもとで可能
か の う

です。 

ただし、その結婚
けっこん

がそれぞれの自国
じ こ く

で有効
ゆうこう

なものとして取
と

り扱
あつか

われないことがあります。 

届
とど

け出
で

は自国
じ こ く

の在日
ざいにち

大使館
た い し か ん

・領事館
りょうじかん

、または表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

でできます。 

 

＜在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

の変
へん

更
こう

＞ 

日本人
に ほ んじ ん

との結婚
けっこん

の場合
ば あ い

、在留
ざいりゅう

変更
へんこう

が必要
ひつよう

になることがあります。 

表
ひょう

②外国人
がいこくじん

在留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーションセンターで確認
かくにん

してください。 

 

 

 

 

◇夫婦
ふ う ふ

とも外国人
がいこくじん

の場合
ば あ い

、離婚
り こ ん

は自国
じ こ く

の法律
ほうりつ

によりますので、 

それぞれの自国
じ こ く

の在日
ざいにち

大使館
た い し か ん

・領事館
りょうじかん

にお問
と

い合
あ

わせください。 

◇夫婦
ふ う ふ

のどちらかが日本
に ほ ん

に住
す

んでいる日本人
に ほ んじ ん

の場合
ば あ い

は日本
に ほ ん

の法律
ほうりつ

により 

協議
きょうぎ

または審判
しんぱん

・裁判
さいばん

離婚
り こ ん

することになります。届出
とどけで

は表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

でできます。 

 

＜離
り

婚
こん

と在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

＞ 

◇日本人
に ほ んじ ん

の配偶者
はいぐうしゃ

としての在留
ざいりゅう

資格
し か く

で滞在
たいざい

している場合
ば あ い

や、外国人
がいこくじん

同士
ど う し

の結婚
けっこん

で 

家族
か ぞ く

滞在
たいざい

の資格
し か く

で滞在
たいざい

している場合
ば あ い

、離婚
り こ ん

すると在留
ざいりゅう

資格
し か く

を失
うしな

うことがあります。 

◇在留
ざいりゅう

資格
し か く

の変更
へんこう

が必要
ひつよう

になることがありますので、 

表
ひょう

②外国人
がいこくじん

在留
ざいりゅう

総合
そうごう

インフォメーションセンターまでお問
と

い合
あ

わせください。 

◇離婚
り こ ん

した中
ちゅう

長
ちょう

期
き

在
ざい

留
りゅう

者
しゃ

のうち「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」「特定
とくてい

活動
かつどう

」「日本人
に ほ んじ ん

の配偶者
はいぐうしゃ

など」および「永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
はいぐうしゃ

など」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

の人
ひと

は 14日
にち

以内
い な い

に表
ひょう

③大阪
おおさか

出入国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理局
かんりきょく

へ届
とど

け出
で

てくだ

さい。 

  

１．結
け っ

婚
こ ん

 

２．離
り

婚
こ ん
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＜妊
にん

娠
しん

したとき＞ 

◇妊娠
にんしん

していることがわかったら、まるっとこどもセンターに届
とど

け出
で

てください。 

◇母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

がもらえます。妊娠
にんしん

から出産
しゅっさん

、生
う

まれた子
こ

どもの予防
よ ぼ う

接種
せっしゅ

などの 

記録
き ろ く

にもなる大切
たいせつ

な書類
しょるい

です。 

◇外国語版
がいこくごばん

の母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

があります。 

(対応
たいおう

言語
げ ん ご

：英語
え い ご

・韓国
かんこく

語
ご

・中国語
ちゅうごくご

・タイ語
ご

・タガログ語
ご

・ポルトガル語
ご

・インドネシア語
ご

・ 

スペイン語
ご

・ベトナム語
ご

・ネパール語
ご

) 

 

 

 

＜出
しゅっ

産
さん

費
ひ

用
よう

＞ 

◇加入
かにゅう

している健康
けんこう

保険
ほ け ん

組合
くみあい

、国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

などから、一時
い ち じ

金
きん

として出産
しゅっさん

した病院
びょういん

へ直接
ちょくせつ

 

50万円
まんえん

を限度
げ ん ど

に支給
しきゅう

されます。 

◇日本
に ほ ん

では出産
しゅっさん

するとき5
いつ

日
か

から6
むい

日
か

の入院
にゅういん

が必要
ひつよう

です。入院
にゅういん

にかかる費用
ひ よ う

は 50万円
まんえん

前後
ぜ ん ご

で、

病院
びょういん

によって違
ちが

います。不
ふ

足
そく

分
ぶん

を病
びょう

院
いん

に払
はら

ってください。 

◇詳
くわ

しくは、加入
かにゅう

している健康
けんこう

保険
ほ け ん

または出産
しゅっさん

予定
よ て い

の病院
びょういん

までお問
と

い合
あ

わせください。 

 

 

 

 

＜出
しゅっ

生
しょう

届
とどけ

＞ 

◇赤
あか

ちゃんが生
う

まれたら、14日
にち

以内
い な い

に表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

へ届
とど

け出
で

てください。 

◇自国
じ こ く

にも届
とど

け出
で

が必要
ひつよう

なことがあります。自
じ

国
こく

の在
ざい

日
にち

大
たい

使
し

館
かん

・領
りょう

事
じ

館
かん

にお問
と

い合
あ

わせください。 

 

 

 

 

◇外国人
がいこくじん

が、日本
に ほ ん

国内
こくない

で死亡
し ぼ う

した場合
ば あ い

は、市区
し く

町
ちょう

村長
そんちょう

に届
とど

け出
で

なければなりません。 

◇死
し

亡
ぼう

の事
じ

実
じつ

を知
し

った日
ひ

から７
なの

日
か

以
い

内
ない

に届
とど

け出
で

ることが必
ひつ

要
よう

です。 

◇表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

で手
て

続
つづ

きができます。 

◇配偶者
はいぐうしゃ

が死亡
し ぼ う

した中長期
ちゅうちょうき

在留者
ざいりゅうしゃ

のうち「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」「特定
とくてい

活動
かつどう

」「日本人
に ほ んじ ん

の配偶者
はいぐうしゃ

など」および 

「永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
はいぐうしゃ

など」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

の人
ひと

は、14日
にち

以内
い な い

に表
ひょう

③大阪
おおさか

出入国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理局
かんりきょく

へ届
とど

け 

出
で

てください。 

 

３．妊
に ん

娠
し ん

・出
しゅっ

産
さ ん

 

４．死
し

亡
ぼ う

 

保
ほ

険
けん

年
ねん

金
きん

課
か

 

市
し

役
やく

所
しょ

別
べっ

館
かん

２階
かい

 TEL：072-84１-１４０３ 

 

まるっとこどもセンター 

ステーションヒル枚
ひら

方
かた

６階
かい

 TEL：072-840-7221 
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◇中
ちゅう

長
ちょう

期
き

在
ざい

留
りゅう

者
しゃ

が引
ひ

っ越
こ

しをするときは、表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

へ届
とど

け出
で

が必
ひつ

要
よう

です。 

 届出
とどけで

の名前
な ま え

 届出
とどけで

期間
き か ん

 

枚
ひら

方
かた

市
し

へ引
ひ

っ越
こ

してきたとき 転入届
てんにゅうとどけ

 引
ひ

っ越
こ

しの後
あと

14日
にち

以内
い な い

 

枚
ひら

方
かた

市
し

の中
なか

で引
ひ

っ越
こ

すとき 転居届
てんきょとどけ

 引
ひ

っ越
こ

しの後
あと

14日
にち

以内
い な い

 

他
ほか

の市
し

・国
くに

へ引
ひ

っ越
こ

すとき 転出届
てんしゅつとどけ

 引
ひ

っ越
こ

しの前
まえ

・引
ひ

っ越
こ

しの後
あと

 

 

 

 

 

 

◇マイナンバーは、国民
こくみん

一人
ひ と り

ひとりが持
も

つ 12桁
けた

の番号
ばんごう

で、社
しゃ

会
かい

保
ほ

障
しょう

や税
ぜい

、災
さい

害
がい

対
たい

策
さく

の分
ぶん

野
や

で 

使
つか

われます。 

◇日本
に ほ ん

に入国
にゅうこく

した人
ひと

には、転入届
てんにゅうとどけ

を出
だ

した後
あと

、個人
こ じ ん

番号
ばんごう

(マイナンバー)通知書
つ う ち し ょ

が届
とど

きます。 

◇希望
き ぼ う

する人
ひと

は、マイナンバーカードが取得
しゅとく

できます。マイナンバーカードは、顔
かお

写
じゃ

真
しん

入
い

りの身
み

分
ぶん

証明書
しょうめいしょ

として活用
かつよう

できるほか、コンビニで住民票
じゅうみんひょう

など各種
かくしゅ

証明
しょうめい

の交
こう

付
ふ

を受
う

けることができま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

種類
しゅるい

 用途
よ う と

・説明
せつめい

 

住
じゅう

民
みん

票
ひょう

の写
うつ

し 住
す

んでいることを証明
しょうめい

します。在留
ざいりゅう

資格
し か く

の変更
へんこう

、更新
こうしん

などに使
つか

います。 

印鑑
いんかん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

 市
し

役
やく

所
しょ

に届
とど

け出
で

した印鑑
いんかん

(はんこ)であることを証
しょう

明
めい

します。 

戸籍
こ せ き

の証明書
しょうめいしょ

 市
し

役
やく

所
しょ

に届
とど

け出
で

した戸
こ

籍
せき

を証
しょう

明
めい

します。 

所得
しょとく

・課税
か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

 １年間
ねんかん

の収入
しゅうにゅう

額
がく

と住民
じゅうみん

税額
ぜいがく

を証明
しょうめい

します。 

納税
のうぜい

証明書
しょうめいしょ

 住
じゅう

民
みん

税
ぜい

を払
はら

ったことを証
しょう

明
めい

します。ビザの更
こう

新
しん

などに使
つか

います。 

 

◇表
ひょう

①市
し

施
し

設
せつ

で交
こう

付
ふ

します。 

◇枚方市駅
ひらかたしえき

市民
し み ん

窓口
まどぐち

センターでは、土
ど

・日曜
にちよう

、祝日
しゅくじつ

も各
かく

種
しゅ

証
しょう

明
めい

書
しょ

(市
し

税
ぜい

に関
かん

する証
しょう

明
めい

を除
のぞ

く)の

交
こう

付
ふ

を行
おこな

っています。 

◇郵送
ゆうそう

でも交付
こ う ふ

します。 

 

 

5．引
ひ

っ越
こ

し 

６．マイナンバー 

７．各
か く

種
し ゅ

証
しょう

明
め い

書
し ょ

発
は っ

行
こ う

 

市民課
し み ん か

 

市
し

役
やく

所
しょ

本
ほん

館
かん

１階
かい

 TEL：072-84１-１３０９ 
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＜本
ほん

人
にん

確
かく

認
にん

にご協
きょう

力
りょく

を＞ 

◇市民課
し み ん か

・各支所
か く し し ょ

・枚
ひら

方
かた

市
し

駅
えき

市
し

民
みん

窓
まど

口
ぐち

センターでは 

届
とど

け出
で

や証
しょう

明
めい

書
しょ

の請
せい

求
きゅう

をするときに、本
ほん

人
にん

確
かく

認
にん

が必
ひつ

要
よう

です。 

◇顔
かお

写
じゃ

真
しん

付
つ

きの公的
こうてき

な証明書
しょうめいしょ

(在留
ざいりゅう

カード・特別
とくべつ

永住者証
えいじゅうしゃしょう

・運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

・パスポート・ 

マイナンバーカード)などを見
み

せてください。 

 

市民課
し み ん か

証明
しょうめい

発行
はっこう

コーナー 

市
し

役
やく

所
しょ

本
ほん

館
かん

１階
かい

 TEL：072-84１-１３０６ 

 


