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１1．外
がい

国
こく

人
じん

向
む

け情
じょう

報
ほう

                

 

＜枚
ひら

方
かた

市
し

ホームページ＞ 

◇このガイドに書
か

いてある情
じょう

報
ほう

の詳
くわ

しい内
ない

容
よう

は、枚方市
ひ ら か た し

ホームページでも見
み

ることができます。 

◇下
か

記
き

８言
げん

語
ご

に翻
ほん

訳
やく

できます。 

◇「やさしい日本語
に ほ ん ご

」にも変換
へんかん

できます。 

URL https://www.city.hirakata.osaka.jp 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 
英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

簡
かん

体
たい

字
じ

・繁
はん

体
たい

字
じ

、韓
かん

国
こく

・朝
ちょう

鮮
せん

語
ご

、タイ語
ご

、 

ポルトガル語
ご

、スペイン語
ご

、インドネシア語
ご

、ベトナム語
ご

 

 

＜市
し

役
やく

所
しょ

の窓
まど

口
ぐち

＞ 

◇多言語
た げ ん ご

翻訳用
ほんやくよう

タブレットがあります。 

設置
せ っ ち

場所
ば し ょ

 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

１階
かい

 市
し

民
みん

課
か

 

市
し

役
やく

所
しょ

別
べっ

館
かん

１階
かい

 健
けん

康
こう

福
ふく

祉
し

総
そう

合
ごう

相
そう

談
だん

課
か

、障
しょう

害
がい

企
き

画
かく

課
か

 

市
し

役
やく

所
しょ

別
べっ

館
かん

２階
かい

 保
ほ

険
けん

年
ねん

金
きん

課
か

 

北
ほく

部
ぶ

支
し

所
しょ

、津
つ

田
だ

支
し

所
しょ

、香
こう

里
り

ケ
が

丘
おか

支
し

所
しょ

、中
ちゅう

央
おう

図
と

書
しょ

館
かん

 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 
英
えい

語
ご

、ベトナム語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

(普
ふ

通
つう

話
わ

)、韓
かん

国
こく

・朝
ちょう

鮮
せん

語
ご

、タイ語
ご

、フランス語
ご

、 

インドネシア語
ご

、スペイン語
ご

、ミャンマー語
ご

、ポルトガル語
ご

(ブラジル)など 

 

＜広
こう

報
ほう

ひらかた＞ 

◇枚
ひら

方
かた

市
し

からの大
たい

切
せつ

なお知
し

らせや、毎
まい

月
つき

のイベント情
じょう

報
ほう

がのっています。 

◇多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

アプリ「Catalog Pocket」を使
つか

って、外
がい

国
こく

語
ご

で読
よ

むことができます。 

ＵＲＬ https://www.catapoke.com/search/?keyword=%E6%9E%9A%E6%96%B9%E5%B8%82 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 

英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

簡体
かんたい

字
じ

・繁体
はんたい

字
じ

、韓
かん

国
こく

・朝
ちょう

鮮
せん

語
ご

、 

タイ語
ご

、ポルトガル語
ご

、スペイン語
ご

、インドネシア語
ご

、 

ベトナム語
ご

、日
に

本
ほん

語
ご

 
 

＜市
し

勢
せい

要
よう

覧
らん

＞ 

◇枚
ひら

方
かた

の魅
み

力
りょく

スポットや歴
れき

史
し

・文
ぶん

化
か

などを紹
しょう

介
かい

した冊
さっ

子
し

です。 

配布
は い ふ

場所
ば し ょ

 市
し

役
やく

所
しょ

別
べっ

館
かん

３階
かい

 広報
こうほう

プロモーション課
か

 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

、韓
かん

国
こく

・朝
ちょう

鮮
せん

語
ご

 

１．枚
ひ ら

方
か た

市
し

からのお知
し

らせ 
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◇外
がい

国
こく

人
じん

の方
かた

が安
あん

心
しん

して過
す

ごせるよう、多
た

言
げん

語
ご

(日本語
に ほ ん ご

を含
ふく

む１１言
げん

語
ご

)で生
せい

活
かつ

関
かん

連
れん

情
じょう

報
ほう

を 

含
ふく

めた幅
はば

広
ひろ

い情
じょう

報
ほう

の提
てい

供
きょう

や相
そう

談
だん

に応
おう

じています。 

◇相
そう

談
だん

は来
らい

所
しょ

、電
でん

話
わ

、E-mail、ファクスのいずれかで受
う

け付
つ

けています。 

◇お金
かね

はいりません。秘密
ひ み つ

は守
まも

ります。 

https://www.ofix.or.jp/life/japanese/ 

 

開設
かいせつ

場所
ば し ょ

 
(公
こう

財
ざい

)大阪府
おおさか ふ

国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団内
ざいだんない

 

大
おお

阪
さか

市
し

中
ちゅう

央
おう

区
く

本
ほん

町
まち

橋
ばし

２-５ マイドームおおさか５階
かい

 

開設
かいせつ

日時
に ち じ

 

◇月
げつ

曜
よう

日
び

から木
もく

曜
よう

日
び

 午
ご

前
ぜん

9:00から午
ご

後
ご

5:30（祝日
しゅくじつ

と年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く) 

 

◇金
きん

曜
よう

日
び

 午
ご

前
ぜん

9:00から午
ご

後
ご

9:00（祝日
しゅくじつ

と年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く） 

※午
ご

後
ご

５:３0以降
い こ う

に来所
らいしょ

の場合
ば あ い

は事前
じ ぜ ん

に予約
よ や く

をしてください 

 

◇第
だい

4日
にち

曜
よう

日
び

 午
ご

後
ご

1:00 から午
ご

後
ご

5:00 

※来所
らいしょ

の場合
ば あ い

は事前
じ ぜ ん

に予約
よ や く

をしてください 

 

専
せん

門
もん

家
か

（弁
べん

護
ご

士
し

、行
ぎょう

政
せい

書
しょ

士
し

、臨
りん

床
しょう

心
しん

理
り

士
し

など）に相
そう

談
だん

できる日
ひ

もあります。 

日
にち

時
じ

はイベントカレンダーを見
み

てください。 

 

 

https://ofix.or.jp/calendar/ 

相談
そうだん

内容
ないよう

 在留
ざいりゅう

資格
し か く

、労働
ろうどう

・仕事
し ご と

、医療
いりょう

、福祉
ふ く し

、教育
きょういく

など、くらし一般
いっぱん

 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 
英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

、韓
かん

国
こく

・朝
ちょう

鮮
せん

語
ご

、ポルトガル語
ご

、スペイン語
ご

、ベトナム語
ご

、 

フィリピン語
ご

、タイ語
ご

、インドネシア語
ご

、ネパール語
ご

、日
に

本
ほん

語
ご

 

相談
そうだん

専用
せんよう

電話
で ん わ

 06-6941-2297 

ファクス 06-6966-2401  ※日
に

本
ほん

語
ご

、英
えい

語
ご

のみ 

E-mail jouhou-c@ofix.or.jp  ※日
に

本
ほん

語
ご

、英
えい

語
ご

のみ 

 

  

２．大
お お

阪
さ か

府
ふ

外
が い

国
こ く

人
じ ん

情
じょう

報
ほ う

コーナー 
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◇法務省
ほうむしょう

の人権
じんけん

擁護
よ う ご

機関
き か ん

では、10言
げん

語
ご

で人権
じんけん

相
そう

談
だん

に応
おう

じています。 

開設
かいせつ

日時
に ち じ

 平日
へいじつ

（年
ねん

末
まつ

年
ねん

始
し

を除
のぞ

く） 午
ご

前
ぜん

9:00から午
ご

後
ご

５:00 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 
英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

、韓
かん

国
こく

語
ご

、フィリピン語
ご

、ポルトガル語
ご

、ベトナム語
ご

、 

ネパール語
ご

、スペイン語
ご

、インドネシア語
ご

、タイ語
ご

 

相談
そうだん

専用
せんよう

電話
で ん わ

 0570-090911 

 

 

 

 
 

◇法務省
ほうむしょう

のホームページ上
じょう

にインターネット人権相談受付窓口
じんけんそうだんうけつけまどぐち

を設置
せ っ ち

しています。 

ＵＲＬ https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.ｈｔｍｌ#01 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 
英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

、韓
かん

国
こく

語
ご

、フィリピン語
ご

、ポルトガル語
ご

、 

ベトナム語
ご

、ネパール語
ご

、スペイン語
ご

、インドネシア語
ご

、タイ語
ご

 

 

 

 

 
 

◇在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

や仕
し

事
ごと

について、くわしく書
か

いてあります。出入国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理庁
かんりちょう

が作
つく

りました。 

ＵＲＬ https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/guidebook_all.html 

対応
たいおう

言語
げ ん ご

 

英
えい

語
ご

、中
ちゅう

国
ごく

語
ご

、韓
かん

国
こく

語
ご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

、ベトナム語
ご

、 

ネパール語
ご

、タイ語
ご

、インドネシア語
ご

、ミャンマー語
ご

、クメール語
ご

、 

フィリピン語
ご

、モンゴル語
ご

、トルコ語
ご

、ウクライナ語
ご

、日
に

本
ほん

語
ご

 

 

３．外
が い

国
こ く

語
ご

人
じ ん

権
け ん

相
そ う

談
だ ん

ダイヤル 

４．外
が い

国
こ く

語
ご

インターネット人
じ ん

権
け ん

相
そ う

談
だ ん

受
う け

付
つ け

窓
ま ど

口
ぐ ち

 

5．生
せ い

活
か つ

・就
しゅう

労
ろ う

ガイドブック 

https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21

