
水道に関するアンケート調査（概要） 

 

○実施期間 

 平成 29年 8月 10日（木）～平成 29年 8月 28日（月） 

 

○調査方法 

 郵送配付、郵送回収 

 

○調査対象・回収率等 

１．市内在住の 18歳以上の方（以降「一般」） 

（平成 29年８月１日現在） 339,041件 

 

(1) アンケート送付数     1,500件 

※上記１．調査対象から無作為抽出 

(2) 有効回答数          717件 

(3) アンケート回収率       47.8％ 

２．市内事業者※（以降「事業者」） 

（平成 29年８月１日現在）  1,053件 

 

（1） アンケート送付数      500件 

※上記２．調査対象から無作為抽出 

（2） 有効回答数         217件 

（3）アンケート回収率       43.4％ 

※市内に水道契約をしている事業所のある

事業者（公的機関を除く。）が対象 

 

 

※参考１（一般） 

 「都市計画マスタープラン」の見直しおよび「枚方市立地適正化計画」の作成に関する 

市民アンケート調査（Ｈ27年度実施） 

     アンケート送付数 3,550件 

     有効回答数    1,611件 

     アンケート回収率  45.4％ 

 

※参考２（事業者） 

    「第５次枚方市総合計画」事業者・ＮＰＯアンケート（Ｈ26年度実施） 

      アンケート送付数 1,300件 

      有効回答数     481件 

      アンケート回収率   37.0％ 

   

   ※参考３（全体） 

平成22～24年度に本市で実施した送付数1,000件以上のアンケートの返送率 

平均回収率       49.8％ 


