
66健康・医療

126市　政

122相　談40市役所の案内 ・・・・・・・・

51保険・年金 ・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・

71子育て・教育 ・・・・・・・・・・

96暮らし ・・・・・・・・・・・・・・・・・

55福　祉 ・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・

79家庭ごみの
分け方・出し方

・・・・・・・

44届出・証明 ・・・・・・・・・・・・・

48税　金 ・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・

105施設案内 ・・・・・・・・・・・・・

「ひらかた便利帳」は令和5年4月現在の情報を掲載しています。
今後、社会情勢の変動などにより内容が変更される場合がありますので、あらかじめご了承ください。

L I F E  G U I D E  B O O K  2 0 2 3

行政ガイド I n d e x
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市役所の各部署

　平日は午前9時～午後5時30分。正午～午後0時45分は昼休み（窓口のある部署では昼休みも業務を行ってい
ます）。土・日曜、祝日および年末年始（12月29日～1月3日）は、特別な業務を除き業務を行っていません（た
だし緊急時は 841-1221代表に連絡してください）。
階 課・室名など 主な仕事 電話番号 ファクス
本庁舎本館

1階 市民課
戸籍・住民基本台帳・住所変更・印鑑登録・住居表示
などに関する業務、マイナンバー制度に係る個人
番号カード等の交付、マイキーID設定支援に関す
る業務、各種証明書の発行など

（証明発行、住民票・戸籍謄本等の交付） 841-1306

841-3039
（証明の郵送請求） 841-1354

（住居表示） 841-1307
（戸籍） 841-1308

（住民記録・印鑑・個人番号カード） 841-1309
上下水道局受付

2階

市民税課 個人市民税、法人市民税、軽自動車税、事業所税な
どの課税に関する業務

（法人） 841-1314

841-3039（軽自） 841-1352
（個人） 841-1353

資産税課 固定資産税、都市計画税、課税など 841-1361

納税課 市税の納付、市税の納付相談など （管理）� 841-1379

841-6099（徴税） 841-1380

債権回収課 国民健康保険料・後期高齢者医療保険料・保育料等に係る特定の未収債権の
徴収など 841-1304

3階

市駅周辺まち活性化部 枚方市駅周辺の再整備に関すること 841-1364

841-3039
総務管理課 本庁舎・公用車の管理、後援名義、統計に関するこ

となど
（庁舎管理・総務・車両） 841-1323

（統計） 841-1324

財産管理課
市有財産の有効活用、市営住宅の管理、普通財産の
処分等、行政財産の管理の総括、財産区に関するこ
となど

（財産管理） 841-1347
（市営住宅） 841-1298

契約課 工事、委託、物品購入など契約に関する業務 841-1345 841-2015工事検査課 市が発注する建設工事の検査に関する業務 841-1346
生活福祉課 生活保護世帯の医療事務及び介護事務 841-1546 841-4123

福祉指導監査課 社会福祉法人・社会福祉施設の指導監督など （指導） 841-1467 841-1322（指定） 841-1468
福祉オンブズパーソン室

4階
議会総務課 議長・副議長の秘書業務、議場の維持管理に関することなど 841-1527 841-0240議事調査課 市議会・各委員会・協議会の運営、市議会の広報活動など 841-1528
議場

問 〒573-8666　枚方市大垣内町2-1-20　 841-1221代表 FAX 841-3039
ホームページ　https://www.city.hirakata.osaka.jp

市役所の案内
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階 課・室名など 主な仕事 電話番号 ファクス
本庁舎別館

1階

会計課 市の公金の収納、支出などの会計事務 841-1519 846-5421

生活福祉課 生活保護世帯、生活困窮者等に関する支援や相談
など

（自立支援） 841-1452
841-4123（総務） 841-1453

（高齢支援） 841-1454
健康福祉総合相談課 健康や福祉に関する総合相談支援など 841-1401 841-5711
障害企画課 障害者施策に関する企画・調整など 841-1152 841-5123
障害支援課 障害者の支援や相談など 841-1457

2階

地域サービス課 住民票の写し等の交付に係る本人通知制度、就学援助・枚方市奨学金制度の
申請受付、改葬許可など 841-1356 841-3039

おくやみコーナー 841-1430 846-2770
国民健康保険課 国民健康保険に関する業務など 841-1403 841-3716
後期高齢者医療課 後期高齢者医療に関する業務など 841-1334 846-2273

年金児童手当課 国民年金・児童手当・児童扶養手当・特別児童扶養
手当に関する業務など

（年金） 841-1407
841-3039（児童手当） 841-1408

医療助成課 医療費助成など 841-1359

健康福祉政策課 健康・医療・福祉に関する施策の企画・調整、ひらか
たポイント事業の業務など

（健康） 841-1369 841-2470
（福祉） 841-1319

長寿・介護保険課 高齢者に関する施策の企画・調整、高齢者福祉、介
護保険に関する業務など

（長寿） 841-1461 844-0315
（介護保険） 841-1460

3階

危機管理政策課 危機管理に関する計画の推進・総合調整、防犯に関する業務など 841-1147 841-3092
危機管理対策推進課 地域防災、消防団、災害対策に関する業務など 841-1270
市民活動課 住民自治の振興、特定非営利活動法人の設立認証、市民活動の支援の総括など 841-1273 841-5133

広報プロモーション課 広報ひらかた、 ホームページ等の広報活動、シティプロモーションの推
進、ふるさと寄附金推進に関することなど 841-1258 846-5341

観光交流課
観光の振興及び国際化に関する施策の企画・推進、都市交流の振興に関する
施策の調整、地域の魅力向上施策の推進、枚方宿地区のまちづくりに関する
支援及び調整、国際交流に関する業務など

841-1357

841-1278
文化財課 文化財の保存や活用、発掘調査に関する業務など 841-1411

商工振興課 商工業の振興に関する施策の企画・推進、起業支援、雇用対策、就労支援に関
する業務など 841-1325

文化生涯学習課 文化・芸術・生涯学習の振興に関する施策の企画・推進など 841-1409
スポーツ振興課 スポーツの振興に関する施策の企画、立案、調整、推進など 841-1412
農業振興課 農業の振興に関する施策の推進、農地の保全・改良、里山の保全・振興など 841-1348
農業委員会事務局 農地の利用関係の調整など 841-1534 841-2003

4階 秘書課 市長・副市長の秘書業務など 841-1255 845-0485

5階

企画課 市政の調査研究・企画・総合調整、総合計画、地方分権、広域行政に関する事務
など 841-1254

841-3039政策推進課 大阪・関西万博、公民連携に関する事務など 841-1149
行革推進課 行政改革の推進、公共施設マネジメントの推進など 841-1228
保育幼稚園入園課 保育所（園）・幼稚園・認定こども園等の利用手続きなど 841-1472

841-4319公立保育幼稚園課 市立保育所等・市立幼稚園の運営等に関する業務など 841-1473

私立保育幼稚園課 子育て支援、私立保育所（園）・私立認定こども園・私立小規模保育事業実施施
設・私立幼稚園等の助成・在宅での子育て支援等に関する業務など 841-1471

枚方市保育士等
就職支援センター

保育士等の再就職支援コーディネーターによるマッチング、就職相談・就職
セミナーの実施など 846-7020 841-4319

子ども青少年政策課 青少年の健全育成、子ども食堂への取り組み支援に関する業務など 841-1375 843-2244

人権政策室 人権・同和施策、非核平和、男女共同参画の推進など
（人権・非核平和） 841-1259 841-1700
（男女共同参画） 841-1424

選挙管理委員会事務局 各種選挙の管理執行、直接請求に関する業務など 841-1532 844-3479

広聴相談課
広聴等に関する業務など 841-1559 846-8861
市民相談コーナー（日常生活での困りごとや専門家への相談等） 861-2006

財政課 予算の編成や執行管理など 841-1311 841-3039

6階

DX推進課 行政のDX（デジタルトランスフォーメーション）の推進、情報処理システム
の開発・管理・運用など 841-1296 841-3039

人事課 職員の採用・退職等の人事管理、組織管理、人材育成、研修の実施など 841-1281 846-2271
職員課 職員の給与・勤務条件・福利厚生など 841-1290
コンプライアンス推進課 公正な職務執行の推進、情報公開等の受付、行政資料の収集など 841-1294

841-3039監査委員事務局 市の各種業務の監査、決算審査、住民監査請求に関する業務 841-1533
公平委員会事務局 職員に対する不利益処分の不服申立に対する審査など
行政資料コーナー
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階 課・室名など 主な仕事 電話番号 ファクス
消費生活センター、子どもの育ち見守り室「となとな」など（枚方市駅前：サンプラザ3号館）

2階 消費生活センター
消費生活電話相談（平日午前9時30分～午後4時30分） 844-2431

844-2433
消費者啓発に関することなど 844-2433

4階

男女共生フロア・ウィル 843-5636 843-5637

子どもの育ち見守り室
子ども相談課

家庭児童相談、子ども・若者相談、ひとり親家庭等相談など 050-7102-3221

846-7952
ひきこもり等子ども・若者相談支援センター 843-2255
ひとり親家庭相談支援センター 050-7102-3227

子どもの育ち見守り室
子ども支援課 児童虐待の防止に関することなど 050-7102-3220

保健所（大垣内町2-2-2）

1階
保健医療課 特定給食施設の届出、医療従事者の免許申請受付、精神保健など 807-7623

845-0685保健予防課 感染症対策、指定難病の医療費助成など 807-7625
2階 保健衛生課 飲食店の営業許可・監視指導、狂犬病予防など 807-7624
市役所分室（朝日丘町2-17）

2階 施設管理課 市有建築物の土木に関する新設、改良、補修及び環境整備、学校用地の管
理など 050-7105-8208 843-1264

市役所分館（大垣内町2-9-15）

2階

住宅まちづくり課 景観、屋外広告物、住宅整備の調整、建築協定、マンション管理支援、住宅
の耐震補助、空き家・空き地対策など 841-1478

841-5101
開発調整課 開発・建築行為に伴う手続条例に基づく事前協議など 841-1432

審査指導課 開発・宅地造成の許可、建築確認の審査、建築物及び開発行為等に関する
完了検査・指導など 841-1438

連続立体交差課 連続立体交差事業に関する業務など 841-1434

3階

都市計画課 都市政策、都市計画の調査・企画・決定など 841-1414

841-4607
市街地開発課 市街地開発事業の企画・立案・調整など 841-1423
建築課 市有建築物の新設、改良、補修など 841-1488
設備課 市有建築物の電気設備・機械設備に係る新設、改良、補修など 841-1489
施設計画課 市有建築物の新設・改良工事の計画及び調整に関することなど 841-1486

市役所第2分館（大垣内町2-9-21）

1階
交通対策課 交通安全の施設整備や啓発、放置自転車対策など 050-7102-6530

841-4605
用地課 用地取得の総括、契約、登記など 050-7102-6535

2階
土木政策課 交通政策、広域道路の調整、土砂災害に関する補助申請受付など 050-7102-6505
道路河川整備課 道路・河川の新設・改良、駅前広場の整備など 050-7102-6520

土木部中部別館（東田宮1-2-1）

2階

道路公園管理課 道路・公園・準用河川の境界明示、開発指導、占用許可、管理など 050-7102-6510

841-3830維持補修課
道路・準用河川、公園・緑地の維持補修に関すること 841-1476
緑化推進に関すること 841-1435

工事委託課 道路及び公園の工事・委託に関すること 841-1404
教育委員会（車塚1-1-1輝きプラザきらら内）

3階
教育政策課 教育委員会の人事給与、事務事業の調整・進行管理、社会教育など 050-7105-8018

851-1711
新しい学校推進室 通学区域の指定、学校の設置・廃止、学校園施設開放など 050-7105-8020
おいしい給食課 学校給食運営、調理場運営に関する業務など 050-7105-8030 851-1744

4階

学校支援課 小・中学校への就学に関すること、就学援助等に関すること、学校保健に
関すること 050-7105-8043 851-2187

児童生徒支援課 教育相談に関する業務など 050-7105-8048 851-9335

放課後子ども課 総合型放課後事業（留守家庭児童会室、放課後オープンスクエア）、枚方
子どもいきいき広場に関する業務など 050-7105-8201 867-8131

教職員課 教職員の人事・給与・服務・福利厚生など 050-7105-8040 851-2172

教育研修課
教職員の研修など 050-7105-8216

851-9335
学校園における情報化など 050-7105-8051

教育指導課 学校園の教育課程、教科書・教材に関する業務など 050-7105-8052 851-9335
中央図書館（車塚2-1-1）
中央図書館 えほんなどの児童書や一般書、専門書、点字図書、CDやビデオの貸出など 050-7105-8141

851-0962
市史資料室 枚方市の歴史に関することなど 050-7105-8154
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階 課・室名など 主な仕事 電話番号 ファクス
教育文化センター（磯島北町37-1）
教育研修課 教職員研修に関する業務など 050-7102-3153 848-2960
市立ひらかた子ども発達支援センター（磯島北町3-2）
市立ひらかた子ども
発達支援センター

通所支援、地域支援、相談支援、リハビリテーション及び巡回相談・保育
相談などの子どもの発達支援に関すること 807-5373 898-4173

保健センター（禁野本町2-13-13）
母子保健課 妊産婦、乳幼児の健康診査及び健康相談・予防接種に関する業務など 840-7221

840-4496健康づくり・介護予防課 がん検診や歯科健康診査、健康増進、高齢者の介護予防に関する業務など
841-1458

口腔保健支援センター
市立ひらかた病院（禁野本町2-14-1）
総務課 人事管理、施設管理など

847-2821 847-2825医事課 医療費等の計算・請求業務など
経営企画課 病院事業の予算・決算・契約事務など
上下水道局庁舎（中宮北町20-3）

1階
お客さまセンター

水道の利用開始・中止、水道料金・下水道使用料及び下水道事業受益者負
担金のお支払い、水道メーターの検針、使用水量、水道料金等の福祉減免
など

848-5518
898-7760

営業料金課 開発等に伴う検針協議、下水道事業受益者負担金の賦課など 848-5517

2階
上水道管理課 水道の埋設管の調査、水道の地下埋設立会い、給水装置の工事、開発協議

など
848-5514

847-8846848-5512

下水道管理課 下水道の埋設管の調査、排水設備指導、開発協議、地下埋設協議、下水道
施設の財産管理など 848-5565

3階
上下水道計画課 水道、下水道の計画など 848-5528

848-6508
上下水道財務課 上下水道局の財務、会計など 848-7701

上下水道局管理棟（中宮北町20-3）

2階 浄水課
浄水場の管理運営など 848-5515

848-2280
水道水の水質検査など 848-5516

3階
総務課 上下水道局の総務など 848-4196

848-8255汚水整備課 公共下水道の汚水整備など 848-5540
雨水整備課 公共下水道の雨水整備など 848-5552

4階 上水道工務課 水道管の整備など 848-5513 848-0890
上下水道局春日事務所（春日野1-13-5）
上水道保全課 水道メーターの取り替えや道路上等での水もれなど 848-5519 858-8221
北部別館（西船橋2-3-2）
下水道施設維持課 公共下水道のつまりなど 855-3923 855-9741
穂谷川清掃工場（田口5-1-1）
環境政策課 環境に係る施策の企画・立案・調整、やすらぎの杜など 050-7102-6009 849-1206
循環型社会推進課 循環型社会の推進に係る施策の企画・立案・調整、ごみ処理手数料など 807-6211 849-6645
環境指導課 公害防止に関する業務、産業廃棄物など 050-7102-6014 849-1206
穂谷川資源循環センター ごみの処理、施設の管理運営、市民持込ごみ受入など 849-0200 849-0206
ごみ減量推進課 家庭系ごみの減量施策、資源化及び適正処理の推進など 849-5374

848-1821家庭ごみ業務第1課 家庭系ごみ（空き缶・びん・ガラス類、臨時ごみ等）の収集・運搬に関する
業務及びふれあいサポート収集など

849-7969
家庭ごみ業務第2課 家庭系ごみ（一般、粗大ごみ、古紙及びペットボトル・プラスチック製容

器包装に限る）の収集・運搬に関する業務など
東部清掃工場（大字尊延寺2949）
東部資源循環センター ごみの処理、施設の管理運営など 858-6962 858-6964
希釈放流センター（出口2-30-1）
希釈放流センター し尿の収集・処理に関する業務など （総務管理・業務） 831-1180 831-1184
津田支所（津田北町2-25-1）
地域サービス課津田支所 戸籍の届出・住所変更・印鑑登録の手続きなど 858-1502 858-8364
香里ケ丘支所（香里ケ丘3-13）
地域サービス課香里ケ丘支所 戸籍の届出・住所変更・印鑑登録の手続きなど 854-0401 852-3032
北部支所（楠葉並木2-29-3）
地域サービス課北部支所 戸籍の届出・住所変更・印鑑登録の手続きなど 851-0330 855-2044
健康福祉相談センター
北部リーフ 健康福祉に関する相談支援など 851-1220 851-1152
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●�海外から転入の場合は、住所を定めた後、在留カー
ドおよびパスポートをお持ちの上、転入日から14日
以内に市民課、各支所で転入届を行ってください。
ただし、3カ月を超えない短期滞在の人は住民登録
できません。
●�枚方市内で転居の場合は、転居した日から14日以
内に市民課、各支所で特別永住者証明書または在
留カードをお持ちの上、届け出てください。枚方市
外からの転入の場合は、前市の転出証明書が必要で
す。
●�住民票の写しは市民課、各支所、枚方市駅市民室
サービスセンターで交付しています。請求できるの
は本人または本人と同一世帯の人で代理人の場合は
委任状が必要です。
●�平成24年7月8日以前の外国人登録原票の請求は
出入国在留管理庁（☎03-5363-3005）へ。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

外国人住民の人は

　転入・転出など引越しをしたときは下表の届出が必要です。市民課、各支所までお越しください（市民課は第4
日曜日も受け付けしています）。届出ができる人は本人または世帯主、同一世帯の人です。それ以外の人は委任状
が必要です。
種類 届出の期間 届出に必要な物

転入届 転入した日から
14日以内

1．�転出証明書（前住所地の市町村にて発行）もしくは、前住所地で転出届を済ませたマイナンバー
カードまたは住民基本台帳カード
※海外からの転入の場合は、戸籍謄本・戸籍附票（本籍地が枚方市以外の人のみ）、帰国者のパスポート

2．運転免許証・パスポート・保険証など届出人を確認することができる公的な証明書
3．�外国人は、特別永住者証明書または在留カード、世帯主との続柄を証明する書類
4．介護保険受給資格証明書（受給者のみ）
5．個人番号通知カード
6．マイナンバーカードまたは住民基本台帳カード（お持ちの人のみ）

転出届 転出する前に
あらかじめ

1．枚方市発行の各種保険証・医療証など（お持ちの人のみ）
2．運転免許証・パスポート・保険証など届出人を確認することができる公的な証明書
3．�外国人は、特別永住者証明書または在留カード、世帯主との続柄を証明する書類（転居届・世帯変更
届のみ）

4．個人番号通知カード
5．マイナンバーカードまたは住民基本台帳カード（お持ちの人のみ）

転居届 転居した日から
14日以内

世帯
変更届

変更のあった日
から14日以内

　各種保険・年金・手当など、他の担当課の手続きで上記以外のものが必要になる場合があります。
　平成24年7月9日から外国人も住民基本台帳法の適用となり、上記の届出が必要です。
　※�特別永住者の新規登録や更新申請、再交付等「特別永住者証明書」の届出は市民課窓口のみで受付してい
ます。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

住所変更等の届出は

届出・証明

パートナーシップ宣誓制度
問 人権政策室　☎841-1424　 FAX 841-1700

　一方または双方が性的マイノリティである
カップルを対象に、お二人がパートナー関係であ
ると宣誓されたことを公に証明し、パートナー
シップ宣誓書受領証を交付しています。（要予約）

▶男女共同参画推進事業
問 人権政策室　☎841-1424　 FAX 841-1700
　枚方市男女共同参画推進条例に基づき、性別に
かかわりなく人権が尊重され、仕事と生活のあり
方をさまざまに選択できる社会を目指して、男女
共同参画啓発事業及びDV防止啓発事業を実施し
ています。

▶男女共生フロア・ウィル
問 男女共生フロア・ウィル　☎843-5636　 FAX 843-5637
　男女共生フロア・ウィル（ひらかたサンプラザ3
号館4階）は枚方市の男女共同参画の拠点施設で
す。男女共同参画に関する啓発事業、図書の貸し
出しや各種相談、情報提供を行っています。
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種類 手数料 申請窓口 必要なもの 申請時の注意事項
戸籍全部事項証明書（謄
本）・個人事項証明書（抄本） 1通450円

市民課・各支所・枚方市駅市
民室サービスセンター（107
ページ参照）。ただし、受理証
明は枚方市に届出をした場
合のみ。また戸籍関係の証明
書は本籍地が枚方市にある
人に限ります。

本人確認書類
（運転免許証等）
※認印は不要です。

·�第三者が請求する場合は、かならず使用
目的または提出先を明記してください。
·�身分証明書の請求については本人が原
則です。代理人による請求には委任状
が必要です。

除籍・原戸籍謄（抄）本 1通750円
諸証明（身分証明書） 1通300円
戸籍附票の写し 1通300円
受理証明 1通350円

　戸籍の証明書などの発行は、下記の窓口で取り扱っています。請求時に申請者の本人確認を行いますので、窓
口で運転免許証、マイナンバーカード、パスポート等写真付の公的証明書1点、もしくは、保険証・年金手帳（基
礎年金番号通知書）等公的証明書2点の提示をお願いします。また、郵便でも取り寄せることができます。郵送
方法については、証明発行コーナーへお問い合わせを。または 枚方市ホームページをご覧ください。

問 市民課　 841-1306 FAX 841-3039　※受理証明は 841-1308

戸籍の証明書の発行は

　また、上記以外にも養子離縁届、氏名変更届、認知届、入籍届などがあります。
　認知・婚姻・離婚・養子縁組・養子離縁の届出の際には、本人確認が必要ですので、マイナンバーカードや運
転免許証等の提示をお願いしています。
　なお、本人確認ができなかった場合は、届出があったことを後日郵送で通知しています。
　届出により、証人が必要な場合がありますので、事前に用紙を取得してください。
　届出に必要なものは、事例により異なる場合があります。
　届書および必要なものが全て整っていれば、窓口に持参するのは使者でも可能です。
　パートナーシップ宣誓制度については44ページに記載しています。

種類 届出の場所 届出の期間 届出人 届出に必要なもの

出生届
本籍地、所在地
または出生（死
亡）のあったと
ころ

生まれた日から
14日以内 父または母 1．届出人の認印　2．母子健康手帳

3．国民健康保険の被保険者証（加入者のみ）

死亡届 死亡を知った日
から7日以内

1．親族　2．その他の同居者
3．�家主、地主または家屋もしく
は土地の管理人

4．�後見人、保佐人、補助人及び任
意後見人（資格証明が必要）

届出人の認印

婚姻届

本籍地または
所在地 －

夫および妻
1．届出人の認印（婚姻届は旧姓のもの、別々のもの）
2．戸籍謄本（全部事項証明書）
3．証人2名の署名押印
4．�婚姻時未成年の場合は父母の同意離婚届

養子縁組届 1．養親　2．養子
（15歳未満は法定代理人）

1．届出人の認印（縁組前旧姓のもの、別々のもの）
2．戸籍謄本（全部事項証明書）
3．�養子が未成年の場合は家庭裁判所の審判書
の謄本（自己または配偶者の直系卑属を養
子とする場合は不要）

4．証人2名の署名押印
5．夫婦の一方がする場合、配偶者の同意

転籍届 本籍地または
所在地 － 筆頭者および配偶者 1．届出人の認印（別々のもの）

2．戸籍謄本（全部事項証明書）

　子どもが生まれたとき、結婚したときなどは戸籍の届出が必要です。
　戸籍の届出は、市民課または各支所で受け付けています。なお、休日・夜間など市役所の業務時間以外は、市
役所本館1階の「夜間休日受付」で受け付けています。

問 市民課　 841-1308 FAX 841-3039

戸籍の届出は
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　自動車の臨時運行許可の申請を市民課で受け付け
ます。番号の許可期間は最大5日間で、申請には自動
車検査証（抹消登録証明書など）、自動車損害賠償責
任保険証明書、本人確認書類（すべて原本）が必要で
す。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

自動車の臨時運行番号の申請について

　市内で、建物を新・改築された場合は、建物の配置
図・平面図・公図等を持って市民課または各支所で住
居新築の届出をしてください。届出に基づいて建物の
確認を行い、今後住所として使用する住居番号を付番
します。

問 市民課　 841-1307 FAX 841-3820

住居表示・届出は

　婚姻等で氏に変更があった場合でも申し出により従
来称してきた旧氏を住民票に記載したうえで、マイナ
ンバーカード・印鑑登録証明書等に併記し公証できま
す。また、旧氏による印鑑登録を行うことができます。
手続きは市民課または各支所へ。
※�「旧氏」とは、その人の過去の戸籍上の氏のことです。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

住民票やマイナンバーカード等
の旧氏（旧姓）の併記について

●�マイナンバーカードは、住所・氏名・性別・生年月日
の基本4情報、マイナンバーなどが記載され、本人の
顔写真が表示されます。
●�マイナンバーカードは、本人を確認するための身分証
明書として利用できるほか、コンビニエンスストアで
住民票の写しなどを取得できたり、e-Tax（国税電子
申告・納税システム）の電子申請が行えます。
●�本人から地方公共団体情報システム機構へ申請され
たマイナンバーカードは、同機構で作成されます。枚
方市に届いたら、交付通知書を郵送しますので、交
付通知書と必要書類を持参し、本人が窓口へお越し
ください。または、窓口で必要書類や顔写真を確認
したうえで、後日に本人限定受取郵便でマイナンバ
ーカードを交付する方法もあります。必要書類等の
詳細は、市民課までお問い合わせください。

※�マイナンバーカードの申請や交付の方式は、今後変更とな
る場合があります。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

マイナンバーカード（個人番
号カード）の交付について

　印鑑登録証明書が必要なときは、必ず印鑑登録証
（カード）または印鑑登録手帳を持参してください。登
録印では印鑑登録証明書は交付できません。
印鑑（実印）や印鑑登録証（カード）を紛失したと

き…ただちに印鑑登録廃止届を届け出てください。本
人が届出をできないときは、登録の手続きと同様、代
理人が本人の委任の旨を証する書面（委任状）を添え
て行ってください。

問 市民課　 841-1306 FAX 841-3039

印鑑登録証明書が必要なときは

印鑑登録の
できる人

次の要件にすべて該当する人
1．枚方市に住民登録をしている人
2．年齢が15歳以上の人
3．意思能力がある人

登録できない
印鑑

ゴム印等印面が変形しやすいもの、直径8ミ
リ未満または25ミリを超えるもの、屋号や
職業・住所の入ったもの、欠けたりすり減っ
て印影の出ないもの、ほかの人が登録を受
けているものなど

登録に
必要な物

＜本人が申請する場合＞
運転免許証やパスポート、マイナンバー
カードなど顔写真付きの公的な証明書と登
録する印鑑があれば即日で登録完了できま
す。それ以外の場合は、申請をお受けした日
に「照会書」を郵送しますので、後日、本人確
認書類をお持ちの上、再来庁いただきます。

＜代理人が申請する場合＞
委任状と登録する印鑑、代理人の認印。申請
受付後から1か月以内に、届いた照会書と登
録する本人及び代理人両方の本人確認書類
を持参

　印鑑は、不動産の登記・金銭の貸借など、日常生活
の様々なところで使われています。印鑑を実印として
使うためには、本人自身のものとして公に立証するた
め登録することが必要です。市民課または各支所で手
続きをしてください。

問 市民課　 841-1309 FAX 841-3039

印鑑登録は
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パスポート（旅券）の申請は

※①18歳以上のみ　②申請時12歳以上
　③申請時12歳未満
　パスポートは申請から受け取らずに6カ月を過ぎると
失効します。失効してから5年以内に新たに申請する
場合、手数料が高くなります。

種類 収入印紙 大阪府旅券
事務手数料 合計

10年用（※①） 14,000円 2,000円 16,000円
5年用（※②） 9,000円 2,000円 11,000円
5年用（※③） 4,000円 2,000円 6,000円
残存有効期間同一 4,000円 2,000円 6,000円

　日本国籍を有し、枚方市に住民登録をしている人ま
たは市内に居住している人が申請できます。
◆申請受付（代理申請可）
　平日　�午前9時～

午後4時30分
◆旅券交付（必ず本人がお越し下さい）
　平日　午前9時～午後7時
　日曜　午前9時～午後5時
　※土曜・祝日・休日・年末年始は休み
申請に必要な書類
　1．�一般旅券発給申請書（同センター、市役所・支所

にあり）
　2．�戸籍謄本（現在有効な旅券の切替申請で、氏名や

本籍地に変更のない場合は省略可）
　3．�住民票（枚方市の住民基本台帳システムで確認

可能な人は不要）
　4．�写真（縦45mm×横35mm、詳しくは申請案内

を参照）
　5．�運転免許証やマイナンバーカードなど本人確認

できるもの
　6．前回取得したパスポート
　　　※2～4はいずれも6か月以内に発行されたもの
　　　※�詳細は、枚方市パスポートセンターへお問い合わせ

ください。
申請から交付までの所要日数
申請日より10日目以降に交付
※�所要日数には、土・日曜、祝日、休日、年末年始は含み
ません（目安として14日間程度）。
※�提出書類に不備がある場合は、通常より日数がかかります。
手数料
　�受領時には、申請時に渡されるパスポート引換書と
手数料が必要です。
　�収入印紙は府旅券事務手数料を含めた金額で同セ
ンター内の自動販売機で購入できます。

問 枚方市パスポートセンター
807-8777 FAX 807-8778

岡東町12-1（ひらかたサンプラザ1号館2階）

　本人通知制度は、市町村が住民票の写し等の証明書
類を本人以外の第三者等に交付した場合に、本人（登
録が必要）に交付した事実をお知らせする制度です。
この制度は、住民票などの不正請求や不正取得の防
止・抑止を目的としています。

　ご不明な点がありましたら、地域サービス課までお
問い合わせください。

登録に
必要な書類

（1）�枚方市本人通知制度登録申請書（地域
サービス課・市民課、各支所にあり。
市ホームページからダウンロードも可
能。）

（2）�申請者が本人であることを証明する書
類（マイナンバーカード、運転免許証、旅
券等）

（3）�現在枚方市に住民票も戸籍もない人で、次
のいずれかに該当する場合は、現在の住
所が確認できる公的な書類（マイナンバー
カード、運転免許証、住民票の写し等）

　・�過去5年以内に枚方市に住民票があった人
　・過去に枚方市に戸籍があった人

登録申請が
できる場所 市役所地域サービス課・市民課または各支所

代理人による
登録等の申請

法定代理人による場合と、登録者が疾病そ
の他のやむを得ない理由により自ら申し出
ることが困難な場合に限り可能です。代理
人が申請する際は、代理権を明らかにする
書類（委任状、戸籍の証明書、登記事項証明
書等）が必要となります。

問 地域サービス課
841-1356 FAX 841-3039

本人通知制度への登録は

本人確認にご協力を
　市民課・各支所・枚方市駅市民室サービスセンター
では、届出や証明書の請求をされる時に、本人確認を
行っています。
顔写真付きの公的な証明書（運転免許証・パスポー
ト・マイナンバーカード）等をご提示ください。
第三者による不正請求やなりすましによる届出を防
ぐためにご協力ください。

　住民票の写し、印鑑登録証明書、戸籍の証明書等
および市税に関する各種証明の発行業務を市役所本
館1階市民課①番窓口で行っています。また、枚方市
駅市民室サービスセンターでは土・日曜、祝日・休日
も各種証明（市税に関する証明を除く）の発行業務を
行っています。詳細は107ページへ。
郵送でも交付します。詳細は同コーナーへお問い合

わせを。または、 枚方市ホームページをご覧ください。

問 市民課証明発行コーナー
841-1306 FAX 841-3039

各種証明の交付申請について
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　個人の市・府民税は、皆さんに広く均等に負担して
いただく均等割と、その人の所得金額に応じて負担し
ていただく所得割とがあります。1月1日現在で枚方市
に住所があり、前年中に所得がある人は、毎年3月15
日までに申告が必要です。ただし、所得税の確定申
告をする場合や給与収入または年金収入のみの場合な
ど、申告が不要な場合がありますのでお問い合わせく
ださい。
納める人
①�毎年1月1日現在で、市内に住所がある人…均等割と
所得割

②�毎年1月1日現在で、市内に住所はないが、事務所、
事業所または家屋敷がある人…均等割
納める額
◆ 均等割額＝5,300円（市民税3,500円、府民税
1,800円）

◆ 所得割額（市民税・府民税それぞれで計算した合計
額）＝課税総所得金額（所得金額－所得控除）×税率
－税額控除（調整控除等）

※一般の税率は市民税6％、府民税4％です。

　市内に事業所等がある株式・有限会社などの法人等
は、税務署・府税事務所だけでなく、枚方市に法人市
民税の申告・納税の義務があります。

法人の市民税

　東日本大震災からの復興に関し、地方公共団体が
実施する防災施策の財源を確保するため、平成26年
度から令和5年度までの10年間、個人市・府民税の均
等割額を1,000円引き上げています。確保した財源は
市民生活の安全・安心の向上を図るため、浸水対策や
橋梁の補修・耐震化など防災のためのさまざまな施策
に活用します。
　また、大阪府では、平成28年度から令和元年度の
4年間、森林や都市の緑が有する公益的機能を維持増
進するための環境の整備に係る施策に必要な財源を
確保するため、森林環境税を個人府民税均等割額に
300円加算していましたが、加算期間が令和5年度ま
で延長となりました。そのため、この期間の府民税均
等割年額は1,800円となり、市民税年額3,500円と併
せて、均等割は5,300円となります。

個人市・府民税の均等割額の引き上げについて

個人の市・府民税

　市税は、市の財源の中で最も大きな割合を占め、福
祉、教育、まちづくりなどを進めていく上で欠かすこ
とのできない財源です。市税には、個人の市民税や法
人の市民税のほか、固定資産税、軽自動車税、市た
ばこ税、事業所税、都市計画税などがあります。市税
の納期内の納付にご理解とご協力をお願いします。

問 市民税課（法人） 841-1314
（軽 自） 841-1352
（個人） 841-1353

資産税課 　　　　　 841-1361 FAX 841-3039
納税課 （管理） 841-1379
　　　　 　（徴税） 841-1380 FAX 841-6099

市税について

税金

FAX 841-3039
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　固定資産税は、固定資産（土地、家屋、償却資産）
を所有している人が、その固定資産の所在する市町村
に納める税金です。そのうち市街化区域内に所在する
土地・家屋を所有する人には都市計画税があわせてか
かります。
納める人
◆ 固定資産税…毎年1月1日現在で、市内に固定資産
を所有している人

◆�都市計画税…毎年1月1日現在で、市内の市街化区
域に所在する土地・家屋を所有している人
納める額
◆固定資産税＝固定資産の価格（課税標準額）×税率（1.4％）
◆都市計画税＝固定資産の価格（課税標準額）×税率（0.3％）
　国が定めた固定資産評価基準に基づいて固定資産
を評価し、市長が決定した価格をもとにそれぞれ課税
標準額を算定します。
　《償却資産》事業のため所有している構築物、機械、
装置、車両（自動車税および軽自動車税を課税されて
いるものを除く）および運搬具、工具・器具および備
品等の資産も課税の対象となり、その所有者に課税さ
れます。償却資産を所有されている人は、毎年1月1日
現在の状況を1月末までに申告してください。

固定資産税・都市計画税
① 軽自動車税（種別割）…軽自動車税（種別割）は原
動機付自転車、軽自動車、小型特殊自動車、二輪
の小型自動車の所有者または使用者に対して課税さ
れます。
納める人
　納税義務者は毎年4月1日現在、市内に主たる定置
場のある軽自動車などを所有または使用している人。
申告
　軽自動車などを取得した人、名義を変更する人、廃
車にする人（現在所有していないのに廃車手続きがま
だの人）は、必要なものを確認のうえ、次の場所で手
続きをしてください。
1．�原動機付自転車（125cc以下）・小型特殊自動車…
市民税課（市役所本館2階）

2．�軽三輪・軽四輪…軽自動車検査協会高槻支所（高
槻市大塚町4-20-1、☎050-3816-1841（コールセ
ンター））

3．�軽二輪（125cc超250cc以下）・二輪の小型自動車
（250cc超）…近畿運輸局大阪運輸支局（寝屋川
市高宮栄町12-1、☎050-5540-2058（自動車登
録ヘルプデスク））

② 市たばこ税…市内でたばこを購入されると、市たば
こ税がたばこ卸売販売会社等を通じて市に納められ
ます。たばこは枚方市内でお買い求めください。
③ 事業所税…市内にある事業所等の延床面積の合計
が800㎡を超える、または従業者数の合計が80人
を超える個人・法人は、事業所税の申告が必要です。
詳細はお問い合わせください。

その他の税
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 口座振替のご利用を
　個人の市・府民税の普通徴収、固定資産税・都市計
画税、軽自動車税（種別割）の納税には、便利で確実
な口座振替制度をご利用ください。申請用紙は市内の
各取扱金融機関・郵便局に置いていますが、納税課に
連絡いただければ送付します。
 スマートフォンでの納税が可能に
　スマートフォンを利用して、個人の市・府民税の普通
徴収、固定資産税・都市計画税、軽自動車税（種別
割）の納税が可能です。利用できる決済アプリは「モ
バイルレジ」、「LINEPay」、「PayPay」です。いずれも
取扱期間内のバーコード付き納付書が必要です。詳し
くは、納税通知書に同封されているチラシ、または市
ホームページを参照。
 納付相談・税の減免
やむを得ない理由により納期内に納めることが困難

な場合は、放置せずまずはご相談ください。また、災
害に遭われた場合など、事情により減免を受けられるこ
とがあります。納付相談については納税課、減免につい
ては市民税課・資産税課へお問い合わせください。

　市税の課税（所得）証明・納税証明などの発行は、
市役所本館1階の証明発行コーナーまたは各支所（107
ページ）で行っています。申請できるのは、本人です
（運転免許証等の本人確認書類持参）。
　代理人の場合は、委任状と代理人の本人確認書類が
必要です。また、納税証明の場合は、領収書もあわせ
てご持参ください。証明の発行は有料です（ただし、
軽自動車の車検用納税証明は無料）。
　マイナンバーカード（※）や、住民基本台帳カード
（※）をお持ちの人は、市・府民税の課税証明書（現年
度、前年度分のうち申告済みのもの）を全国のコンビ
ニエンスストアで発行することができます（107ページ
参照）。市税の申告方法等については市民税課へお問
い合わせください。
※事前に利用設定が必要です。

税についての証明は

税目 納税の方法・納期

個人の市・
府民税

普通徴収…市から送付する納税通知書により納税者に通知されます。
6・8・10・12月の4回に分けて納めてください。
給与からの特別徴収…特別徴収税額の決定通知書により事業所を通じて通知されます。
給与支払者が、毎月その人の給与から引き去り、翌月10日までに納めることになっています。
公的年金からの特別徴収…市から送付する納税通知書により納税者に通知されます。
年金支払者が、4・6・8・10・12・2月の年金支払月にその人の年金から引き去り、翌月10日までに納めることに
なっています（但し、徴収開始年度の6・8月は普通徴収で納めていただくことになります）。

法人の市民税 事業年度終了の日の翌日から2か月以内に申告・納付。
固定資産税・
都市計画税

納税義務者には市から送付する固定資産税・都市計画税納税通知書により通知されます。
5・7・9・11月の4回に分けて納めてください。

軽自動車税
（種別割） 市から送付する納税通知書に基づき、納税者に通知されます。納期限までに納めてください。

事業所税 事業年度終了の日から2か月以内に申告・納付。
ただし、個人については3月15日までに申告・納付。

納税の方法は
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老齢基礎年金 …原則として納付や免除等の期間が
10年以上ある人が65歳になったときから受けられる年
金です。
障害基礎年金 …国民年金に加入中または、20歳未
満もしくは60歳以上65歳未満（国内に住んでいる人の
み）で年金に加入していないときに、病気やけがで障
害者になったときに受けられる年金です。
遺族基礎年金 …国民年金に加入中の人が死亡した
ときに、その人と生計を共にしていた「18歳到達年度
の末日までにある子（障害者は20歳未満）のいる配
偶者」または「子」に支給されます。

第1号被保険者
の保険料

◆自営業
◆学生など

国に納めてください。
定額保険料（年度ごと
に変わります）
付加保険料�月額400円
（別途申込が必要）
※�前納（割引）制度があ
ります。

第2号被保険者
の保険料 厚生年金加入者

保険料は、加入してい
る制度から、支払うこ
とになっています。

第3号被保険者
の保険料

厚生年金加入者に
扶養されている配
偶者

配偶者の加入している
制度全体で負担されま
す。

年金生活者支援給付金 …左記3つの年金を受給し
ている人のうち、公的年金等の収入や所得額が一定基
準以下の場合に支給されます。

　経済的な理由などで保険料の納付が困難な人に、
申請によって保険料を免除、猶予する制度があります。
詳しくは、年金児童手当課へお問い合わせください。

もし保険料が払えなかったら…
年金保険料の免除制度

国民年金の種類

国民年金からは3つの基礎年金が支給されます

20歳になると、「基礎年金番号通知書」や「国民年金保
険料納付案内書」が枚方年金事務所から送付されます。
　20歳現在で、厚生年金保険に加入中の場合は、特
別な手続きなどは必要ありません。
納付猶予制度・学生納付特例制度 …申請は年度（納
付猶予は7月～翌年6月・学生は4月～翌年3月）ごと
にし、承認された年度の保険料は猶予されます。

20歳になったら

国民年金は国の社会保障制度のひとつです。日本に
住んでいる20歳以上60歳未満のすべての人が加入しな
ければなりません。私たちの生活には、就職・結婚・転
職・退職などさまざまな人生の節目があります。国民年
金の加入種別もそれにともなって変わり、種別変更など
の届け出が必要です。届け出を忘れると将来、年金が受
けられなくなる場合もありますので注意してください。

問 年金児童手当課　
841-1407 FAX 841-3039

国民年金のしくみと手続きは

保険・年金

厚生年金保険
第1号
被保険者

第2号
被保険者

第3号
被保険者

自営業者や
学生など

会社員・
公務員など

会社員や公務員な
どの被扶養配偶者

国民年金（基礎年金）
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そのほか 届出に必要なもの
生活保護を受けるよ
うになったとき 保険証、保護受給証明書（開始）

住所変更／世帯主の
変更／世帯を分離・
合併したとき

保険証、住民異動届

保険証をなくしたと
き（汚れて使えなく
なったとき）

本人であることを証明するもの
（使えなくなった保険証など）

国保に入るとき 届出に必要なもの
転入してきたとき 住民異動届

前年の所得
が分かるも
の

職場の健康保険をや
めたとき

職場の健康保険をやめ
た証明書（資格喪失証
明書）

生活保護を受けなく
なったとき 保護受給証明書（廃止）

子どもが生まれたとき 保険証、母子健康手帳

国保をやめるとき 届出に必要なもの
転出するとき 保険証、住民異動届
職場の健康保険に
入ったとき 職場の保険証、国保の保険証

被保険者が死亡した
とき 保険証、死亡を証明するもの

　異動のあった日から14日以内に市役所別館2階の国
民健康保険課まで届出を。下記の書類に加え、異動
する人と届け出する人のマイナンバーが分かるものと届
け出する人の本人確認書類を持参してください。

種類 内容

療養給付
費

病院などの窓口で保険証を提示すれば、医療にかかった費用の
一部を支払うだけで、次のような医療を受けることができます。
◆診察　◆治療（処置、手術など）
◆在宅療養および看護　◆投薬や注射などの処置
◆入院および看護（食事代は定額自己負担）
（�災害や失業などによって、一部負担金の支払いが困難
となった場合は、一時的に支払いの免除等ができる場
合があります）

療養費

①�やむを得ない理由で保険証を持たずに治療を受けたとき
②医師が必要と認めたコルセットなどの治療用装具代金
③打撲や捻挫等で柔道整復師の施術を受けたとき
④�医師が必要と認めたはり・灸・マッサージなどの施術を
受けたとき
⑤生血を輸血したとき
⑥�海外渡航中に診療を受けたとき（療養を目的とした渡航は除く）
なお、①②⑤⑥の場合、いったん全額自己負担になります
が、申請により、審査し決定した額の保険給付分があとで
支給されます。

高額療養
費の支給

同じ世帯で、同じ月内に限度額を超えて一部負担金を支
払った場合は、申請によりその超えた額が支給されま
す。また、「限度額適用認定証」の交付を受けて医療機関
に提示することにより、医療機関への支払額が自己負担
限度額までとなります（自己負担限度額は、その世帯の
所得、市民税の課税の有無によって決まります）。

高額介護
合算療養
費の支給

同じ世帯で1年間に医療と介護サービスの両方で高額な
支出があった場合、その世帯の限度額を超えた額が申請
により支給されます。

出産育児
一時金

被保険者が出産したときに、直接支払制度や受取代理制
度を利用すると、国保から出産育児一時金が出産された
医療機関等へ支払われます。差額のある場合、または医
療機関等への支払いを希望されなかった場合は、申請に
より世帯主へ支給されます（死産・流産も妊娠12週以上
であれば支給の対象となります）。

葬祭費 被保険者が死亡したとき、申請により葬儀を行った人
（喪主）に葬祭費（5万円）が支給されます。

国保で受けられる給付

国保の手続きに必要なもの

　国民健康保険（以下、国保）は、市内に住所があり
会社などの健康保険に加入していない人が、病気やけ
がなどによる医療費の支払いをしなければならないと
き、お互いに助け合い医療費の負担を分かち合うため
に生まれた制度です。平成30年度から府と市町村が
共同保険者となって、運営を行っています。
保険証は、正式には「大阪府国民健康保険被保険者

証」といい、国保に加入している証明書です。病院、医
院にかかるときには必ず提示が必要ですので大切に保
管しましょう。
なお、2021年3月からマイナンバーカードが健康保険

証として利用できるようになりました。

問 国民健康保険課　
841-1403 FAX 841-3716

国民健康保険のしくみと手続きは
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しており、特定健康診査の代わりに人間ドック（特定
健診の基本項目・市独自項目を全て満たしていること）
を受診した場合、上限13,000円を助成します。
日曜日健診について …平日に時間が取れない人の
ために、年間12回程度、日曜日に特定健康診査を実
施しています。詳細は特定健康診査受診券に同封して
お送りしています。完全予約制。予約の際、受診券整
理番号が必要です。

　交通事故や他人の飼い犬にかまれたなど、第三者の
行為によってけがや病気をした場合に国民健康保険を
利用して治療を受けるときは、すぐに国民健康保険課
へ届け出を。国民健康保険が立て替えた治療費は、後
日加害者へ請求します。

交通事故などの届出

後期高齢者医療制度 …後期高齢者医療制度は、
75歳以上の人および一定の障害があると認定を受け
た65歳以上75歳未満の人を対象とした医療制度です。
対象者は、それまで加入していた国民健康保険や被用
者保険（会社等の健康保険）の資格を喪失し、「後期
高齢者医療制度」の適用を受けることになります。
�　この医療制度では、大阪府の全ての市町村が加入
する「大阪府後期高齢者医療広域連合」が被保険者
の資格認定・管理、保険料の賦課・決定、医療給付、
保健事業などを行い、市町村が保険料の徴収、各種
申請受付や被保険者証の引き渡しなどを行います。
後期高齢者医療制度の保険料 …保険料額は、所
得等に応じて、被保険者一人ひとりに対して広域連合
が賦課します。
�　お支払い方法は、特別徴収（年金からのお支払い）
と普通徴収（納付書でお支払いまたは口座振替）があ
ります。原則として、年額18万円以上の年金受給者は
特別徴収となりますが、申し込みにより口座振替に変
更できる場合があります。
病院の窓口での負担割合 …かかった医療費の1割
又は2割（現役並み所得者は3割）
被用者保険に加入していた被扶養者 …被用者保険
（会社等の健康保険）に加入していた人（本人）が、後
期高齢者医療制度の資格を取得した場合、被用者保険
の資格を喪失するため、75歳未満の被扶養者（家族）
の人も資格を喪失し、国民健康保険などに加入する必
要があります。被用者保険の資格喪失証明書等をもっ
て加入先の各保険者へ届け出を行ってください。
給付について …52ページに掲載の国保で受けられ
る給付の表（出産育児一時金を除く）と同じ。
保健事業 …対象者は大阪府後期高齢者医療広域
連合の被保険者。
◆ 健康診査…検査項目は身体計測、血圧測定、血液
検査等。糖尿病等の生活習慣病の早期発見にご利用
ください。医療機関で被保険者証と受診券（毎年4月
下旬に送付。※年度途中に75歳になる人は誕生月の
翌月初旬に送付）を提示してください。無料。年度
中1回。※介護施設等に入所中の方や6カ月以上継続
して入院している人など、一部対象外の場合あり。

◆ 歯科健診…歯・歯肉の状態・口腔衛生状態等をチェッ
クし、口腔機能低下や肺炎等予防にご利用ください。
歯科医院で被保険者証を提示。無料。年度中1回。

　※�一部対象外は健康診査と同じ。
◆ 人間ドック費用助成の申請…費用の一部を助成しま
す（公益社団法人日本人間ドック学会が掲げる基本
検査項目を満たしていることが必要）。助成額の上限
は26,000円（年度中1回。制度改正により変更とな
る場合があります）。

問 後期高齢者医療課
841-1334 FAX 846-2273

後期高齢者医療制度

　枚方市国民健康保険加入者を対象に、メタボリックシ
ンドロームに着目した特定健康診査と特定保健指導を実
施しています。健康診査の結果をもとに、メタボリックシ
ンドロームの判定をします。その結果、特定保健指導の
対象となり、お申し込みのあった人に対して、保健師や
管理栄養士などが、面接や電話、文書等で、食事や運
動などの健康的な生活習慣についてアドバイスします。
　ただし、国保以外の医療保険加入者は、職場の健
診または加入する医療保険者が実施する「特定健康診
査」を利用してください。
◆ 対象者…枚方市国民健康保険の加入者で、40歳以
上（年度中に40歳になる人を含む）74歳以下の人

◆自己負担額…無料
◆健診内容
1．基本項目
　（1）問診・診察
　（2）身体計測（身長、体重、腹囲）
　（3）血圧測定
　（4）�血液検査（脂質検査・血糖検査・肝機能検査・

腎機能検査）
　（5）尿検査（尿糖・尿蛋白）
2．詳細項目（一定の基準により医師の判断にて実施）
���貧血検査、眼底検査、心電図
3．�市独自項目（枚方市内特定健康診査取扱医療機関
でのみ実施）
尿潜血、心電図

人間ドック受診費用一部助成について …枚方市国
民健康保険特定健康診査の対象者で申請要件を満た

問 健康づくり・介護予防課
841-1458 FAX 840-4496

　皆さんに納めていただく保険料は加入者数、前年の
所得などに応じて決まります。納め忘れのないように
納期限内に納付しましょう。
口座振替のご利用を …申込書は市内の金融機関・
国民健康保険課窓口・各支所窓口にあります。
加入の届け出が遅れた場合
加入の届け出が遅れた場合の保険料 …国保の資
格を得た月（社会保険を喪失した月、枚方市へ転入し
た月など）までさかのぼって納めなければなりません。
どうしても納付が困難なとき …災害その他特別の
事情により、保険料の納付が困難なときは、申請によ
り保険料の減免が認められる場合がありますので、国
民健康保険課窓口へ相談してください。
保険料を納付しない状態が続くと …特別の事情な
どがなく、一定期間保険料を納付しない状態が続くと、
保険給付の全部または一部が差し止められたり、財産
が差し押さえられたりする場合があります。

保険料の納付について

国民健康保険�特定健康診査・特定保健指導

53

関連情報 WEB参照

２３０５枚方市5(SG180)行政最終.indd   53 2023/03/02   10:26:08



54

２３０５枚方市5(SG180)行政最終.indd   54 2023/03/31   17:07:08



制度の種類 内容

在日外国人等
高齢者給付金

老齢基礎年金等の支給が受けられない大正
15年4月1日以前生まれの在日外国人の人
に、高齢者給付金を支給します。問い合わ
せは長寿・介護保険課（☎841-1461・FAX
844-0315）へ。

車いすの貸出

外出や通院のために車いすが一時的に短期
間（おおむね3カ月以内）必要な高齢者で、介
護保険制度の利用のない人に無料でお貸し
します。問い合わせは健康福祉総合相談課
（☎841-1401・FAX 841-5711）へ。

高齢者のための制度（助成・給付）

高齢者の福祉は

用具の種類 内容

電磁調理器
おおむね65歳以上の低所得のひとり暮らし
高齢者などで、心身の機能低下により防火
等の配慮が必要な人に電磁調理器を給付し
ます。ガスコンロの撤去が必要となります。

問 長寿・介護保険課　
841-1461 FAX 844-0315

日常生活用具の給付

ひとり暮らしの高齢者へ

福祉
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シルバー人材センター　☎844-2901 FAX 841-1088
　豊かな経験と能力を生かし、仕事を通じて社会へ参加し
たいと希望する高齢者に仕事を提供しています。市内在住
の60歳以上の健康で働く意欲のある人は、シルバー人材セ
ンターで入会の手続きをしてください。年会費1,200円。

団体名 内容

老人クラブ

地域での仲間づくりや社会参加を実践する
60歳以上の高齢者の組織です。健康でいき
いきとした生活を送るためのさまざまな活
動を行っています。問い合わせは枚方市老
人クラブ連合会（☎844-0666・FAX 844-
0677）へ。

問 長寿・介護保険課　
841-1461 FAX 844-0315

高齢者の交流の場

制度の種類 内容

緊急通報装置
の設置

緊急のボタンまたはペンダントのボタン
を押すと自動的に消防署に通報されます。
また、相談ボタンを押すと相談室につなが
り健康問題などの相談ができます。利用で
きる人は、おおむね65歳以上のひとり暮ら
し高齢者や家族の就労によりおおむね1日
6時間以上かつ週4日以上、一人になる健康
に不安を持っている人など（申請には、民生
委員の署名や家族の状況に応じて就労証明
などが必要。お使いの電話機と接続します。
新規設置費用1,500円、通話料月額40円程
度）。問い合わせは長寿・介護保険課（☎841-
1461・FAX 844-0315）へ。

深夜帯等に
おける手助け

在宅で、高齢者が早朝・深夜帯に急な助けが
必要になったとき、緊急通報装置の相談ボ
タンを押して連絡すると、係員が訪問して
手助けを行います。利用できる人は、おおむ
ね65歳以上のひとり暮らしで、要支援・要介
護認定を受け、近隣に親族等の協力者がい
ない人。自宅に緊急通報装置を設置し、事前
に市が委託する事業者に鍵を預ける必要が
あります。係員出動1回あたり300円。問い
合わせは長寿・介護保険課（☎841-1461・
FAX 844-0315）へ。

ひらかた高齢
者SOSキーホ
ルダー

外出先で突然倒れるなど、救急搬送や保護
された時、医療機関や警察等から速やかに
連絡できるよう緊急連絡先を記載するキー
ホルダーを無料配布します。
利用いただける人は、市内に居住する65歳
以上の人、または40～64歳で認知症の症状
等がある人等。問い合わせは健康福祉総合
相談課（☎841-1401・FAX 841-5711）へ。

みまもりあい
ステッカー

認知症により行方不明になった人が発見さ
れた際に、発見者等が衣類などに貼ってあ
るステッカーに登録されているフリーダイ
ヤルに連絡すると、個人情報を保護した状
態で、あらかじめ登録されたご家族等の電
話につながり直接対話ができ身元判明・早
期保護が可能になるシステムです。利用申
込手続き代行及び入会金（ステッカー48枚）
及び年間利用料（初回1年分）を補助します。
利用いただける人は、認知症（若年性認知症
を含む）による徘徊症状がみられる要介護
または要支援認定者（市内に居住する在宅
の介護保険被保険者に限る）を介護してい
るご家族等。問い合わせは健康福祉総合相
談課（☎841-1401・FAX 841-5711）へ。

くらしの支援 団体名 内容

ひとり暮らし
老人会

校区福祉委員会等の協力のもとに、小学校
区ごとにひとり暮らし老人会があります
（休会の校区もあります）。問い合わせは社
会福祉協議会地域福祉課（☎807-3448・
FAX 841-0182）へ。

※�接種料金の免除制度はありません。取扱医療機関以外で
接種した場合、払い戻し（3,500円）制度があります。

接種費用が
助成される
任意接種

対象者 料金

高齢者
肺炎球菌

①75歳以上の人　
②�65歳以上の後期高齢者医療被
保険者

但し、公費での接種は定期接種か
任意接種どちらかで生涯1回限り
（前回の接種から5年以上あける）

医療機関設定の
接 種 費 用 か ら
3,500円を差し
引いた額が接種
料金となります。
※

接種方法
　取扱医療機関に直接予約後、接種当日健康保険証
等を持参し、接種。枚方市以外の医療機関で接種を
受ける場合は事前に手続きが必要です。
定期接種 対象者 実施期間 料金

高齢者
肺炎球菌
（ニューモ
バックス）
※ 令和6年度
変更予定

①�各年度の4月1日から3
月31日に65歳・70歳・
75歳・80歳・85歳・90
歳・95歳・100歳にな
る人
②�60～65歳未満の心臓・
腎臓・呼吸器の機能障
害及びヒト免疫不全ウ
イルスによる免疫機能
障害があり身体障害者
内部障害1級と認定さ
れている人

（注）今まで接種したこと
のある人は対象になりま
せん。（全額自費での接種
含む）

4月1日～
翌年3月31日

2,000円
※

高齢者
インフル
エンザ

①65歳以上の人
②�60～65歳未満の心臓・
腎臓・呼吸器の機能障
害及びヒト免疫不全ウ
イルスによる免疫機能
障害があり身体障害者
内部障害1級と認定さ
れている人

10月1日～
翌年1月31日

1,500円
※

※�生活保護受給者、市民税非課税世帯（世帯全員が非課
税）、中国残留邦人等支援給付者は免除制度あり。母子
保健課（ 840-7221）へ要事前申請。

高齢者の予防接種
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問 健康づくり・介護予防課　
841-1458 FAX 840-4496

　住み慣れた地域の中で健康でいきいきとした暮らし
ができるように自由に集まり交流する場として実施場
所の登録をしています。
　登録一覧は枚方市のホームページより確認してくだ
さい。枚方市の体操「ひらかた元気くらわんか体操」
の実施場所にもなっています。

高齢者居場所
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問 長寿・介護保険課　 841-1461 FAX 844-0315

制度の種類 内容

在宅介護用品
の支給

在宅で介護保険の要介護3～5の認定を受
けている高齢者（要介護者は市民税非課税
世帯に属していること。要介護3の人は認定
上の条件あり）に、紙おむつや介護用品を1
割の利用者負担により、現物で支給します。

訪問理美容
サービス

おおむね65歳以上の高齢者が在宅で理美
容サービスを受ける場合の訪問出張費を負
担します。利用できる人は、介護保険の要支
援または要介護1・2の認定を受けている高
齢者で、単身世帯または高齢者のみの世帯
に属する人、または要介護3～5の人（認定
上の条件あり）。
カット代は利用者負担となります。

介護支援

制度の種類 内容

福祉タクシー
の基本料金
助成

65歳以上で介護保険の要介護認定を受け
ている（認定上の条件あり）在宅の寝たき
りの高齢者が外出する時のため、福祉タク
シー（一般またはリフト付）の基本料金を1
か月に2回分助成します。市民税所得割額上
の制限があります。

給付・助成等

　保健師や社会福祉士、主任ケアマネジャーなどの専
門職が高齢者の抱えるさまざまな相談に応じます。最
寄りのセンターへ誰でも気軽にご相談ください。

地域包括支援センター（高齢者サポートセンター）

社協こもれび
圏域
①

856-9177
FAX 856-9188 町楠葉1-28-8

社協ふれあい ② 850-0344
FAX 850-0366

上島東町14-1
上島御浜ビル3階

聖徳園 ③ 836-5555
FAX 836-5556

牧野阪2-5-1
上羽ビル204号

安心苑 ④ 807-3555
FAX 805-3030

渚西1-6-1
メロディハイム
御殿山105号

サール・ナート ⑤ 890-7770
FAX 890-7771

田口3-1-5
サンドール
11番館1階

松徳会 ⑥ 805-2165
FAX 805-2166

宮之阪2-2-2
スカイパレス
有馬202号

美郷会 ⑦ 837-3288
FAX 837-3289 北中振1-8-13

みどり ⑧ 845-2002
FAX 845-2003

岡東町17-31
松葉ビル2階
201号

アイリス ⑨ 853-1300
FAX 853-2300

香里ケ丘9-9-1
D47号棟S5号

大阪高齢者生協 ⑩ 854-8770
FAX 854-8780

東香里元町28-32
プラ・ディオ
東香里101号室

パナソニック
エイジフリー ⑪ 864-5607

FAX 864-5608
長尾元町6-2-15
サンビレッジ
長尾1階

大潤会 ⑫ 857-0330
FAX 857-0332 長尾谷町3-6-20

東香会 ⑬ 897-7800
FAX 897-7801 津田元町1-6-5

【圏域】
①樟葉、樟葉南、樟葉北　②牧野、樟葉西　③殿山第二、船橋、
招提、平野　④殿山第一、小倉、磯島、西牧野　⑤禁野、交北、山
田、山田東　⑥桜丘、桜丘北、中宮、明倫　⑦蹉跎、蹉跎西、蹉跎
東、伊加賀　⑧枚方、枚方第二、山之上　⑨香里、開成、五常、香
陽　⑩春日、川越、東香里　⑪菅原、長尾、西長尾　⑫田口山、
菅原東、藤阪　⑬津田、氷室、津田南

問 健康福祉総合相談課　 841-1401 FAX 841-5711

地域包括支援センター（高齢者サポートセンター）

高齢者を介護される人へ
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　要介護認定審査の結果、「要支援1・2」と認定された人
は「介護予防サービスまたは介護予防・生活支援サービ
ス事業」を、「要介護1～5」と認定された人は「介護サー
ビス」を利用することができます。

介護保険でサービスを受けるには

65歳以上の人（第1号被保険者）…年金から引き
去りされる「特別徴収」と納付通知書によって銀行・コ
ンビニ等の窓口で納付していただく「普通徴収」の2
つの方法があります（※普通徴収の人は口座振替によ
る納付もできます）。ただし、2つの納付方法について
は、法で規定されているため、納付方法を選択するこ
とはできません。
40歳から64歳までの人（第2号被保険者）…加入
している医療保険（国民健康保険など）の保険者が算
定・徴収します。

保険料の納付方法は

65歳以上の人（第1号被保険者）…要介護認定申
請を行い、要介護または要支援の認定を受けた場合
40歳から64歳までの人（第2号被保険者）…初老
期認知症や脳卒中などの加齢による病気（16の特定
疾病）があり、要介護認定申請を行い要介護または要
支援の認定を受けた場合

介護保険のサービスを受けられるのは

問 障害支援課　 841-1457 FAX 841-5123
障害企画課 841-1152 FAX 841-5123

身体障害者手帳
　視覚・聴覚・平衡・音声・言語・そしゃく・肢体及び
心臓・腎臓・呼吸器・膀胱・直腸・小腸・ヒト免疫不
全ウイルスによる免疫・肝臓の機能に障害がある人で、
身体障害者福祉法に定める障害に該当すると認められ
た人に交付します。指定医師の診断が必要ですので、
詳しい手続きについてはお問い合わせください。
療育手帳
　大阪府中央子ども家庭センターまたは大阪府障がい
者自立相談支援センターで知的障害と判定された人に
交付します。詳しい手続きについてはお問い合わせく
ださい。
精神障害者保健福祉手帳 …統合失調症やうつ病、
てんかん、中毒性精神病など精神疾患のある人のう
ち、精神障害のため長期にわたり日常生活または社会
生活に制約があると認められた人に交付します。詳し
い手続きについてはお問い合わせください。

障害者手帳の交付について

障害者の福祉は

　介護保険制度は、社会全体で介護を支え、利用者
の希望を尊重した総合的なサービスを安心して受けら
れる仕組みで、40歳以上の人の保険料と公費（税金）
で運営されています。

問 長寿・介護保険課　 841-1460 FAX 844-0315

介護保険制度について

　障害のある人が地域で自立した生活を送るためのサ
ービスです。「自立支援給付」や「地域生活支援事業」
のサービスの利用にあたっては、その費用の1割や施
設での食費・光熱水費等が必要になりますが、負担軽
減の制度もあります。詳しくはお問い合わせください。

障害者総合支援法に基づくサービス

要支援1・2の人 …地域包括支援センター（高齢者サ
ポートセンター）がケアプランを作成します（地域包括
支援センターと委託契約をしている居宅介護支援事業
所でケアプランの原案作成を行うこともあります）。
要介護1～5の人 …居宅介護支援事業所のケアマネ
ジャーがケアプランを作成します。
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◆障害児通所支援
　児童発達支援
　医療型児童発達支援
　放課後等デイサービス
　居宅訪問型児童発達支援
　保育所等訪問支援
◆障害児相談支援

問 自動車税（種別割）の減免…大阪府北河内府税事務所
844-1331 FAX 846-3988

自動車税（環境性能割）の減免…大阪自動車税事務所寝屋川分室
823-1801 FAX 820-1143
軽自動車税（種別割）の減免…市民税課
841-1352 FAX 841-3039
市・府民税…市民税課
841-1353 FAX 841-3039
所得税…枚方税務署
844-9521

水道料金・下水道使用料…上下水道局お客さまセンター
848-5518 FAX 898-7760

　自動車税（種別割）・自動車税（環境性能割）・軽自
動車税（種別割）などの減免のほか、所得税・住民税
等の障害者控除、水道料金・下水道使用料の基本料
金等の減免などがあります。

税の減免・公共料金等の割引

　手帳の種類、等級などの条件により、鉄道・バス・
航空運賃や有料道路の割引などのほか、点字郵便物
の無料取り扱い、映画館などの入場料の割引などがあ
ります。詳しくはそれぞれの窓口案内または障害支援
課へお問い合わせください。

運賃などの割引
地域生活支援事業

◆相談支援事業
◆意思疎通支援事業
◆日常生活用具給付事業
◆移動支援事業
◆ 地域活動支援センター
事業
◆ 成年後見制度利用支
援事業
◆その他の事業
（日中一時支援など）

自立支援給付

◆補装具

◆自立支援医療

障害福祉サービス
◆介護給付
　居宅介護（ホームヘルプ）
　重度訪問介護、行動援護
療養介護、生活介護、同行援護
　短期入所（ショートステイ）
　重度障害者等包括支援
　施設入所支援
◆訓練等給付
自立訓練（機能訓練、生活訓練）
　就労移行支援
　就労継続支援（A型、B型）
　就労定着支援
　自立生活援助
共同生活援助（グループホーム）
◆相談支援給付
　計画相談支援
　地域相談支援

　障害のある児童やその家族に対して、専門的な支援
を行うサービスです。サービスの利用にあたっては、そ
の費用の1割や食費等が必要になりますが、負担軽減
の制度もあります。詳しくは、障害支援課へお問い合
わせください。
「児童福祉法」に基づくサービス体系

児童福祉法に基づくサービス

「障害者総合支援法」に基づくサービス体系
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　配食サービスや緊急通報装置の貸与、1人暮らし重
度身体障害者火災予防点検、福祉タクシーの基本料
金助成も行っています。詳しくは障害企画課へ。

その他

大阪府営住宅 …住宅に困っている低所得の人のた
めに、府営住宅の総合募集が4月・6月・8月・10月・
12月・2月の年6回あります。また、福祉世帯向け住宅
や車いす常用の身体障害者（児）が住みやすいように
トイレなどに手すりを付けた車いす常用者世帯向け住
宅の募集もあります。
問  枚方市内の府営住宅（村野住宅を除く） 
近鉄住宅管理株式会社　大阪府営住宅枚方管理センター
☎861-1090 FAX 861-1095
村野住宅　日本管財株式会社　大阪府営住宅村野管理センター
☎807-6755 FAX 843-1765

重度障害者住宅改造助成 …障害者が在宅生活を
送る上で、日常生活動作の改善や介護者の負担軽減
を目的とする住宅改造に要する費用の一部を助成しま
す。なお、助成は申込受付後、順次、相談・訪問・調
査をし、予算の範囲内で行います。
問  障害支援課 
☎841-1457 FAX 841-5123

住宅

制度の種類 対象・内容

自動車運転
免許取得助成

身体障害者手帳1・2級で本人が市民税
非課税で自動車教習所の教習を修了し、
免許証の交付を受けてから6か月以内
の人に、教習に要した費用の一部を助成
します。

自動車改造費の
助成

身体障害者手帳所持者が、就労などのた
めに本人または家族が所有する自動車
の運転操作に関わる部分を改造する場
合にその費用の一部を助成します（所得
の制限あり）。

駐車禁止除外指定
車標章の交付

交付基準を満たした場合、駐車禁止除
外指定車標章の交付を受け、駐車禁止
場所に一時的に駐車することができま
す。詳しくは、枚方警察署交通規制係（☎
845-1234、FAX 841-8251）、交野警察
署交通規制係（☎891-1234、FAX 891-
1346）へ。

自動車

制度の種類 対象・内容

特別障害者手当
重度の障害により、日常生活において常
時特別な介護を要する在宅の20歳以上
の人で、支給要件を満たしている人に支
給します（所得制限あり）。

障害児福祉手当
重度の障害により、日常生活において常
時の介護を要する在宅の20歳未満の人
で、支給要件を満たしている人に支給し
ます（所得制限あり）。

大阪府重度
障がい者在宅生活
応援制度

身体障害者手帳1・2級と療育手帳Ａの
手帳をあわせ持っている重度障害者
（児）の介護者で支給要件を満たしてい
る人に支給します。

特別児童扶養手当 →74ページ参照

手当
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障害者相談支援センター …福祉サービスや福祉施
設・福祉機器の利用相談、制度の紹介や情報の提供、
自立生活のサポート等を行っています。

枚方市障害者就業・生活支援センター
　障害者の就労に関する相談支援を行います。
問  枚方市障害者就業・生活支援センター 
☎090-2064-2188 FAX 848-8911

名称 住所 連絡先
パーソナルサポート
ひらかた

中宮山戸町
10-12-105

☎848-8825
FAX 848-7920

地域支援センター
ゆい

上島東町14-1　
上島御浜ビル2階

☎894-7470
FAX 894-7471

相談支援センター
陽だまり 交北2-7-15 ☎・FAX 809-0015

区分 名称 住所 連絡先

身体
障害者

障害者相談
支援センター
わらしべ

長尾谷町1-101-
1

☎868-1301
FAX 868-3305

知的
障害者

地域生活支援
センターにじ

伊加賀西町52 -
12

☎090-8216-4911
FAX 845-1451

精神
障害者 クロスロード 川原町9-4

第2浜田ビル2階 ☎・FAX 843-4100

身体・知的・
精神障害者

地域活動支援
センター
ののはな

長尾元町5-10-6
村田ビル1階 ☎・FAX 845-6883

基幹相談支援センター …地域の相談支援の拠点。
地域の相談支援体制強化の取り組みを総合的に行い
ます。

問 障害支援課　 841-1457 FAX 841-5123

障害者の相談窓口について

　おひとりで公共交通機関を利用して移動することが
困難な人で、身体障害者手帳・療育手帳および精神障
害者保健福祉手帳をお持ちの人や、介護保険の要支
援・要介護認定を受けている人などを対象に、発着地
のいずれかが枚方市内にあれば、タクシー運賃のおお
むね2分の1程度の料金で目的地へ送迎してもらえるサ
ービスです。共同配車センターまたは、各事業所に登
録を済ませ、利用したい日が決まれば、登録した共同
配車センターまたは、事業所に利用申し込みをしてく
ださい。
問 障害支援課
☎841-1457 FAX 841-5123
共同配車センター（社会福祉法人であい共生舎）
☎848-8938 FAX 848-8911

福祉移送サービス

 市立障害者社会就労センター（セルプわらしべ）
　障害者に就職支援・作業指導を行っています。広い
敷地内では馬を活用した地域貢献活動などを行ってい
ます。
問  セルプわらしべ　☎858-1425 FAX 858-9398

問 障害企画課　 841-1152 FAX 841-5123

障害者施設について

 市立ひらかた子ども発達支援センター
就学前の障害児や発達上支援の必要な子どもに対し、

発達や障害に応じた専門的な保育・療育を提供する通所
施設です。その他、障害や発達に関わる相談に幅広く
応じる相談支援、通所支援を利用していない障害児や
発達上支援の必要がある子どもとその保護者を対象と
した地域支援、理学・作業療法士や言語聴覚士による
個々の状況に応じたリハビリテーションを行っています。

問 市立ひらかた子ども発達支援センター
807-5373 FAX 898-4173

障害児施設について
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相談内容 相談場所・電話番号・FAX番号 備考

ふくし相談
（いきいきネット
相談支援センター）

社会福祉協議会（新町2-1-35�ラポー
ルひらかた内）
☎807-3448 FAX 841-0182

相談員…�コミュニティソーシャルワーカー
受付時間…月～金（祝日除く）　午前9時～午後5時30分

社会福祉協議会（上島東町14-1�ル
ファルひらかた社協内）
☎856-9155 FAX 841-0182

相談員…�コミュニティソーシャルワーカー
受付時間…月～金（祝日除く）　午前9時～午後5時30分

障害者虐待防止センター 障害支援課（市役所別館1階）
☎841-5301 FAX 841-5123

相談員…障害支援課担当職員
相談日…�月～金（祝日除く）　午前9時～午後5時30分
　　　　（土・日曜、祝日および時間外は留守電対応）

相談窓口

　各種活動をするボランティアが登録し、その活動の
拠点となっています。ボランティア活動を始めたい人
や、ボランティア支援を必要とする人はご相談くださ
い。月～金曜午前9時～午後5時30分（土・日曜、祝
日と年末年始は休業）。

問 枚方市ボランティアセンター（社会福祉協議会）
841-0181 FAX 841-0182

ボランティア活動について

　権利擁護の相談に応じ、成年後見制度をはじめとす
る制度の説明・助言、利用に向けた支援等を行ってい
ます。
　認知症や障害により判断能力が不十分であることか
ら「お金の管理が上手くできない」「書類の手続きに困
っている」、また「将来に向けての備え」などご相談く
ださい。

問 ひらかた権利擁護成年後見センター（こうけん ひらかた）
807-5442 FAX 845-1897

権利擁護に関する相談は

　民生委員・児童委員は厚生労働大臣からの委嘱を受
け、福祉に関するさまざまな相談に応じる身近な相談
相手です。福祉制度の紹介や関係機関、専門職などと
連携して地域福祉推進のための活動を行っています。
また、児童に関する相談や支援を専門的に行う主任児
童委員もいます。各委員には守秘義務があります。お
住まいの地域を担当する委員の連絡先が分からない場
合は、健康福祉政策課か民生委員児童委員協議会へ
お問い合わせください。

問 健康福祉政策課
841-1319 FAX 841-2470
民生委員児童委員協議会（社会福祉協議会内）
807-3448 FAX 841-0182

民生委員・児童委員に気軽にご相談を

問 社会福祉協議会

募金・献血にご協力を

募金
☎844-2443 FAX 807-5779
　赤い羽根共同募金（10月～12月）や歳末たすけあい
募金（12月）、赤十字運動（日赤活動資金募集、5月・
6月）を行っています。
献血
☎807-3448 FAX 841-0182
　関係機関や団体で組織された「献血推進協議会」が
中心となって、輸血用血液を確保するための献血推進
運動を行っています。献血の日程と場所は、「 広報
ひらかた」でお知らせします。
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問 健康福祉総合相談課
841-1401 FAX 841-5711

生活困窮に関する相談 …仕事や暮らしのことなどで
経済的に困っている人に相談支援員が1人ひとりの状
況に寄り添い解決策を一緒に考え自立に向けた支援を
行っています。

　さきの大戦などにおいて勤務などをした軍人や戦傷病者、旧軍人・軍属の遺族の人々に、国では恩給法、戦傷
病者戦没者遺族等援護法による援護を行っています。

問 健康福祉政策課　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 841-1369 FAX 841-2470
大阪府社会援護課恩給援護グループ　 　 　 06-6944-6662
総務省政策統括官（恩給担当）恩給相談室　 03-5273-1400

戦没者遺族・戦傷病者などの援護

種類 対象者及び貸付内容 申請に必要なもの 窓口

く
ら
し
の
資
金

一般生活
資金

低所得の一時的生活困窮世帯、また
は天災ほか不慮の災害による生活困
窮世帯。貸付限度額は20万円。連帯保
証人が必要（13万円以下の貸付には
不要）です。

自立更生ができる。返済
できる収入がある（所得
制限あり）。枚方市に3か
月以上居住（住民基本台
帳に記載）している。最低
生活の維持または高額療
養費の支払い目的で使用
されるものであること。
ほかの条件あり。

実印、印鑑証明書、収入証
明書ほか。 健康福祉総合相談課

高額療養
費資金

健康保険法施行令などに基づく高額
療養費の支給該当者で低所得の一時
的生活困窮世帯。貸付限度額は高額
療養受給見込額の9割以内。

生活福祉資金
低所得者、高齢者及び障害者などの世帯を対象に、病気、災害、就
学などに必要な資金を貸し付けます。連帯保証人が原則1人必
要です。設定できない場合は年1.5％の利子がかかります（所得
制限あり）。

民生委員意見書、住民票、
貸付事由を証する書類な
ど。

社会福祉協議会
生活支援課

緊急小口生活
資金

傷病、賃金の未払い・遅配などが原因で一時的に生活困窮に陥っ
た世帯に対し、生活の改善、自立のために必要な資金を貸し付け
ます（連帯保証人不要）。貸付限度額は10万円。

生活困窮者自立相談支援
機関意見書、貸付事由を
証する書類、住民票など。

総合支援資金
失業や減収により生計の維持が困難となった世帯に対し、生
活再建のための生活資金等を貸し付けます。貸付期間は3か月
以内。連帯保証人が原則1人必要です。設定できない場合は、年
1.5％の利子がかかります。

生活困窮者自立相談支援
機関意見書、住民票、離職
票、離職前の収入証明、求
職票など。

不動産担保型
生活資金

住み慣れた我が家で安定した生活を送るため、不動産を担保に
生活資金を貸し付けます。対象要件は、世帯員が65歳以上で、借
入申し込み者がその所有する不動産に5年以上居住しているこ
となど。

戸籍謄本、土地の登記簿
謄本など。

　低所得の一時的な生活困窮世帯などに対し、下表の貸付制度があります。

問 健康福祉総合相談課　　　 841-1401　  FAX 841-5711
社会福祉協議会生活支援課　 807-5442 FAX 845-1897

生活資金等の貸付

生活保護に関する相談 …利用できる資産（財産）や
働く能力、親・子・親類などからの扶養援助、年金等
その他の制度・施策などを使っても、なお生活に困る
場合は生活福祉課へご相談ください。

問 生活福祉課　 841-1452 FAX 841-4123

生活にお困りのときはご相談を

　市から提供される福祉・保健サービス（高齢者・障
害者・児童福祉等）について、その対応に納得がいか
ないときは、第三者機関である福祉オンブズパーソン
（福祉保健サービス苦情調整委員）に申し出てくださ
い。公平かつ中立の立場で苦情を調査し、必要な場合
は、市に意見表明やサービス内容の是正勧告、制度
改善の提言を行います。市は、その意見などを尊重し
て苦情に対応します。
苦情の申し込み
　福祉オンブズパーソン事務局へ。無料。

問 福祉オンブズパーソン事務局（健康福祉政策課内）
841-1319 FAX 841-2470

福祉オンブズパーソン制度について
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　保健所・保健センターや市立ひらかた病院、急病の
ときにご利用いただける診療所などを紹介します。電
話・FAX番号はお間違えのないようにおかけください。

医療機関などのご案内

　おおむね40歳以上の人に配布します。健康手帳には、生活習慣病の予防や健康保持のために必要な事項が載
っています。この手帳を健康診査の記録や医療の記録などに利用して、皆さんの健康管理にお役立てください。
なお、がん検診、歯周病検診等をお受けになる際はこの手帳を提示してください。

健康手帳の配布
　市民の健やかな生活のために、各種検（健）診、相談などを行っています。

問 健康づくり・介護予防課　 841-1458 FAX 840-4496

成人の検（健）診・相談など健康に関すること

急病のときは� 詳細は29ページ参照

枚方市保健所 大垣内町2-2-2
問 841-1221（代） FAX 845-0685
　感染症に関する相談、精神保
健に関する相談、難病に関する相
談などを行っています。
業務時間
平日…�午前9時～午後5時30分

至
出
町
柳

市役所
別館

枚方市駅
至淀屋橋

岡東中央
公園

枚
方
市

保
健
所市役所本館

T-SITE

法務局

サンプラザ
1号館

　医師や看護師などが健康や医療などの相談に応じ
ます。24時間対応。詳細は28ページ参照。

問 0120-513-080（フリーダイヤル）
ひらかた健康ほっとライン24

　市民の健康づくりの拠点とし
て、健康診査、健康相談、家庭
訪問、予防接種などの保健事業
を行っています。
業務時間
平日…午前9時～午後5時30分
◆健康づくり福祉相談の地域拠点

至
御
殿
山

上下水道局

市立ひらかた
病院

杉田口禁野線

保育所

枚方市駅
保健センター

問  母子保健課　 840-7221 FAX 840-4496 
健康づくり・介護予防課　 841-1458 FAX 840-4496

保健センター 禁野本町2-13-13

問 851-1220 FAX 851-1152
健康づくり福祉相談の地域拠点として、妊娠届の受け付け、

育児相談、健康相談、福祉なんでも相談等を行っています。
業務時間
平日…午前9時～午後5時30分

健康福祉相談センター北部リーフ
楠葉並木2-29-3（北部支所内、107ページ参照）

　地域の基幹病院として、
24診療科（335床）をそろ
えています。関連30ペー
ジ。
診療科目
�　内科、循環器内科、消
化器内科、呼吸器内科、
小児科、消化器外科、乳
腺・内分泌外科、形成外科、心臓血管外科、呼吸器
外科、整形外科、脳神経外科、皮膚科、泌尿器科、
産婦人科、眼科、耳鼻咽喉科、歯科口腔外科、リハ
ビリテーション科、放射線科、麻酔科、救急科、病理
診断科、精神科
診療受付時間
　月～金曜…�午前8時15分～11時30分

整形外科：午前8時15分～11時
午後診療
�　各診療科において、再診・紹介患者対象の予約診療
や特殊診療を行っています。
救急診療
�　内科・外科系については、時間外でも対応していま
すので、急病の場合はお問い合わせください。
小児科については、夜間は北河内こども夜間救急セン

ターを、休日は枚方休日急病診療所をご利用ください。
病院案内
�　女性医師による女性患者のための「女性総合外来」
を開設しています。現代病といわれる「生活習慣病」
の予防や早期発見には「人間ドック」・「脳ドック」をご
利用ください。
�　また、消化器内科・外科を統合した消化器センター
では、診察・検査、手術までの一連の診療をよりス
ムーズに受けられる体制を整えています。
駐車場は有料です。詳細は 病院ホームページ（
http://hirakatacity-hp.osaka.jp/）をご覧ください。

問 847-2821 FAX 847-2825
至
御
殿
山

保育所

枚方市駅

杉田口禁野線

上下水道局

市立
ひらかた病院

保健
センター

バス停
市立ひらかた病院前

市立ひらかた病院 禁野本町2-14-1

健康・医療
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　風しんの感染予防およびまん延防止、さらに生まれてくる赤ちゃんを先天性風しん症候群から守ることを目的に風し
ん予防に係る費用を助成します。

※②において女性と同じ住所であること　③において妊婦と同じ住所であること
取扱医療機関以外で抗体検査及び予防接種をお受けになった場合、払い戻しの制度があります。母子保健課にお問い合わせを。
※最新の情報は必ずホームページでご確認ください。

種目 対象者 注意事項 料金 受け方

追
加
的
対
策

抗体検査
昭和37年4月2日から昭和
54年4月1日の間に生まれ
た男性
【令和4年度から3年間継続】

平成26年4月以降に受けた
抗体検査が陽性であり、結果
を保持している人を除く

無料

取扱医療機関に
直接予約

【持ち物】
健康保険証、抗体
検査結果等。予約
の際医療機関に
確認を

予防接種
●定期予防接種
（風しん第5期）

抗体検査の結果、抗体価を十
分獲得できていない昭和37
年4月2日から昭和54年4月
1日の間に生まれた男性
【令和4年度から3年間継続】

麻しん風しん混合（MR）ワク
チンを接種。接種が必要な抗
体価の基準値については、取
扱医療機関でご確認くださ
い

種目 対象者 注意事項 料金 受け方

妊
娠
を
希
望
す
る
女
性
等
※

抗体検査

19歳以上の市民で
①妊娠を希望する女性
②�妊娠を希望する女性の配
偶者
③妊婦の配偶者

過去に風しん抗体検査を受
け十分な抗体があることが
判明し、風しん等の予防接種
を行う必要のない人、追加的
対策で抗体検査を受けた人
を除く

無料 取扱医療機関に
直接予約

【持ち物】
健康保険証、抗体
検査結果等。予約
の際医療機関に
確認を

予防接種
◎任意接種

抗体を持たない19歳以上の下
記の人（抗体検査結果を持参）
①妊娠を希望する女性
②�妊娠を希望する女性の配
偶者
③妊婦の配偶者

風しん単抗原又は麻しん風
しん混合ワクチン（MR）を接
種。接種が必要な抗体価基準
値については、取扱医療機関
でご確認ください

風しん単抗原ワクチン
　　　　　　：1,000円
麻しん風しん
混合ワクチン（ＭＲ）
　　　　　　：3,000円
（接種料金の免除制度
あり。事前申請が必要）

風しん対策（抗体検査と予防接種）

事業名 内容 備考
健康相談・栄養相談 保健師・管理栄養士による相談。 ▶要予約（☎847-3750）。詳細は 広報ひらかた・ 市ホームページ
健康サポート講演会 健康増進に関する講座。 参加費無料。詳細は 広報ひらかた・ 市ホームページ
訪問指導事業 保健師などが自宅に伺い、本人やその家族に対し、療養方法や生活習慣病予防の相談に応じます。
※�その他、健康づくり・介護予防課では健康づくりをテーマにした各種教室を開催しています。詳しくは、 広報ひらかた・
市ホームページでお知らせします。

健康相談・健康講座など
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検診項目 対象 検査内容 検診料

肺がん検診 40歳以上
問診・胸部X線検査
※�65歳以上は結核健
診を含む

300円

大腸がん検診 40歳以上 問診・免疫学的便潜
血反応検査 300円

胃がん検診
（X線） 35歳以上 問診・胃部X線（バリ

ウム）検査 2,000円

胃がん検診
（内視鏡）

50歳以上
（2年に1回）

問診・胃内視鏡（カメ
ラ）検査 2,000円

子宮頸（けい）
がん検診

20歳以上
の女性

問診・視診・内診・細
胞診（頸部） 500円

乳がん検診
40歳以上
の女性
（2年に1回）

問診・マンモグラ
フィ（X線撮影） 1,000円

前立腺がん検診 50歳以上
の男性

問診・血液検査（腫瘍
マーカー） 500円

肝炎ウイルス
検診

40歳以上
で、検査を
受けたこと
のない人

問診・C型肝炎抗体検
査・B型肝炎抗原検査 1,000円

ピロリ菌検査
35～60歳
で、検査を
受けたこと
のない人

問診・血液検査（ピロ
リ菌抗体検査） 500円

がん検診
◆�取扱医療機関で、年度（4月～翌年3月）に1回受診
できます（乳がん・胃がん内視鏡・肝炎ウイルス・ピ
ロリ菌検査を除く）。乳がん検診・胃がん内視鏡検
診は2年に1回です。ご注意ください。

◆�直接取扱医療機関に予約。指定日に受診。結果は
直接医療機関にお尋ねください。

◆�健康手帳、住民である証明ができるもの（健康保険
証等）をご持参ください。

◆�がん検診の種類によっては、体調等により受診いた
だけない場合があります。詳しくは取扱医療機関に
ご相談ください。

※検診料は検診受診時にお支払いください。
※�生活保護受給者、市民税非課税世帯（世帯全員が非課
税）、中国残留邦人等支援給付者は検診料が免除されま
す。母子保健課（ 840-7221）へ要事前申請。

がん検診など

※検診料は検診受診時にお支払いください。
※�生活保護受給者、市民税非課税世帯（世帯全員が非課
税）、中国残留邦人等支援給付者は検診料が免除されま
す。母子保健課（ 840-7221）へ要事前申請。
住民健康診査
　取扱医療機関で、年度（4月～翌年3月）に1回受診
できます。
◆対 象 者…�15歳から39歳以下で、学校・職場の健

診を受ける機会のない人（学生や正社員
としてお勤めの人は原則対象外）

　　　　　　�40歳以上で、生活保護受給中で受診券
をお持ちの人。受診希望の方は健診対象
かの確認をさせていただきますので、お
気軽にお問い合わせください。

◆健診内容…�問診・身体計測・診察・血圧測定・尿検
査・血液検査・心電図（40歳以上およ
び医師が必要と認めた人）

◆健 診 料…無料
◆申し込み…�直接取扱医療機関に予約。指定日に受診。

結果は直接医療機関にお尋ねください。

歯周病検診
◆�市内の取扱歯科医院に直接予約。
◆�健康手帳および住民である証明ができるもの（健康
保険証等）をご持参ください。

検診項目 対象 検査内容 検診料
歯周病
検診

満35・40・45・50・55・
60・65・70歳の人

問診・口腔内診査・
口腔衛生指導など 500円

歯周病検診・住民健診など

　がん患者の方に、ウィッグ等の補整具の購入費用を
一部助成します。

問 健康づくり・介護予防課　 841-1458　 FAX840-4496

がん患者補整具購入費助成事業

高齢者の予防接種
詳細は57ページ
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ひらかたポイント制度について
問  ひらかたポイント事務局　 841-0001　 FAX841-1201 

　　　　　　　　　　　 ※平日午前10時～午後5時 
健康福祉政策課　　　 　 841-1369　 FAX841-2470

　『ひらかたポイント（ひらポ）』は、枚方市が実施す
るポイント制度で、スマホアプリまたはカードで利用
できます。健康・子育てに関する市事業への参加（妊
婦支援ポイント2,000ポイント、市のがん検診受診で
最大800ポイントなど）やひらポ協力店でのお買い物
などのお会計で「100円につき1ポイント」貯まり、貯
めたポイントは「1ポイント=1円」として、協力店での
お会計で使えるほか、京阪バスポイント等にも交換で
きます。市内在住・在学・在勤の方が対象です。ポイ
ントの有効期限は最終利用日から1年後の同日までで
す。有効期限はポイントの利用「貯める・使う」で更
新されます。
　詳しくは、ひらかたポイント公式Webサイ
トをご確認ください。
https://hirakata.mypl.net/article/hirapo_hirakata

ひらかたポイントとは
問 医療助成課　 841-1359 FAX 841-3039
子ども、ひとり親家庭、障害者の医療費を助成する制

度があります。健康保険に加入している人で、それぞれ
資格要件に該当する場合は、申請手続きをしてください。
種類 対象・資格要件等

子ども医療
令和5年7月
診療分まで

0歳から中学校3年生（15歳に達し
た最初の3月31日まで）の子ども

令和5年8月
診療分から

0歳から18歳（18歳に達した最
初の3月31日まで）の子ども

ひとり親家
庭医療

「母子家庭」「父子家庭」「両親のいない子とその
養育者」「父または母が重度の障害認定を受け
ている」「DVにより裁判所から保護命令が出て
いる」のいずれかに該当する18歳以下の子と
その親または養育者（所得制限あり）

重度障害者
医療

以下①～⑤のいずれかに該当する人（いずれも
所得制限あり）①身体障害者手帳1級または2級
の所持者、②療育手帳Aの所持者、③療育手帳B1
と身体障害者手帳3～6級の両方の所持者、④精
神障害者保健福祉手帳1級の所持者、⑤特定医療
費（指定難病）・特定疾患医療受給者証所持者で
障害年金（または特別児童扶養手当）1級該当者

医療費の助成について
子ども・ひとり親家庭・重度障害者医療費助成制度

　ひらかたポイントアプリまたはひらポカードをお持ち
の方で、「MFS�PLUS」（健康ウォーキングアプリ）を
インストールしたスマホを持ってウォーキングをすると
ひらかたポイントが貯まります。（スマートフォン限定。
1日5,000歩で1ポイント、8,000歩で更に1ポイント、
抽選で500ポイント）
　詳しくは、ひらかたポイント公式Webサイ
ト内「ウォーキングwithスマホでひらポを貯
めよう！」をご確認ください。
https://hirakata.mypl.net/article/hirapo_hirakata/63210

健康ウォーキングアプリ
種類 助成内容

子ども医療
　　 ・
ひとり親家
庭医療

保険診療に対する本人負担が1医療機関あたり（入
院・通院・歯科・訪問看護ごとに）1日500円まで（月2
日まで）になります。本人負担の1か月の上限額は世
帯ごとで2,500円まで。調剤は本人負担なし。中学校
3年生まで（※）は入院時の食事療養費も負担なし。
※令和5年8月診療分から18歳までに拡大

重度障害者
医療

保険診療に対する本人負担が1医療機関あたり（入
院・通院・歯科・院外調剤・訪問看護・装具ごとに）1
日500円まで（受診のたび）になります。本人負担
の1か月の上限額は3,000円まで。中学校3年生ま
で（※）は入院時の食事療養費は本人負担なし。
※令和5年8月診療分から18歳までに拡大

※�健康診断や予防接種、薬の容器代、室料差額、選定療養
費などの自費扱い（保険外）となるものについては、助成
対象外。
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問 健康福祉政策課　 841-1369　 FAX 841-2470
　移植を行った骨髄ドナーとその人が勤務する事業所
へ、入院・通院に応じた助成金を交付します（上限あ
り）。申込期限は、骨髄等を提供した日から1年以内で
す。必要書類や各種要件など詳細についてはお問合せ
ください。

枚方市骨髄バンクドナー支援事業

　HIV感染及びエイズに関する相談、HIV検査を実施
しています（匿名・無料）。HIV検査とあわせて梅毒、
クラミジア検査も行っています。検査実施日はお問い
合わせください。

問 保健予防課
807-7625 FAX 845-0685

HIV感染・エイズに関する相談及び検査

感染症に関する相談について

問 保健予防課
807-7625 FAX 845-0685

　厚生労働省が定める指定難病の患者に対し、治療
に要する医療費の一部を助成します。指定難病で療養
中の人の相談・支援を行います。

指定難病医療費助成制度

申請・相談内容 申請窓口

新規・更新・医療機関追加・
変更申請に関すること

保健予防課（保健所内）
☎807-7625、FAX 845-0685
母子保健課
☎840-7221、FAX 840-4496

療育相談に関すること 母子保健課
☎840-7221、FAX 840-4496

医療費等請求に関すること 医療助成課
☎841-1359、FAX 841-3039

　厚生労働省が定める小児慢性特定疾病児童等に対
し、治療に要する医療費の一部を助成します。

※�小児慢性特定疾病医療受給者証（申請窓口は保健所）の対
象者で、複数医療機関を受診し、1カ月の自己負担額が限
度額を超えた場合は、医療助成課で払戻しの受付をします。

小児慢性特定疾病医療費助成制度

難病等に関する相談について

こころの病気（統合失調症・アルコール依存症などの精神
疾患、ひきこもり等）に係る相談を実施しています。要予約。

こころの健康相談について
問  保健医療課

807-7623　 FAX 845-0685

種類 窓口
自立支援医療
（ 更生医療・育成医療・精神通院医療）

障害支援課
☎841-1457、FAX 841-5123

障害者（児）歯科診療

枚方休日歯科急病診療所（医
師会館内）
☎848-0841、FAX 848-0851
枚方療育園
☎858-0373、FAX 858-9521

　対象者・内容など詳細については、各窓口にお問い
合わせください。

障害者の医療

　不育症の治療および検査に要した費用の一部を助成
します。

不育症治療費助成事業
問  保健予防課

807-7625　 FAX 845-0685

　健康保険適用の禁煙治療費自己負担額を一部助成
します。

禁煙支援事業
問  健康づくり・介護予防課

841-1458　 FAX 840-4496

 未熟児養育医療
　種々の未熟性があり、家庭保育が困難なため、入
院治療を必要とする未熟児に対して医療費の一部を助
成します。指定医療機関での入院治療のみ対象。退院
後は申請できません。
 心臓病児手術見舞金制度
　市内に引き続き1年以上居住（住民基本台帳に記載）
し、18歳未満で心臓病の手術を受けた人に見舞金と
して、25,000円を支給します。手術後1年以内に申請
してください。（対象者1人につき1回限り）。

その他の助成
問  医療助成課

841-1359　 FAX 841-3039

問 医療助成課
841-1359 FAX 841-3039

　若者の入院医療費を助成する制度があります。
　申請により支払い済の医療費から本人負担を引いた
残りの額を償還します。※令和5年8月診療分から
◆対 象 者…�健康保険に加入している19歳（年度内に

19歳となる18歳を含む）から22歳（22
歳に達した最初の3月31日まで）の方

◆助成内容…�保険診療分の入院費（通院は対象外）を
助成します。1医療機関あたり、本人負担
が1日500円まで（月2日まで）になりま
す。食事療養費の本人負担はありません。

若者入院医療費助成制度

70

２３０５枚方市5(SG180)行政最終.indd   70 2023/03/02   10:26:55



問 母子保健課　 840-7221 FAX 840-4496
　妊産婦・乳幼児・児童のためのさまざまな予防接種、講習会や相談などを行っています。

母子健康手帳の交付
　安心して妊娠・出産を迎えられるように保健師や助
産師が面接にて交付します。市ホームページの予約シ
ステムにて来所する施設・日時を予約してください。オ
ンラインの予約が難しい場合は、母子保健課までご
連絡ください。
妊産婦健康診査
　大阪府・京都府の委託医療機関と大阪府の助産所
で、妊婦健康診査14回分と産婦健康診査2回分の補
助を受けることができます。受診券（母子健康手帳別
冊）は、母子健康手帳交付時にお渡しします。

妊産婦歯科健康診査
　市内の取扱歯科医院で母子健康手帳別冊の受付票
を利用し、妊娠中から出産後1年未満に歯科健診を1回
受けることができます。
マタニティスクール
　妊婦とその家族を対象に妊娠・出産・育児について
学ぶことを目的に実施。要予約。詳細は 広報ひら
かた、 市ホームページをご覧ください。

事業名 内容 実施日 対象
4か月児
健康診査

身体計測・小児科診察・子育ての話・離乳食の
話・保健相談・母乳相談

指定した日
（受診月の前月に個別通知します）4か月児

乳児一般
健康診査

身体計測・小児科診察（母子健康手帳別冊に
受診票があります） 取扱医療機関に予約 1歳未満児

乳児後期
健康診査

身体計測・小児科診察（4か月児健康診査時
に受診票をお渡しします） 取扱医療機関に予約 9か月から1歳未満児

1歳6か月児
健康診査

身体計測・小児科診察・歯科診察・カリオス
タット（むし歯予測）検査・保健相談・栄養相
談・発達相談・フッ素塗布・保護者の歯科健診

指定した日
（受診月の前月に個別通知します）1歳7か月～2歳まで

2歳6か月児
歯科健康診査

身体計測・歯科診察・保健相談・栄養相談・発
達相談・フッ素塗布・保護者の歯科健診

指定した日
（受診月の前月に個別通知します）2歳6か月～3歳まで

3歳6か月児
健康診査

身体計測・小児科診察・歯科診察・尿検査・眼
科検査・眼科耳鼻科に関するアンケート・
フッ素塗布・保健相談・栄養相談・発達相談

指定した日
（受診月の前月に個別通知します）3歳6か月～4歳まで

乳幼児健康診査

妊娠したら

妊産婦や乳幼児の健康に関すること

子育て・教育

71

２３０５枚方市5(SG180)行政最終.indd   71 2023/03/31   17:07:36



接種方法 ：�取扱医療機関に予約後、母子健康手帳を持参し、接種。料金は無料。4月1日から翌年3月31日ま
で実施。枚方市以外の医療機関で接種を受ける場合は、事前に手続きが必要です。

定期接種の種目 対象者
（　）内は標準的接種年齢 標準的な接種方法と注意事項等　（注）参照

麻しん風しん
（MR）

1期 1歳以上2歳未満 1回接種

2期 5歳以上7歳未満で次年度
小学生になる人 1回接種　2期の実施期間は4月1日～翌年3月31日まで

小児用肺炎球菌
生後2か月以上5歳未満
（�初回：生後2か月～7か月
未満）

開始が生後2か月～7か月未
満の場合（初回3回・追加1回）

初回：�27日（4週間）以上の間隔で1歳ま
でに3回接種

追加：�初回接種終了後、60日以上あけて、
1歳～1歳3か月までに1回接種

開始が生後7か月～1歳未満
の場合（初回2回・追加1回）

初回：�27日（4週間）以上の間隔で1歳ま
でに2回接種

追加：�初回接種終了後、60日以上あけて、
1歳以上で1回接種

開始が1歳～2歳未満の場合 60日以上あけて2回接種
開始が2歳～5歳未満の場合 1回接種

子どもの予防接種

事業名 内容

産後ママ
安心ケアサービス

産後の心身の疲労回復や育児不安の軽減などを目的として、助産師等によるお母さんの心と体のケアや
育児相談を実施。市内産科医療機関と助産所を利用したショートステイ（宿泊型）とデイサービス（日帰
り型）があります。利用料がかかります。減免制度あり。対象は生後4か月未満の乳児と母親。事前に母子
保健課へ申請を。

新生児家庭訪問 助産師や保健師がご家庭を訪問し、体重等の計測、保育や母乳に関する相談をお受けします。
乳幼児健康相談 身体計測、保健師・管理栄養士などによる育児相談や食事の相談を行います。要予約。
個別相談 心理相談員が、子どもの発達と子育てに関する相談をお受けします。要予約。
子育て講演会 乳幼児の健康・育児に関する講演会です。要予約。
離乳食・幼児食講習会 栄養師による講習会を実施しています。要予約。

　実施日、詳しい内容については 広報ひらかたまたは 市ホームページでお知らせします。
赤ちゃんに関する相談・講演会

　新生児の聴覚障害を早期に発見し適切な療育等につなげるために費用を助成。大阪府・京都府の委託医療機
関と大阪府の助産所で自動ABR検査6,700円、OAE検査3,000円分の補助が受けることができます。再検査が
必要となった場合確認検査（1回分）の費用を補助。母子健康手帳に受検票があります。

新生児聴覚検査
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定期接種の種目 対象者
（　）内は標準的接種年齢 標準的な接種方法と注意事項等　（注）参照

4種混合
（ ジフテリア・
百日せき・破
傷風・不活化
ポリオ）

１
期

初回
生後2か月以上
7歳6か月未満
（初回：生後2か月～1歳未満）

20日～56日（3週間～8週間）の間隔で3回接種

追加 初回接種終了後12か月～18か月の間に1回接種

BCG 1歳未満
（生後5か月～8か月未満） 1回接種

B型肝炎 1歳未満
（生後2か月～9か月未満）

1回目接種後、27日（4週間）以上あけて2回目を接種。1回目接種後139
日（20週間）以上あけて3回目を接種

ロタ
ロタリックス 出生6週0日後～24週0日後まで

（初回：生後2月～出生14週6日後まで） 27日（4週間）以上の間隔をおいて2回経口接種

ロタテック 出生6週0日後～32週0日後まで
（初回：生後2月～出生14週6日後まで） 27日（4週間）以上の間隔をおいて3回経口接種

ヒブ
（インフルエンザ菌b型）

生後2か月以上5歳未満
（�初回：生後2か月～7か月
未満）

開始が生後2か月～7か月未満
の場合（初回3回・追加1回）

初回：�27日～56日（4週間～8週間）の間
隔で1歳までに3回または2回接種

追加：�初回接種終了後、7か月～13か月
後に1回接種

開始が生後7か月～1歳未満
の場合（初回2回・追加1回）
開始が1歳～5歳未満の場合 1回接種

水痘 1歳以上3歳未満
（1回目：1歳～1歳3か月）

1回目接種後、6か月～12か月の間に2回目を接種（3か月以上あれば接
種可）

日本脳炎

１
期

初回
生後6か月以上7歳6か月未満
（初回：3歳～4歳）

6日～28日（1週間～4週間）の間隔で2回接種

追加 初回接種終了後、約1年後（11か月～13か月）に1回接種（6か月以上あ
ければ接種可）

2期 9歳以上13歳未満
（9歳～10歳） 1回接種

特例接種 平成7年4月2日～平成19年
4月1日生まれで20歳未満 4回接種のうち不足分を接種

2種混合2期
ジフテリア・破傷風

11歳以上13歳未満
（11歳～12歳） 1回接種

子宮頸がん予防
（HPVワクチン）

小学校6年生～高校1年生相当
の年齢の女性（中学1年生相当）

2価ワクチン：1回目から1か月後に2回目、1回目から6か月後に3回目
4価ワクチン：1回目から2か月後に2回目、1回目から6か月後に3回目

（注）�上記の標準的な接種間隔を超えてしまった場合でも、定期接種の年齢内であれば、定期の予防接種として接種
できます。

◆�長期にわたる重い病気等により予防接種の対象年齢を過ぎてしまった場合の特例制度があります。ただし、接種で
きる年齢、期間、対象疾患が決められています。

◆�免疫抑制剤等による治療により定期接種で得た免疫を失った子どもへの再接種費用の助成制度があります。
◎詳細は事前に母子保健課にご確認ください。
※最新の情報は必ず 市ホームページをご確認ください。
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事業名 内容

一時預かり
保護者の入院・傷病・育児疲れ解消などの場合は「一時預かり（日単位利用）」、保護者の週2～3日程度の就労の
場合は「一時預かり（月単位利用）」が利用できます。対象はおおむね生後6か月から就学前までの乳幼児。有料。
保育所（園）等へ申し込み（青桐・くずはあけぼの・常称寺・親愛（R5は休止）・第2長尾・長尾・光の峰・牧野・三矢
ゆりかご・村野・宇山光の子・枚方たんぽぽ・蹉跎・みずき敬愛。問い合わせ先は117ページ）。

休日保育
枚方市に居住し、認可保育所（園）等に入所中の児童（原則満1歳以上）で、保護者の就労等により日曜・祝日
等に保育所（園）で保育が必要な場合に利用できます。申し込みは蹉跎保育園（▶専用☎832-2616）へ。昼
食（ミルク・離乳食含む）は要持参（問い合わせは117ページ）。

地域子育て支援拠点
（おやこの広場）

地域の子育て親子が気軽に集うことができる場です。遊びの教室や子育て講座、育児相談、子育てサークルの支
援等も行っています。詳しくは各実施施設へ。◆広場さぷり（☎・FAX 807-5336）◆すこやか広場・きょうぶん
（☎050-7102-3171、FAX 848-3001）◆ファミリーポートひらかた（☎・FAX 850-4400）◆保育所（園）：（中振
敬愛・ギンガ・第二光の峰・蹉跎・まりも・くずは光の子分園、楠葉野・香里団地・枚方保育所（園）・認定こども園：
明善めぐみ園。問い合わせ先は117ページ）。詳しくは、私立保育幼稚園課（☎841-1474、FAX 841-4319）へ。

ふれあいルーム
ふれあいルームは、絵本の読み聞かせや遊びを通じて、親子で楽しく交流できる場です。市内8か所の図書館な
ど（菅原・牧野・香里ケ丘・御殿山・蹉跎・中央図書館、楠葉生涯学習市民センター・津田生涯学習市民センター）
で開催しています。事前のお申し込みは不要です。お気軽にお越しください。開催日、時間は 市ホームページ
参照または私立保育幼稚園課（☎841-1474、FAX 841-4319）にお問い合わせください。

保育所（園）ふれあい体
験＆ブックスタート

親子で保育所（園）等に来て、お友達と遊んだり、交流したりしませんか。内容は、ふれあい遊びやお誕生日会など。5～8
カ月の間と、1歳のお誕生月の計2回参加できます。1歳のお誕生日会では、絵本の読み聞かせと絵本をプレゼントする
「枚方版ブックスタート」も実施しています。お申し込み、受付はお近くの保育所（園）等へ（問い合わせ先は117ページ）。

保育所（園）等の
園庭開放

就園・就学前の子どもと保護者を対象に保育所（園）や幼稚園、認定こども園の園庭などを開放し、園庭・室
内遊びなどを行っています。詳しくは各保育所（園）等へ（問い合わせ先は117ページ）。

ファミリーサポート
センター

子育ての援助を受けたい人と、援助を行いたい人が会員になり、子育てについて援助しあう有償ボラン
ティアの会員組織です。対象は、概ね生後3か月～12歳（中学就学前）。詳しくは、ファミリーサポートセン
ター（サプリ村野内 ☎・FAX 805-3522）へ。2歳未満の子どもの保護者を対象に無料体験あり。

多胎児家庭育児
支援事業

0歳から2歳までの多胎児を養育する世帯に対し、ホームヘルパーの無料派遣やファミリーサポートセンターの利用
券の配布を行っています。利用には登録が必要です。詳しくは、私立保育幼稚園課（☎841-1474、FAX 841-4319）へ。

助産制度 経済的な事情により産院などで分娩することが困難な人に、指定病院（市内では市立ひらかた病院）での分娩費用を
助成します。所得制限および本人負担があります。詳しくは、子ども相談課（☎050-7102-3227、FAX 846-7952）へ。

ショートステイ
トワイライトステイ

保護者の病気、出産、仕事などで家庭での子どもの養育が一時的に困難な場合や、育児不安や育児疲れなどのリ
フレッシュのために、一時的に子どもを施設においてお預かりします。対象は、0歳～12歳の児童（施設による制
限あり）。事前登録・利用時に面談が必要です。詳しくは、子ども支援課（☎050-7102-3220、FAX 846-7952）へ。

子育て支援事業

事業名 内容

家庭児童
相談

子どもと家庭に関するさまざまな相談（子どもの
養育、発達に関すること、親子関係、友達関係につ
いてなど）を受けています。保護者の方との面接
のほか、必要に応じてお子さんの遊戯療法や心
理検査の実施、関係機関との連携、専門機関の紹
介を行います。秘密は厳守されます。対象は18歳
未満の子どもがいる家庭。相談は予約制です。詳
しくは、子ども相談課（☎050-7102-3221、FAX
846-7952）へ。

児童虐待
通告窓口

児童虐待を発見したとき、またはその疑いがある
場合の通告窓口です。通告した人が特定されない
ように秘密は厳守されます。「虐待では？」と疑わ
れた場合には、ご連絡ください。詳しくは、子ども
支援課（☎050-7102-3220、FAX 846-7952）へ。

子どもに関する相談

種類 内容

児童手当

中学卒業まで（15歳に達する日以後の最初の3月
31日まで）の児童を養育している人に支給され
ます（所得制限あり）。請求には、請求者名義の普
通預金通帳、健康保険証等が必要です。公務員の
人は、勤務先へ請求してください。支給は毎年2
月・6月・10月です。

児童扶養
手当

ひとり親家庭（父または母が政令で定める程度の
障害を有する場合等も含む）で、18歳到達後の最
初の3月31日までの児童（政令で定める程度の障
害がある場合は20歳未満の児童）を養育してい
る母・父または養育者に支給されます（所得制限
あり）。
公的年金を受給している場合は支給の調整があ
ります。支給は毎年1月・3月・5月・7月・9月・11月
です。

特別児童
扶養手当

20歳未満で、政令で定める障害のある児童を監
護している父母または養育者に支給されます（所
得制限あり）。支給は毎年4月・8月・11月です。

問 年金児童手当課
841-1408 FAX 841-3039

子育てに関する手当

さまざまな子育て支援について

問 子ども相談課　 050-7102-3227 FAX 846-7952
　ひとり親家庭の自立に向けた相談や、離婚前の相談
などに応じているほか、ひとり親家庭の自立を支援す
る各種制度についての申請を受け付けています。制度
の利用には、事前相談が必要ですので、ひとり親家庭
相談支援センター専用電話（☎050-7102-3227）へ。

ひとり親家庭への支援
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　保育所（園）等に入所している児童が病気のときに
利用できます。ただし、利用の前に原則として各施設
で受診が必要です。利用方法は直接各病児保育室へ
お問い合わせください。
　※�①については、24時間利用申し込みを受け付け
ています。

　①�枚方市病児保育室（禁野本町2-14-1�市立ひらかた
病院内）…☎・FAX 847-7130

　②�枚方病児保育室くるみ（香里ケ丘3-12-1（B67）�保
坂小児クリニック内）…☎・FAX 852-0161

　③�ピッコロケアルーム（東山1-49-31�田辺こどもク
リニック内）…☎・FAX 850-8165

　④�クオレ（津田駅前1-13-8�バレーヒルズ津田駅前1
階�にしだ小児クリニック内）…☎808-5511、FAX
808-5525

病児保育室

　入園資格は、市内に居住する小学校就学前3年以内の
幼児です。園児の募集については、毎年9月ごろ「 広報
ひらかた」・ 市ホームページを通じてお知らせします。
途中入園を希望される人は、直接入園を希望する幼稚
園に問い合わせてください。

問 保育幼稚園入園課
841-1472 FAX 841-4319

市立幼稚園の入園について

　利用申し込みは、保護者のいずれもが①1月に実働64
時間以上の就労、または月2万円の収入がある内職をし
ている②妊娠・出産に伴う心身の不調等③疾病・負傷、
または障害がある④長期にわたる疾病や障害のある同居
の親族を常時介護している⑤求職活動を継続的に行って
いる⑥1月64時間以上就学している⑦災害の復旧に当た
っている場合などで、乳幼児の保育が困難なときです。
　翌年度入所希望の申込みを10月から順次受付けます。
年度途中希望分含め受付期間などの詳細は「募集要項」
を参照してください。
　利用は、利用調整（選考）基準による指数の上位順に
決定します。定員を超えた場合は、入所保留となり、当該
年度中は、欠員が生じた場合に、指数順に利用調整（選
考）し、順次入所決定します。
認定こども園
　幼稚園（小学校以降の基礎をつくるための幼児期教育
を行う）と保育所の機能や特徴を併せ持つ施設。保育所
部分の利用調整は市で行います。

問 保育幼稚園入園課
841-1472 FAX 841-4319

保育所（園）等の利用について

保育所・幼稚園などのご案内
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　経済的な理由により就学が困難な市内在住の小・中
学生の保護者に、学用品費・学校給食費・修学旅行費な
どの援助制度があります。申請については、「 広報ひ
らかた」・ 市ホームページに掲載するとともに、各市立
小・中学校を通じて児童・生徒に申請書を配布します。

就学援助制度

小学校入学予定者の保護者には1月末までに、中学校入
学予定者の保護者には、11月末までに、就学通知書を郵送
します。この通知書は住民基本台帳をもとに作成します。
　届かない場合はご連絡ください。

新1年生に就学通知書

　小学校入学予定者を対象に、毎年10月中旬ごろから
健康診断を行っています。保護者には事前に就学時健
康診断通知書を郵送します。

就学前に健康診断
問 学校支援課　 050-7105-8043　 FAX 851-2187

　ひきこもりやニート、不登校に関する相談をお受け
しています。継続して相談をお聴きし、対応方法や支援
について一緒に考えていきます。必要に応じて、より適
した支援機関やサービスにおつなぎします。対象はお
おむね15歳から39歳までの本人、家族、関係者です。電
話相談と面接相談（要予約）があります。相談はひきこ
もり等子ども・若者相談支援センター専用電話（☎843-
2255）へ。

問 子ども相談課　 050-7102-3228　 FAX 846-7952

子どもや若者の自立をサポート

　市民の皆さんの「学び」を応援するため、さまざまな講
座の開講や生涯学習に関する情報を発信しています。
職員による出前講座
　さまざまな分野の担当職員が出向き、市の事業や施
策をお話しします。メニューや申し込みなどの詳細は
お問い合わせください。

問 文化生涯学習課　 841-1409　 FAX 841-1278

生涯学習の推進

全小学校において全児童を対象に、放課後、土曜日、三季休業
期に児童が安心して自由に遊べる場所を設置します。詳細は、
広報ひらかた・ 市ホームページを通じてお知らせします。

問 放課後子ども課　 050-7105-8201　 FAX 072-867-8131

放課後オープンスクエアについて

問 放課後子ども課　 050-7105-8201　 FAX 867-8131
放課後、保護者の就労などで、児童の保育が必要な場合

に入室できます。対象は小学校1～6年生。募集要項は放課
後子ども課窓口にて配布及び・ 市ホームページを通じて
お知らせします。

留守家庭児童会室の入室について

問 おいしい給食課　 050-7105-8030　 FAX 851-1744
　中学校給食は選択制で、給食費は1食330円。枚方市
の共同調理場で毎日調理し、ランチボックスに盛り付け
て提供します。7大アレルゲンを使用しない代替食もご
用意しています。利用を希望される場合は、予約を希望
される月の前月1日から20日までの間に入金と予約が
必要です。（マークシートは15日まで）
　予約はインターネット（枚方市中学校給食予約サイト
https://www.school-lunch.net/Hirakata/）

　またはマークシートで。入金は、クレジットカード、コ
ンビニエンスストア払込用紙、口座振替を選択可。
　詳しくは、入学前に配付する枚方市中学校給食利用案
内書をご覧ください。

中学校給食の利用について

小・中学校へ入学、転校するとき
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相談内容 相談場所・電話番号・FAX番号 備考

子育ていつでも電話相談 ファミリーポートひらかた
専用電話☎850-7337

相談員…専任スタッフ
相談日…毎日（24時間）

育児相談 各市立保育所
（電話受付、問い合わせ先は117ページ）

相談員…所長・保育主任・看護師
相談日…月～金　午前9時～午後5時

幼児・児童・生徒に
関する総合電話相談

「子どもの笑顔守るコール」
いじめ専用ホットライン
☎809-7867
教育安心ホットライン
☎809-2975

相談員…電話相談員
相談日…月～金（祝日除く）　午前9時～午後5時

青少年相談
枚方公園青少年センター（伊加賀東町6-8）
☎844-7830
��sodan7830@city.hirakata.osaka.jp�
（お問い合わせ専用）

相談員…専門相談員
相談日…第1月　午後5時～午後7時50分、
　　　　第3月　午後4時～午後7時50分（要予約）

相談窓口
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問 ごみ減量推進課　☎849-5374 FAX 848-1821

　収集日の午前8時45分までに、45リットル以下の無色透明・白色半透明のポリ袋で、決められた場所に排出を！

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル・プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
容
器
包
装

ペットボトルのふた・ラベル

発泡スチロール

ペットボトル

チューブ・ボトル容器類

粗
大
ご
み

P81

P84

ビニール袋、お菓子の袋、レジ袋、詰替え用洗剤の袋

食料品の容器、パック、トレイ

P88 ごみ出しの支援

P89 ごみ処理券について・家電４品目の処理方法

P90 パソコン・小型家電・水銀使用廃製品・その他のリサイクル

P91 ごみの減量にチャレンジ！

P92 市が収集及び処理しない主なごみの一覧

P93 収集する曜日の確認方法

P94、95 　枚方市家庭ごみの地域別収集日程表

ガラス製品

菓子缶、缶詰の缶

化粧びん、耐熱ガラス

食用油、海苔などの缶

カセットボンベ、スプレー缶

飲料、調味料などのびん

板ガラス

一
般
ご
み

靴、草履 グローブ等（革製品）

かばん アルミカップ

CD・DVD、ビデオ・カセットテープ

プラスチック製のスプーン・ストロー

プラスチック製のコップ・バケツなど

プラスチック製ライター

空
き
缶
、
び
ん･

ガ
ラ
ス
類

スチール缶、アルミ缶

P80

P82

紙
類（
新
聞
紙
、段
ボ
ー
ル
、雑
誌・雑
が
み
）

チラシ、ダイレクトメール

段ボール新聞紙

P82

パンフレット、ポスター

カタログ、フリーペーパー

雑誌・雑がみ
シュレッダー食品やティッシュペーパーの箱

雑誌、書籍

鏡類

小型家電製品

金物類

オイル缶、一斗缶等

草花・落葉、剪定枝

木製品類

陶器類

乾電池、電球、蛍光灯�

ごみの出し方基本ルール・分類
※大部分のイラストは「経済産業省HP」より引用しております。

家庭ごみの分け方・出し方
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　1袋すべてが草花・落葉の場合は、『粗ごみ』の扱いとなりますが、週の後半にあたる収集日
（木曜日・金曜日）に限り、1世帯1袋のみ『一般ごみ』として収集を行います。

【注意事項】
　①排出する場合は、紙に名前を書き、確認しやすい位置に貼ってください。
　②2袋以上排出する場合や剪定枝は『粗ごみ』として出してください。

2．草花・落葉の取り扱いについて
※1廃油（食用油）の出張回収と「環境にやさしい」石けんキャンペーンは、「 広報ひらかた」でご確認ください。

1．一般ごみの主な品目
家庭から排出される一般ごみ

　家庭から排出される生ごみや衣類、小型の燃えるごみ（プラスチック製や革製などの小型商品）などが対象と
なります。なお、排出するときは、無色透明、白色半透明（中身が確認できる程度）で45リットル以下のポリ袋
を使用し、袋からはみ出さないように袋の口をしっかりとくくってください。

一般ごみ

生ごみ類
料理くず、残飯・茶殻、卵
の殻、貝殻・魚のあらな
ど
【注意】水分の多いごみは
水切りをしてください。

食用油
【注意】布や紙にしみ
こませるか油凝固等
で固めてください。
また、月1回の出張
回収を行っています
（※1）。

紙おむつ
【注意】汚物は取り除き
トイレに流してくださ
い。また、溜めずに他の
一般ごみと一緒に、その
都度、出してください。

紙類（市の古紙回収に出せないもの）
ティッシュ、
キッチンペーパー、
紙コップ、
汚れた紙など

布類
雑巾、ハンカチ、
タオルなど

竹串・割り箸・つまようじなど　
鋭利なもの
【注意】ごみ袋が破れる
原因となりますので、折り
曲げたり、紙で包むなどして袋の中
ほどに入れて出してください。

その他、小型の燃えるごみ（プラスチック製や革製などの小型商品）
ゴム製品、ナイロン、スポンジ類、履物（革靴、スニーカー、サンダル）、かばん類、使い捨てカイロ、ポンプ類（シャ
ンプー・リンス等のノズル）、アルミ箔、プラスチック製のライター等

【注意事項】
①�プラスチック製容器包装マーク がついているものは、『ペットボトル・プラスチック製容器包装』のごみとし
て出してください（81ページ参照）。
②45リットル以下のポリ袋に収まるものが対象。収まらないものは、『粗大ごみ』としてお申し込みください。

以下のものはプラスチック製の『一般ごみ』です。
紙パック用のストロー ハンガー 食器類 スプーン・フォーク

洗面器、バケツ、
プランター等

歯ブラシ、ビーチサンダル おもちゃ類 カセット・ビデオテープ、CD・
DVDなど

80

２３０５枚方市5(SG180)行政最終.indd   80 2023/03/02   10:27:17



　家庭から排出されるペットボトルとプラスチック製容器包装が対象となります。なお、排出するときは、無色透明、
白色半透明（中身が確認できる程度）で45リットル以下のポリ袋を使用し、袋からはみ出さないように袋の口をしっ
かりとくくってください。

ペットボトル、プラスチックのボトル類、チューブ類
※ふたは外して一緒に出してください。また、ノズルは『一般ごみ』に出してください。

プラスチック製のカップ・パック類、トレイ類

プラスチック製の袋・ラップ類

その他のプラスチック製容器包装

◦�洗剤、シャンプー・リンス、化粧品、
うがい薬、目薬などの容器

◦�ペットボトル、食用油、ドレッシン
グ、つゆ、乳酸菌飲料などの容器

◦�ケチャップ、ねりわさび、歯磨き粉
などのチューブ

◦��カップめん、ゼリー、
プリンなどのカップ

◦�卵のパック、ハムや
日用品などのパック

◦�薬、化粧品、日用
品などのケース

◦�コンビニ弁当、納豆、豆腐などの容器、お菓
子類の仕切トレイなど

◦�パン、お菓子、野菜などの袋、
飴などの包み（個包装）

◦�生鮮食品、コンビニ弁当などのラッ
プ、カップめんなどの外側フィルム

◦�インスタント食品、
冷凍食品などの袋

◦�レジ袋、衣料品、トイレット
ペーパー、日用品、詰替用洗
剤の袋

◦�ペットボトル、スプレー缶、ガラ
スびんなどのふたやラベル

◦�みかん、たまねぎなどの
ネット

◦�果物、家電製品など商品を保護
する発泡スチロールやシート

2．家庭から排出されるペットボトル・プラスチック製容器包装

ペットボトル
マーク 内容 プラスチック製

容器包装マーク 内容

◦リサイクルできるペットボトルであ
ることを示しています。
◦�飲料、しょう油、酒などの容器に表
示されています。

◦�リサイクルできるプラスチック製
容器包装であることを示していま
す。

1．対象品目に付加されているマーク

ペットボトル・プラスチック製容器包装

【注意事項】
◦�洗剤などの液体が入ったものや食品の残りかすはできるだけ取り除いてから出してください。
◦�次のようなプラスチック製品等は『ペットボトル・プラスチック製容器包装』ではありません。45リットル以下
のポリ袋に収まるものについては『一般ごみ』に出してください。

※洗面器、バケツ、プランター（小さいもの）、おもちゃ、ビデオテープ、DVD、CDなど
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【注意事項】
　◦�紙類は必ず朝の8時45分までに出してください。
　◦�空き缶、びん·ガラス類と紙類は分けて出してください。
　◦�空き缶、びん·ガラス類と回収者が異なるため、収集時刻は別になります。
　◦�雨の日でも排出できます。
　◦�新聞社等の古紙回収用のポリ袋では出せません。
　◦�新聞紙の折り込み広告は新聞紙とまとめて出せます。
　◦�ポリ袋に入れて出せるのはシュレッダー紙に限ります。
　◦�シュレッダー紙は無色透明もしくは白色半透明で45リットル以下のポリ袋に入れてください。
　◦�会社、商店、工場など、事業活動に伴って出たごみは、市では収集しません。

　家庭から排出される紙類（新聞紙、段ボール、雑誌·雑がみ）が対象となります。ひもくくりまたは紙袋にいれ
て排出してください。（段ボールのみひとまとめにして排出できます。）ひもはビニールもしくは紙の素材のものを
使ってください。ポリ袋はシュレッダー紙を排出する場合のみ使用可能です。

飲料・調味料
などのびん

ガラス製品 化粧びん、
耐熱ガラス

板ガラス

2．びん・ガラス類

　中身が残っているカセットボンベ、スプレー缶などの処分にお困りの場合は、月曜日から金曜日の午前9時か
ら午後5時に『穂谷川清掃工場』、『東部清掃工場』で、引き取りを行っていますので、直接各工場までお持ちくだ
さい。また、出張回収は「 広報ひらかた」でご確認ください。

飲料缶 菓子缶、缶詰の缶 食用油、海苔などの缶 カセットボンベ、スプレー缶
◦�アルミ缶は
地域の集団
回収に出し
ましょう。

1．空き缶類

紙類（新聞紙、段ボール、雑誌·雑がみ）

　家庭から排出されるスチール・アルミの空き缶、びん・ガラス類が対象となります。なお、排出するときは、中
身を使い切り、無色透明・白色半透明（中身が確認できる程度）で45リットル以下のポリ袋を使用し、袋からは
み出さないように袋の口をしっかりとくくってください。

空き缶、びん・ガラス類

新聞紙 段ボール 雑誌・雑がみ

【注意事項】
◦�中身は、空にして出してください。
◦�金属製のふたは、一緒に出してください。また、プラスチック製のふたは、
『ペットボトル・プラスチック製容器包装』として出してください。
◦�割れたびん・ガラス類は新聞紙等で包み『ガラス危険』と書いてください。
◦�割れた蛍光灯・電球や陶器類、鏡、ワイヤー入りガラス、モーターオイルの空き缶・一斗缶の空き缶などは
『粗ごみ』です。『粗大ごみ予約センター』（87ページ参照）にお申し込みください。
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ライター用ガスボンベ、ライター用オイル
缶、カセットボンベ、スプレー缶など
◦�中身を使い切ってから『空き缶、びん・ガラス類』
（82ページ参照）に出してください。

ガステーブル、ガスコンロ、湯沸かし器、ス
トーブなど
◦着火用電池は必ず取り外してから出してください（石
油ストーブは、タンク内と本体底の燃料
を抜いてください）。

ライター
　『中身を使い切り』、『1日ほど水に浸して』から以下の
とおり、出してください。
◦プラスチック製のライターは『一般ごみ』（80ページ参照）へ
◦�金属製のライターは『粗ごみ』（84ページ参照）へ

小型充電式電池
（モバイルバッテリー、コードレスクリーナー、電動アシスト自
転車などに使用されています）
◦�市では収集・処理を行いません。ご不要となった充電
式電池は、協力店にあるリサイクルボックスに出して
ください（90ページ参照）。

雑がみとして出せるもの

市の古紙回収に出せないもの

カセットボンベやライター等が原因で収集車の火災事故が発生しています。ごみ出しルールを守りましょう。

※�細かい雑がみは紙の空き箱に入れるか、冊子の間に挟むと出しやすくなります。
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！プラ加工されているものは一般ごみへ！
切って開いて

　　乾かしてから
　　出してください

！
雑がみとして出せ

　　ない紙は混ぜない
　　でください

！
取り出し口の

　　ビニールは外
　　してください

！ 圧着はがきは
　　一般ごみへ ！ 内側の銀紙は

　　一般ごみへ ！ 金属の部分は
　　外してください

！ 留め具などは
　　外してください

！ 持ち手のひもや、
　　プラは一般ごみへ

！ 窓付き封筒の窓は
　　外してプラへ

カ
タ
ロ
グ

！プラやラミネート加工されているものは一般ごみへ

紙
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！水に溶けにくいので一般ごみ

！ 防水加工されたものは、一般ごみ

！ 粘着性のある
　　ものは一般ごみ！ においのついた

　　ものは一般ごみ ！ アルミのついた
ものは一般ごみ！油や食べかすなどで汚れた紙は一般ごみ

ポイント

！
迷った時は、

　　破ってみましょう！
　きれいに破れる→雑がみ
　きれいに破れない→一般ごみ
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◦粗ごみの申し込みは87ページをご確認ください。
◦�1世帯につき、月1回6点まで無料。
申し込み回数が月1回を超えたり、申し込み点数が6点
を超える場合は『臨時ごみ』（有料）でお申し込みくだ
さい。
◦�ポリ袋や段ボール箱、ひもくくりで排出する場合は、
各1点の重さを10キログラム以下にしてください。
◦申し込み後に変更や取り消しがある場合
　①�申し込み後に収集日の変更や取り消しをする場合

には、収集日前日の午前中までに『粗大ごみ予約
センター』（87ページ参照）へ連絡してください。

　②�排出点数や品目に変更がある場合でも、合計6点
以内であれば変更の連絡は不要です。ただし、排
出時に変更内容がわかるようにしてください。

例）粗ごみ5点の申し込みを3点に変更する場合

5点から
3点に変更

　粗ごみは、幅・奥行き・高さが1m未満のもの（『一般ごみ』、『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』、『ペットボト
ル・プラスチック製容器包装』、『大型ごみ指定品目』を除く）で、材質に金属製、木製、陶磁器等が含まれるも
のです。

※�上記以外にも棒状の商品等で対象となるものがあります。詳しくは『粗大ごみ予約センター（87ページ参照）』へお問い合
わせください。

粗ごみ（月1回6点まで無料）

排出時の注意点
正しい
排出方法

誤った
排出方法

ポリ袋に入れて排出
（1袋が1点）
※�45リットル以下で無色
透明・白色半透明のポ
リ袋を利用し、袋から
はみ出さないようにし
て袋の口をしっかりくく
ってください。
段ボール箱に入れて
排出（1箱が1点）
※�幅・奥行き・高さの合
計が1.3m以内の段ボ
ールを利用し、箱から
はみ出さないようにし
てください。

ひもくくりで排出
（1束が1点）
※�排出するごみは1m未
満のもので、かつ、1.5m
以下のひもでくくれる範
囲のものが対象となり
ます。

粗ごみの点数の数え方と正しい排出方法

粗大ごみ（粗ごみ・大型ごみ・臨時ごみ・持ち込みごみ）の分類について →すべて「粗大ごみ予約センター」への予約が必要です。 （87ページ参照）

対象品目
1．幅・奥行き・高さが1m未満の粗ごみ
小型家電製品
（電話機、アイロン、炊飯器など）

乾電池、電球、蛍光管（環型・電球
型）など

陶器類（茶碗、花瓶、植木鉢など）

台所用品（鍋、やかん、フライパンなど） オイル缶、
一斗缶など

プラスチック
製品など

草木類（草花、落葉、剪定枝など） 木製品類（コルクボード、すのこ、将棋セット、進物用の木箱など）

2．幅・奥行き・高さが1m以上の粗ごみ（例外）
かさ、蛍光管（直管型）、
ほうき、モップ、
虫取り網

釣り竿、ギター、バット、竹刀、ゴルフクラブ
（専用のケースに
入れて排出も可）

※�木製品の中でも、割り箸や竹
串など食品の汚れが付着し
たものに限り『一般ごみ』で
の排出は可能です。
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　大型ごみは、家庭から排出されるごみのうち、幅・奥行き・高さの1辺が1m以上の『サイズ判断品目』と市が
指定する『指定品目』があります。

粗大ごみ（粗ごみ・大型ごみ・臨時ごみ・持ち込みごみ）の分類について →すべて「粗大ごみ予約センター」への予約が必要です。 （87ページ参照）

◦�大型ごみの申し込み回数や排出できる量に制限があり
ます。1世帯につき、月1回6点まで申し込みができま
す。
申し込み回数が月1回を超えたり、申し込み点数が6点を
超える場合は『臨時ごみ』（有料）でお申し込みください。

◦�大型ごみは1点から有料。（枚方市証紙【ごみ・動物処理
手数料】）サイズや品目により金額が異なります。（300
円～1,800円）
◦�大型ごみは、サイズや品目により金額が異なりますの
で、品目や点数に変更がある場合は収集日の前日の
午前中までに『粗大ごみ予約センター』（87ページ参照）
まで連絡をしてください。

排出時の注意点

大型ごみ（有料）

対象品目
※すべての辺が1m未満のごみでも『指定品目』に該当するものは、『大型ごみ』の扱いとなります。
※1m以上のものでも『粗ごみ』として排出できる品目があります。
※分解できるものは、1m未満に分解すると『粗ごみ』として出せます。

1．主な『サイズ判断品目』以下により金額が変わります
●幅・奥行き・高さのうち1辺が1m以上のもの：300円
●幅・奥行き・高さのうち2辺が1m以上のもの：600円

2．主な『指定品目』：品目ごとに金額が変わります

【趣味用品】
◦サーフボード　◦スキー板等　◦水槽
◦ペット小屋（檻（おり）または2m以上のものは不可）
【その他】
◦畳（1枚1点）
◦物干し竿・ポール（3本1点）
◦波板・トタン（5枚1点）
◦建具（障子など）（1枚1点）
◦門扉（鉄・鋳物製は不可）
◦フェンス（鉄・鋳物製は不可）
◦草刈り機・芝刈り機（エンジン付きは不可）

品目 金額
ミシン（卓上型）※おもちゃは『粗ごみ』に出してください。 300円
ミシン（卓上型以外）
※業務用は収集及び処理ができません。 600円
食器洗い乾燥機
※�食器乾燥機は『粗ごみ』に出してください。 600円
電子レンジ・オーブンレンジ
※ビルドインタイプを除く 600円
コピー機 ※業務用は収集及び処理ができません。 600円
冷風機・冷風扇 600円

品目 金額
編み機 ※おもちゃは『粗ごみ』に出してください。 300円
ランニングマシン
※�サイクリングマシン、エアロバイクを含む 600円
パチンコ台・スロットマシン 900円
マッサージ機（ソファー・ベッド式）
※座椅子、折りたたみ式を除く 1,200円
ゲーム機（テーブル型） 1,800円
電子ピアノ・オルガン
※ピアノは収集及び処理ができません。 1,800円
マージャン台（電動式） 1,800円

【家電用品】
品目 金額

自転車（子ども用三輪車は粗ごみ）
※�電動式はバッテリーを外して（バッテリーは販
売店に相談してください。）出してください。
※�自転車（電動を除く）の出張回収は「 広報ひ
らかた」でご確認ください。

300円

車椅子、乳母車（ベビーカー）
※�折りたたみ式は『粗ごみ』に出してください。 300円
手押し一輪車（ねこ車） 300円
焼却炉（家庭用簡易炉に限る） 300円
洗面台、流し台、調理台、ガス台
※�家屋の工事に伴うものは、請負業者に処理（処
分）まで依頼してください。また、2m以上の
ものは収集及び処理ができません。

600円

流し台、調理台、ガス台にレンジ、オーブン、
食器洗い乾燥機がついているもの。
※�家屋の工事に伴うものは、請負業者に処理（処
分）まで依頼してください。また、2m以上の
ものは収集及び処理ができません。

900円

スプリングマットレス　※1枚につき1点 1,800円

【趣味用品等】

【乗り物、台所用品、その他】

【敷物類】
◦ウッドカーペット
◦じゅうたん
【家具等】
◦�ベッド・2段ベッド・ベビーベッド（スプリングマッ
トレスは指定品目）
◦家電製品等（照明器具を含む）
◦鏡台、机・テーブル類（椅子など付属品は別扱い）
◦椅子・ソファー、家具調こたつ
◦カラーボックス、下駄箱、食器棚
◦タンス類・チェスト、テレビ台
◦ラック類、レンジ台、ロッカー
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【穂谷川清掃工場】　所在地：田口5丁目1番1号
持ち込み可能日時：祝日を含む月曜日、火曜日、木曜
日、金曜日の午後1時から午後3時30分まで
※�午前中や水曜日・土曜日・日曜日及び正月休みは持ち
込みができません。排出時の注意点

◦�申し込み回数1回につき、『基本手数料』として1,200
円分のごみ処理券が必要です。
◦�『基本手数料』に『区分手数料』を加えた金額にな
ります。
　『粗ごみ』は5点ごとに300円、『大型ごみ』は品目
ごとに設定されている金額（枚方市証紙【ごみ・動物
処理手数料】）
◦�『一般ごみ』、『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』、
『ペットボトル・プラスチック製容器包装』は、該当
しません。各種指定の排出日、場所に出してくださ
い。
◦�収集予定日の午前収集分は午前8時45分までに、午
後収集分は午後1時までに自宅の前または、指定排
出場所に出してください。
収集時には必ず立ち会いが必要となります。
◦�次の場合には、収集ができません。
①立ち会いがない場合
②ごみ処理券が不足している場合
③ごみ出しルールが守られていない場合

排出時の注意点
◦予約（87ページ参照）せずに、清掃工場での直接
申込はできません。
◦『粗ごみ』は5点ごとに300円、『大型ごみ』は品目
ごとに設定されている手数料が必要になります。（枚
方市証紙【ごみ・動物処理手数料】）
●次のような場合は、持ち込みができません。
①�事業系ごみや他市のごみ、他人の依頼を受けての
持ち込みはできません。申込者本人が持ち込みをし
てください。なお、本人確認のため、身分証明書の
提示が必要となります。

②�車の荷台に粗ごみを散乱した状態での持ち込みはで
きません。

③�『一般ごみ』、『空き缶、びん・ガラス類』、『ペットボ
トル・プラスチック製容器包装』または市で収集及
び処理しないごみ（92ページ参照）は持ち込みがで
きません。
※�申込者以外の人でも同一世帯であれば持ち込むことはでき
ますが、住所の確認ができるもの（免許証、健康保険証
など）を提示していただきます。申込者以外の人が持ち込
まれる場合は、事前に穂谷川資源循環センターまで相談
してください。
※�電話予約後でも、現地確認により持ち込みをお断りする場
合があります。

　『動物の死体』（犬や猫、その他小動物を含む）の
収集は、家庭ごみ業務第1課で行っています。
●穂谷川清掃工場へ直接持ち込む場合や、のら犬、の
ら猫などは【無料】です。いずれも『粗大ごみ予約
センター』へ連絡をしてください。
●家畜や営利目的の動物死体は収集及び処理を行い
ません。

【穂谷川清掃工場】　所在地：田口5丁目1番1号
持ち込み可能日時：月曜日から金曜日の午前9時から
午後5時まで

【収集が必要な場合】
◦ペットの収集を申し込む場合、1体につき1,200円
の動物処理券（89ページ参照）が必要になります。
◦�箱か袋に入れて、動物処理券に氏名、受付番号を
記入の上、貼って出してください。

※�焼却炉の損傷を防止するため、箱や袋の中には副葬品（ペッ
トの愛用品や思い出の品等）を入れないでください。
◦月曜日から金曜日の午後4時までの申し込みについ
ては当日中に収集します。それ以降の申し込みにつ
いては、翌日の午前中の収集となります。（金曜日
の午後4時以降の申し込み分は翌週の月曜日の午前
中になります。）

動物の死体（『穂谷川清掃工場』へ直接持ち込む場合や、のら犬・のら猫などの収集は無料）

　家庭から排出されるごみのうち、『粗ごみ』、『大型ご
み』を穂谷川清掃工場に直接持ち込みをされる場合。

持込みごみ（有料）
　家庭から排出されるごみのうち、引越しや片付けな
どで排出される『粗ごみ』や『大型ごみ』が該当しま
す。また、粗大ごみの申し込み点数が6点を超える場
合や、同一月にそれぞれを2回以上申し込みされる場
合も『臨時ごみ』としての取り扱いになります。

臨時ごみ（有料）

→すべて「粗大ごみ予約センター」への予約が必要です。（87ページ参照）
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収集日までに、手数料分の枚方市証紙�【ごみ・動物処理手数料】（ごみ処理券）を購入してください。
※粗ごみは無料のため、不要です。

手数料分の枚方市証紙�【ごみ・動物処理手数料】（ごみ処理券）を一点ごとに貼り付けて、
指定された収集日時・排出場所に出してください。 ※臨時ごみは収集時に立ち合いが必要です。

　枚方市証紙【ごみ・動物処理手数料】の購入方法は89ページを参照してください。

① ごみ処理券（89ページ参照）は、シールになっていま
すので、1枚ごとに氏名と受付番号を記入して排出す
るごみの目立つところへ貼る、もしくは、担当の職員
にお渡しください。
◦雨や風の強い日は、貼り紙が取れないように注意して
ください。
◦氏名、受付番号が確認できないものは収集できません。
貼り忘れのないようにしてください。

② 『粗大ごみ予約センター』でお伝えした収集日時を守
り、指定排出場所に出してください。（収集時間は、交
通事情や申し込み件数により異なります。）
③次の場合には、収集ができません。
◦申し込み内容と異なる場合
◦ごみ処理券が確認できない場合やごみ処理券が不足
している場合
◦大型ごみの中に粗ごみなどが入っている場合

電話による申し込み（☎0120-66-8153） 受付時間：午前9時～午後7時（祝日を含む月～金曜日）
①必要事項をお聞きします。
◦電話番号、氏名、住所
◦戸建住宅か集合住宅か
　【集合住宅の場合】
　指定場所（ごみ置き場や階段下等）での収集です。
　【戸建住宅の場合】
　�収集車がご自宅前まで進入できるか（収集車が通れな
い場合は、排出場所をあらかじめ指定してください）

◦ごみの種類、品目、点数
　�（事前に品目やサイズ（幅・奥行き・高さ）を確認し
てください。）

②ごみ処理手数料をお伝えします。
◦�有料ごみについては、申し込みの品目・点数に応
じたごみ処理手数料をお伝えします。
③収集日、受付番号をお伝えします（メモをお取り
ください）。
◦�粗ごみ・大型ごみの収集日：申し込みのあった週の
翌週の水曜日です。申し込みが多い場合は、翌々
週以降の水曜日になることがあります。
◦臨時ごみの場合：収集希望日の確認をします。
◦�持込みごみの場合：自動車で持ち込みする場合は
車種等を確認します。
◦�動物死体の場合：道路にある動物死体の場合は、
近隣場所の住所や目印の確認をします。

FAXによる申し込み（FAX 0120-37-8153）※聴覚障害または言語障害のある方専用
①記載必要項目は以下のとおりです。
◦�住所、氏名（世帯主）、電話番号、ご
みの種類、品目、点数
◦�大型ごみは、サイズ（幅・奥行き・高さ）も記載
必要。

②FAX受付後、「粗大ごみ予約センター」からFAX
にて返信があります。お知らせ内容は以下のとおり
です。
◦収集日、受付番号
◦有料ごみがある場合は、金額

インターネットによる申し込み　※「粗ごみ」・「大型ごみ」のみ　
【URL】　https://www.eg-resource2.jp/hrk-gomi/　

　パソコンや携帯電話などから24時間、待ち時間なく、粗大ごみの収
集予約ができます。
◦枚方市HPトップページ『便利なサービス』→『粗大ごみネット予約』
または
◦ごみ分別アプリさんあーる　からも簡単にお申し込みいただけます。
※�過去に、電話及びFAXでの申し込みをされていない人は、インターネットでの
申し込みができません。まずは電話での申し込みをお願いします。
※�申し込み内容や住所、電話番号等が変更になった場合は、電話で変更登録を
してください。

▼以下QRコー
ドからHPを確
認できます。

▼以下QRコードからご
み分別アプリをダウン
ロードできます。

申し込みは「粗大ごみ予約センター」へ

粗大ごみ（粗ごみ・大型ごみ・臨時ごみ・持ち込みごみ）、動物の死体の出し方
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　家庭ごみ収集において、日常
のごみ出しが困難な一人暮らし
の要介護高齢者や重度の障害
者の世帯を対象に、戸別に玄
関先まで収集に伺います。

　市内に住所を有する一人暮らしでホームヘルプサービ
スを現に利用し、次のいずれかの要件に該当する人。
①�要介護認定において要介護度1以上
②�身体障害者手帳の交付を受け、障害の程度が1級ま
たは2級

③�療育手帳の交付を受け、障害の程度がA
④�精神障害者保健福祉手帳の交付を受け、障害の程
度が1級

1．利用できる人

【注意事項】
ご親族、ご近所、ホームヘルパーやボランティアなどの
協力でごみ出しが可能な場合は利用の対象となりません。
また、特別養護老人ホームやグループホーム等の福祉施
設に入所している場合等も対象となりません。

①�申込書は、家庭ごみ業務第1課、長寿・介護保険課
及び障害企画課の窓口に設置しています。申込書に
必要事項を記入の上、いずれかの窓口に提出してく
ださい。ただし、ご本人の同意があれば、ご親族や
民生委員、ケアマネージャーなどによる申し込みも
可能です。

②�申し込み受付後、市の担当職員が直接ご本人宅を訪
問し、申込内容、収集方法と収集場所を確認の上、
利用の可否を決定し、利用者台帳に登録します。

【注意事項】
訪問時には、ご本人に関わっているケアマネージャーな
どの立ち会いが必要です。

2．申し込みと利用決定

【注意事項】
原則として、『一般ごみ』は週2回、定曜日に収集しま
す。『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』及び『ペット
ボトル・プラスチック製容器包装』は月1回の収集に
なります。

①�一般ごみ、ペットボトル・プラスチック製容器包装、
空き缶、びん・ガラス類、紙類、粗大ごみ

②�当該サービスの利用者を対象に、屋内から大型ごみ
の持ち出し収集も行っています。利用内容等につい
ては、右記、2.大型ごみ持出しサポート収集の『2.申
し込みと利用決定』『3.持ち出し収集するごみの種
類』『4.利用者のみなさまへ』を参照してください。

3．収集するごみの種類

　市内に住所を有し、次のいずれかに該当する人のみ
で構成される世帯。
①75歳以上
②要支援認定において要支援1以上
③要介護認定において要介護1以上
④�身体障害者手帳の交付を受け、障害の程度が1級ま
たは2級

⑤療育手帳の交付を受け、障害の程度がA
⑥�精神障害者保健福祉手帳の交付を受け、障害の程
度が1級

1．利用できる世帯

【注意事項】
ご親族、ご近所、ボランティアなどの協力で屋内から大
型ごみを出すことが可能な場合は利用の対象となりませ
ん。また、特別養護老人ホームやグループホーム等の福
祉施設に入所している場合等も対象となりません。

　まずは、家庭ごみ業務第1課（☎849-7969）へご相
談ください。ご相談を受けてから職員が訪問し、利用
者条件等の確認、利用の可否を決定します。

2．申し込みと利用決定

　大型ごみ
3．持ち出し収集するごみの種類

①�収集日時を指定することはできません。
②�サポート収集当日には、必要書類（承諾書等）の記
入や作業の立ち会いが必要です。

③�屋内からの持ち出し作業は無料ですが、大型ごみの
処理手数料（枚方市証紙）は必要です。

④�取り外しや解体など、持ち出し以外の作業を伴う場
合や玄関先等からの持ち出しが困難な場合は、利用
することができません。また、枚方市が収集及び処
理しないものは収集できません。

4．利用者のみなさまへ

　世帯を構成（同居）するすべての方が75歳以上や要
支援設定等を受ける世帯を対象に、屋内の大型ごみを
自ら排出することが困難な場合、ご自宅を訪問し屋内
から大型ごみを持ち出して収集します。

2．大型ごみ持出しサポート収集1．ふれあいサポート収集

ごみ出しの支援
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※�指定引取場所については、下記にお問い合わせくださ
い。
一般財団法人　家電製品協会
家電リサイクル券センター ☎0120-319-640

①事前準備
　�メーカー名、テレビについては『画面サイズ』、冷蔵
庫・冷凍庫については『内容積』を確認・メモをして
ください。
②リサイクル料金の支払い
　�上記メモを持参の上、郵便局（ゆうちょ銀行）に備
え付けの『家電リサイクル券（料金郵便局振込方式）』
に必要事項を記載し、郵便局の窓口でリサイクル料
金をお支払いください。
③指定引取場所への持ち込み
　�各指定引取場所の営業時間など事前確認の上、不
要な商品及び支払い済みの家電リサイクル券を持っ
て、指定引取場所へ持ち込みください。

2．指定引取場所へ直接持ち込みをする

※�廃家電引き取り協力店については下記を参照ください。
市ホームページ　廃家電引き取り協力店一覧

　�https://www.city.hirakata.osaka.jp/0000011265.
html

◦�買い替えの場合は、新しい商品を購入する販売店に
不要となった商品の引き取りを依頼してください。
◦�引き取りのみの場合は、不要となった商品を購入し
た販売店もしくは、お近くの家電販売店へご相談く
ださい。

1.家電販売店（家電小売店、廃家電引き取り
協力店等を含む）へ引き取りを依頼する

2．対象品目が不要となった場合の処理方法

　家電リサイクル法（特定家庭用機器再商品化法）の
対象品目は、以下のとおりです。
◦�エアコン
◦�テレビ（ブラウン管、液晶、プラズマ）
◦�冷蔵庫・冷凍庫
◦�洗濯機・衣類乾燥機

※�リサイクル料金や指定引取場所などについては下記にお
問い合わせください。
※�家電メーカー等によってリサイクル料金は異なります。
また、リサイクル料金以外に別途料金（収集・運搬料
金等）が必要となります。
一般財団法人　家電製品協会
家電リサイクル券センター ☎0120-319-640

1．家電リサイクル法の対象品目

販売場所 住所 電話番号 FAX
環境部　
循環型社会
推進課
（穂谷川清掃
工場管理棟）

田口 5丁目
1-1 807-6211 849-6645

枚方市役所　
受付案内
（本館）

大垣内町2丁
目1-20 841-1221 －

香里ケ丘支所 香里ケ丘3丁
目13 854-0401 －

津田支所 津田北町2丁
目25-1 858-1502 －

北部支所 楠葉並木2丁
目29-3 851-0330 －

枚方市駅市民
室サービスセ
ンター
（サンプラザ1
号館2階）

岡東町12-1 841-5041 －

　枚方市証紙は市内のコンビニ
エンスストア、酒店、米穀店等で
販売しています。各販売店には、
市の証紙売りさばき所である指定
証（右図）を掲示しています。

　詳しくは、 市ホームページをご覧ください。また、
以下の施設でも販売しています。

2．販売場所

◦�枚方市証紙の種類は、300円券と600円券の2種類
あります。

◦�収集時に現金での取り扱いは行いません。
◦�払い戻しや再発行はできません。
◦�特殊なシールとなっており、一度貼るとはがした券は
貼り付けできなくなっていますのでご注意ください。

1．枚方市証紙【ごみ・動物処理手数料】

家電リサイクル法対象品目の処理方法枚方市証紙【ごみ・動物処理手数料】について
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　デジタルカメラや携帯電話などの小型家電には金や
レアメタル等の有用金属が含まれています。大切な資
源を循環させるため、ご家庭にある使用済小型家電の
リサイクルにご協力をお願いします。なお、本市では、
市内19カ所に専用の回収ボックス（緑色のボックス）
を設置し、使用済小型家電を回収しています。

　小型充電式電池は、ニッケル、カドミウム、
コバルトなど希少な資源が使われています。
ご家庭の使用済み小型充電式電池は、リサイ
クル協力店に設置しているリサイクルボックス
（黄色のボックス）に出していただきますよう
お願いします。詳しくは下記をご覧ください。

　水銀は健康被害や環境汚染をもたらす恐れがある有
害な物質でもあり、「水銀に関する水俣条約」の採択
を機に、適正な処理が求められるようになりました。
　安全で安定的なごみ処理を継続するため、本市にお
いてもご家庭から出る水銀使用廃製品の回収拠点を
設けて分別回収を行っています。

◦リサイクルマークあり
購入時にリサイクル料金を納めています。購入
されたメーカーへ直接お申し込みください。
◦リサイクルマークなし
回収再資源化料金（各メーカーが独自に設定しています）
の支払いが必要になります。各メーカーのお問い合わせ
窓口や ホームページ等でご確認ください。

1．メーカーが存在するパソコン

　下記にお問い合わせください。
　�一般社団法人　パソコン3R推進協会
☎03-5282-7685

※�小型のノートパソコンは、サイズにより小型家電リサイク
ルの対象となる場合があります。詳しくは、『小型家電の
回収』（下記）をご覧ください。

2．メーカーが存在しないパソコン（自作パソコンを含む）

①�家庭から出る小型家電のみが対象になります。
②�回収できるものは、回収ボックスの投入口（縦20cm
×横30cm）に入る大きさになります。

③�個人情報が含まれているものは、事前に消去してください。
④�回収ボックスに入れたものは、返却できません

2．回収にかかる注意事項

①�会社などで不要となったものは産業廃棄物として処
理してください。

②�小型充電式電池は対象外です。一般社団法人JBRC
が設置するリサイクルボックスをご利用ください。

③�水銀使用廃製品が破損した場合の対処方法は、「家
庭から排出される水銀使用廃製品の分別回収ガイド
ライン」をご覧ください。

④�回収ボックスを利用できない場合は、これまでどお
りの方法で処分してください。

2．回収にかかる注意事項

一般社団法人　JBRC
ホームページ　https://www.jbrc.com/

3．小型充電式電池のリサイクル

2．水銀使用廃製品の回収

1．小型家電の回収

小型家電の回収・水銀使用廃製
品の回収・その他のリサイクル

パソコンの処理方法

【その他の回収品目】
◦携帯型ラジオ・チューナ　◦ヘッドホン・イヤホン
◦ハードディスク類　◦電子血圧計・電子体温計
◦懐中電灯　◦時計　◦電話機（ファクシミリ含む）
◦�カー用品（カーナビ、ステレオ等）など
【回収ボックスの設置場所】
◦枚方市役所本庁舎別館　◦各支所　
◦�各生涯学習市民センター（津田・楠葉を除く）
◦中央図書館　◦穂谷川清掃工場　◦東部清掃工場
※�協力店については、 市ホームページをご覧ください。

1．回収対象品目及び回収ボックス設置場所

1．回収対象品目及び回収ボックス設置場所
①蛍光管（直管型、環型、電球型）、電池類（乾電池
（円筒形・角型）、ボタン電池）

【ボックス回収】
【回収ボックスの設置場所】
◦�枚方市役所本庁舎別館・各支所・各生
涯学習市民センター（津田・楠葉を除
く）・中央図書館・サプリ村野・穂谷川
清掃工場・東部清掃工場

※�協力店については、 市ホームページをご覧
ください。
②水銀体温計、水銀温度計、水銀血圧計
【窓口回収】
◦穂谷川清掃工場・東部清掃工場
※�蛍光管や電池類と比べ、1本あたりの水銀含有量が多いた
め、窓口で引き取りします。
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1．台所や食卓でごみを減らそう！
　みなさんは、買い物に行ったときに、食料品の安売
りで買いすぎや衝動買いをしていませんか？調理しな
いまま冷蔵庫で賞味期限が切れたといって、そのまま
ごみ箱へなんて経験はありませんか？また、必要以上
に料理を作りすぎて食べきれずに捨ててしまうことは
ありませんか？食べずに捨てるものをなくすだけで、か
なりのごみを減らすことができます。

2．分別することでごみを減らそう！
　リサイクルはごみを減らすための重要な方法のひと
つであり、分別することでリサイクルできるものは、ご
みではありません。一般家庭から排出されるごみの中
には、分別することで『資源』として再生利用できる
ものがたくさんあります。再生利用できる資源の回収
を積極的に活用しましょう。

資源として排出しましよう！
　·�食品トレイや紙パックなどは、スーパーなどの
店頭回収に出しましょう。

　·�新聞、段ボール、雑誌・雑がみ（メモ紙や封筒、
紙箱など）、アルミ缶、古着などは地域の集団
回収に出しましょう。

2．実行してみよう！

　これまで私たちは便利で豊かな暮らしを求め、天然
資源である鉱物や化石燃料などで、たくさんの物を作
り、使い、そして、それをごみとして処理をしてきまし
た。しかし、ごみとして処理しているものの中には、資
源としてリサイクルできるものがたくさんあります。
　ごみを分別し、資源化することでごみを減らすこと
は、限りある天然資源の消費を抑制することやごみの
処理にかかる費用を軽減するなど無駄のない暮らしを
築くことにつながります。

1．なぜ、ごみを減らすの？

　本市では、消火器の収集を行っていません。消火器
の処分は一般社団法人日本消火器工業会が地域の販
売代理店（特定窓口）と協力して行っています。詳し
くは、下記にお問い合わせください。

一般社団法人　日本消火器工業会
☎03-3866-6258
ホームページ　https://www.jfema.or.jp/

5．消火器のリサイクル

　不要となった携帯電話、PHS端末の本体や充電器、
電池は、下記のマークのあるショップにより無償で回
収しています。また、小型家電回収ボックスでの回収
も行っています。詳しくは、下記にお問い合わせくだ
さい。

一般社団法人　電気通信事業者協会
☎03-4555-4124
ホームページ　https://www.tca.or.jp/

4．携帯電話等のリサイクル

　ごみを減らすためには、「自分ひとりだけがごみを減
らしても仕方がない」という考え方でなく、「みんなが
少しでも減らせば多くのごみを減らすことができる」と
いう考え方で取り組まなければごみは減量できません。
　また、「ごみを減らさなければいけない！」と固く考
えてしまうと面倒になってしまいますので、まず、簡単
で身近なことから始めてみましょう。

ごみの減量にチャレンジ！
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品目 依頼・相談先等
産業廃棄物 産業廃棄物処理業者へ依頼

事業系ごみ（一般廃棄物）一般廃棄物処理業者へ依頼

【事業者関係等】

【建築資材関係等】

【趣味関係等】

品目 依頼・相談先等
建築廃材 工事の請負業者へ依頼

ブロック、瓦、レンガ、ガ
ラ、コンクリート製品、
土、砂、石、汚泥

一般廃棄物業者へ依頼

薬剤、ペンキ、ドラム缶 販売店及び製造元に相談

•物置（※1）、温室（※1）、
浴槽、便器
•ソーラー給湯器、電気温
水器
•門扉・ドア・フェンス（※
2）、シャッター、カー
ポート
•鉄柱、鉄板、ワイヤー
ロープなど鋼材

販売店及び製造元に相談。

品目 依頼・相談先等
•鉄アレイ、バーベル、ダ
ンベルなど
•コンプレッサー
•ピアノ
•エアーボンベ
•ボート
•ボウリング球

販売店及び製造元に相談。

※1：�1辺が2m以上のものまたは1辺が1m以上で解体して
いないもの

※2：スチール製または鋳物製
※3：�◦丸太・角材状：長さ1m以上、直径・幅10cm以上　

◦板状：長さ1m以上、厚さ5cm以上、幅30cm以上
※4：�オイルを抜いていないもの

【その他生活関係等】
品目 依頼・相談先等

廃油、灯油ガソリン等の
油類 販売店に相談

仏壇 販売店及び製造元に相談

ガスボンベ（カセットボン
ベは除く） 販売店及び製造元に相談

消火器 販売店及び製造元に相談

木材（※3） 切断された場合は収集及び
持ち込みが可能

脚立・はしご（2m以上の
もの）、オイルヒーター（※
4）、リヤカー、耐火金庫

販売店及び製造元に相談。

市が収集及び処理できな
いごみの一覧品目に類す
るもの

販売店及び製造元に相談

【車両関係等】

【家電製品関係等】
品目 依頼・相談先等

特定家庭用機器再商品化
法対象機器（テレビ、冷蔵
庫・冷凍庫、洗濯機・衣類
乾燥機、エアコン）

『家電リサイクル法対象品目
の処理方法』89ページを参照

パソコン（取り替えた部品
等は除く）

『家庭系パソコンの処理方
法』90ページを参照

品目 依頼・相談先等
自動車部品（バンパー、タ
イヤ、タイヤホイール、バ
ッテリーなど）

交換時に引き取りを依頼。

原動機付き自転車・自動
二輪車及びその部品 販売店及び製造元に相談

エンジン・モーター付機械
類、発電機、農業機械類・
耕運機

販売店及び製造元に相談。

市が収集及び処理しない主なごみの一覧
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市ホームページには、地域別のごみ収集カレンダーを掲載していますのでご
利用ください。

◦�月に2回の収集を行います。（第1・3回目の曜日、もしくは、第2・4回目の曜日のどちらかになります。）
◦�第5回目の曜日に『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』の収集はありません。

1．『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』の収集

■は、第1回目（第3回目）の曜日、また、■は、第2回目（第4回目）の曜日となります。

第5回目の曜日には
収集はありません！

同じ週であっても、
第1回目と第2回目の
曜日に分かれます！

【サンプル1】 【サンプル2】
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4 5 6
第1回目
月曜日

第1回目
火曜日

第1回目
水曜日

第1回目
木曜日

第1回目
金曜日

第1回目
土曜日

7 8 9 10 11 12 13
第1回目
日曜日

第2回目
月曜日

第2回目
火曜日

第2回目
水曜日

第2回目
木曜日

第2回目
金曜日

第2回目
土曜日

14 15 16 17 18 19 20
第2回目
日曜日

第3回目
月曜日

第3回目
火曜日

第3回目
水曜日

第3回目
木曜日

第3回目
金曜日

第3回目
土曜日

21 22 23 24 25 26 27
第3回目
日曜日

第4回目
月曜日

第4回目
火曜日

第4回目
水曜日

第4回目
木曜日

第4回目
金曜日

第4回目
土曜日

28 29 30 31
第4回目
日曜日

第5回目
月曜日

第5回目
火曜日

第5回目
水曜日

日 月 火 水 木 金 土
1 2 3

第1回目
木曜日

第1回目
金曜日

第1回目
土曜日

4 5 6 7 8 9 10
第1回目
日曜日

第1回目
月曜日

第1回目
火曜日

第1回目
水曜日

第2回目
木曜日

第2回目
金曜日

第2回目
土曜日

11 12 13 14 15 16 17
第2回目
日曜日

第2回目
月曜日

第2回目
火曜日

第2回目
水曜日

第3回目
木曜日

第3回目
金曜日

第3回目
土曜日

18 19 20 21 22 23 24
第3回目
日曜日

第3回目
月曜日

第3回目
火曜日

第3回目
水曜日

第4回目
木曜日

第4回目
金曜日

第4回目
土曜日

25 26 27 28 29 30
第4回目
日曜日

第4回目
月曜日

第4回目
火曜日

第4回目
水曜日

第5回目
木曜日

第5回目
金曜日

2．収集する曜日の確認方法

収集日をカレンダーで確認する方法については、どの月の場合でも以下のとおりとなります。
　第1回目の曜日： 1日　～　 7日
　第2回目の曜日： 8日　～　14日
　第3回目の曜日：15日　～　21日
　第4回目の曜日：22日　～　28日
第5回目の曜日：29日　～　31日　⇒　収集はありません！

3．曜日と日付の関係について

　『一般ごみ』や『ペットボトル・プラスチック製容器包装』は、固定された曜日により毎週の収集となっていま
すが、『空き缶、びん・ガラス類』、『紙類』については、隔週（第5回目の曜日以外で月に2回）により収集を行っ
ています。

収集日についてのお知らせ
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町名
一
般
ご
み

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル・

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク

製
容
器
包
装

空
き
缶
、び
ん

・ガ
ラ
ス
類

紙
類（
新
聞
紙
、

段
ボ
ー
ル
、
雑

誌・雑
が
み
）

あ 朝日丘町 火・金 木 第2・4月
天之川町 月・木 火 第2・4金

い 伊加賀北町 火・金 木 第2・4月
伊加賀寿町 火・金 木 第2・4月
伊加賀栄町 火・金 木 第2・4月
伊加賀西町 火・金 木 第2・4月
伊加賀東町 火・金 木 第2・4月
伊加賀本町 火・金 木 第2・4月
伊加賀緑町 火・金 木 第2・4月
伊加賀南町 火・金 木 第2・4月
池之宮1～4丁目 月・木 火 第2・4金
磯島北町 月・木 火 第1・3金
磯島茶屋町 月・木 火 第2・4金
磯島南町 月・木 火 第1・3金
磯島元町 月・木 火 第1・3金
印田町 月・木 金 第1・3火

う 上野1～3丁目 月・木 火 第2・4金
宇山町 月・木 水 第1・3金
宇山東町 月・木 水 第1・3金

お 大字杉 火・金 月 第1・3水
大字尊延寺 火・金 月 第1・3水
大字津田 月・木 火 第1・3水
大字穂谷 火・金 月 第1・3水
大垣内町1～3丁目 火・金 木 第2・4月
大峰北町1、2丁目 月・木 火 第2・4金
大峰東町 月・木 火 第2・4金
大峰南町 月・木 火 第1・3水
大峰元町1、2丁目 月・木 火 第2・4金
岡東町 火・金 木 第2・4月
岡本町 火・金 木 第2・4月
岡南町 火・金 木 第2・4月
岡山手町 火・金 木 第2・4月
小倉町 月・木 火 第2・4金
小倉東町 月・木 火 第2・4金

か 甲斐田新町 火・金 木 第1・3月
甲斐田町 月・木 火 第2・4金
甲斐田東町 月・木 火 第2・4金
春日北町1～5丁目 月・木 火 第1・3水
春日西町1～4丁目 月・木 火 第1・3水
春日野1、2丁目 月・木 火 第1・3水
春日東町1、2丁目 月・木 火 第1・3水
春日元町1、2丁目 月・木 火 第1・3水
片鉾東町 月・木 火 第2・4金
片鉾本町 月・木 火 第2・4金
上島町 月・木 水 第1・3金
上島東町 月・木 水 第1・3金
川原町 火・金 木 第2・4月

き 菊丘町 火・金 木 第2・4月
菊丘南町 月・木 金 第2・4水
北片鉾町 月・木 火 第2・4金
北楠葉町 火・金 水 第2・4木
北中振1、2丁目 月・木 金 第2・4水
北中振3、4丁目 火・金 木 第2・4水
北船橋町 火・金 水 第2・4木
北山1丁目 火・金 月 第1・3木
禁野本町1丁目 火・金 木 第2・4月
禁野本町2丁目 月・木 火 第2・4金

く 楠葉朝日1、2丁目 火・金 水 第1・3月
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く 楠葉朝日3丁目 火・金 月 第2・4木
楠葉丘1、2丁目 火・金 月 第2・4木
楠葉中之芝1、2丁目 火・金 水 第2・4木
楠葉中町 火・金 月 第2・4木
楠葉並木1、2丁目 火・金 水 第2・4木
楠葉野田1～3丁目 火・金 月 第2・4木
楠葉花園町 火・金 水 第2・4木
楠葉美咲1～3丁目 火・金 水 第1・3月
楠葉面取町 火・金 水 第1・3月
楠葉面取町1、2丁目 火・金 水 第1・3月
車塚1、2丁目 月・木 火 第2・4金

こ 高田1、2丁目 月・木 金 第2・4火
交北1～4丁目 月・木 火 第2・4金
高野道1、2丁目 火・金 水 第1・3月
香里園桜木町 月・木 金 第2・4水
香里園町 月・木 金 第2・4水
香里園東之町 月・木 金 第2・4水
香里園山之手町 月・木 金 第2・4水
香里ケ丘1丁目 月・木 金 第1・3火
香里ケ丘2～12丁目 月・木 金 第2・4火
黄金野1、2丁目 月・木 火 第2・4金
御殿山町 月・木 火 第2・4金
御殿山南町 月・木 火 第2・4金

さ 桜丘町 月・木 金 第1・3火
桜町 火・金 木 第2・4月

し 釈尊寺町 月・木 金 第1・3火
招提大谷1～3丁目 火・金 月 第1・3木
招提北町1～3丁目 火・金 水 第1・3月
招提田近1～3丁目 火・金 水 第1・3月
招提中町1丁目 月・木 火 第1・3金
招提中町2、3丁目 火・金 木 第1・3月
招提東町1～3丁目 火・金 木 第1・3月
招提平野町 月・木 火 第1・3金
招提南町1丁目 月・木 火 第1・3金
招提南町2、3丁目 火・金 木 第1・3月
招提元町1～4丁目 火・金 水 第1・3月
新之栄町 月・木 火 第2・4金
新町1、2丁目 火・金 木 第2・4月

す 翠香園町 月・木 金 第2・4水
杉1～4丁目 火・金 月 第1・3水
杉北町1丁目 火・金 月 第1・3水
杉責谷1丁目 火・金 月 第1・3水
杉山手1～3丁目 火・金 月 第1・3水
須山町 火・金 木 第1・3月

そ 宗谷1、2丁目 火・金 月 第1・3水
尊延寺1～6丁目 火・金 月 第1・3水

た 高塚町 火・金 木 第2・4月
田口1、2丁目 月・木 火 第2・4金
田口3、4丁目 火・金 木 第1・3月
田口5丁目 火・金 木 第2・4金
田口山1～3丁目 火・金 月 第1・3木
田宮本町 火・金 木 第2・4月

つ 津田駅前1、2丁目 月・木 火 第1・3水
津田北町1丁目 月・木 火 第2・4金
津田北町2、3丁目 月・木 火 第1・3水
津田西町1～3丁目 月・木 火 第1・3水
津田東町1～3丁目 月・木 火 第1・3水
津田南町1、2丁目 月・木 火 第1・3水

枚方市家庭ごみの地域別収集日程表
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つ 津田元町1～4丁目 月・木 火 第1・3水
津田山手1、2丁目 月・木 火 第1・3水
堤町 火・金 木 第2・4月

て 出口1～6丁目 火・金 木 第2・4水
出屋敷西町1、2丁目 月・木 火 第2・4金
出屋敷元町1、2丁目 火・金 月 第1・3木

と 藤田町 月・木 金 第1・3火
堂山1～3丁目 火・金 木 第1・3月
堂山東町 月・木 火 第2・4金

な 長尾荒阪1、2丁目 火・金 月 第1・3木
長尾家具町1～5丁目 火・金 月 第1・3木
長尾北町1～3丁目 火・金 月 第1・3木
長尾台1～4丁目 火・金 月 第1・3水
長尾谷町1～3丁目 火・金 月 第1・3木
長尾峠町 火・金 月 第1・3木
長尾西町1～3丁目 火・金 月 第1・3木
長尾播磨谷1丁目 火・金 月 第1・3水
長尾東町1～3丁目 火・金 月 第1・3水
長尾宮前1、2丁目 火・金 月 第1・3水
長尾元町1～7丁目 火・金 月 第1・3木
中宮大池1～4丁目 月・木 火 第2・4金
中宮北町 月・木 火 第2・4金
中宮西之町 火・金 木 第1・3月
中宮東之町 火・金 木 第1・3月
中宮本町 火・金 木 第1・3月
中宮山戸町 火・金 木 第1・3月
渚内野1～4丁目 月・木 水 第1・3金
渚栄町 月・木 火 第2・4金
渚西1～3丁目 月・木 水 第1・3金
渚東町 月・木 火 第2・4金
渚本町 月・木 火 第2・4金
渚南町 月・木 火 第2・4金
渚元町 月・木 火 第2・4金
茄子作1～5丁目 月・木 金 第1・3火
茄子作北町 月・木 金 第1・3火
茄子作東町 月・木 金 第1・3火
茄子作南町 月・木 金 第1・3火

に 西禁野1、2丁目 月・木 火 第2・4金
西招提町 月・木 水 第1・3金
西田宮町 火・金 木 第2・4月
西船橋1、2丁目 火・金 水 第2・4木
西牧野1～4丁目 月・木 水 第1・3金

の 野村北町 月・木 火 第2・4金
野村中町 月・木 火 第1・3水
野村南町 月・木 火 第1・3水
野村元町 月・木 火 第1・3水

は 走谷1丁目 月・木 金 第2・4水
走谷2丁目 火・金 木 第2・4月

ひ 東香里1～3丁目 月・木 金 第2・4火
東香里新町 月・木 金 第2・4火
東香里南町 月・木 金 第2・4火
東香里元町 月・木 金 第2・4火
東田宮1丁目 火・金 木 第2・4月
東田宮2丁目 月・木 金 第1・3火
東藤田町 月・木 金 第1・3火
東中振1、2丁目 月・木 金 第2・4水
東船橋1、2丁目 火・金 水 第1・3月
東牧野町 月・木 火 第1・3金
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ひ 東山1、2丁目 火・金 水 第1・3月
樋之上町 火・金 水 第2・4木
氷室台1丁目 火・金 月 第1・3水
枚方上之町 火・金 木 第2・4月
枚方公園町 火・金 木 第2・4月
枚方元町 火・金 木 第2・4月

ふ 藤阪北町 火・金 月 第1・3木
藤阪天神町 火・金 月 第1・3水
藤阪中町 火・金 月 第1・3木
藤阪西町 火・金 月 第1・3木
藤阪東町1～4丁目 火・金 月 第1・3水
藤阪南町1、2丁目 火・金 月 第1・3木
藤阪南町3丁目 火・金 月 第1・3水
藤阪元町1～3丁目 火・金 月 第1・3木
船橋本町1、2丁目 火・金 水 第2・4木

ほ 星丘1～4丁目 月・木 金 第1・3火
穂谷1～4丁目 火・金 月 第1・3水

ま 牧野北町 火・金 水 第2・4木
牧野阪1、2丁目 月・木 水 第1・3金
牧野阪3丁目 月・木 火 第1・3金
牧野下島町 月・木 水 第1・3金
牧野本町1、2丁目 月・木 火 第1・3金
町楠葉1、2丁目 火・金 水 第2・4木
松丘町 火・金 木 第1・3月

み 三矢町 火・金 木 第2・4月
南楠葉1丁目 火・金 水 第2・4木
南楠葉2丁目 火・金 月 第2・4木
南中振1丁目 月・木 金 第2・4水
南中振2、3丁目 火・金 木 第2・4水
南船橋1、2丁目 月・木 水 第1・3金
都丘町 火・金 木 第1・3月
宮之阪1～5丁目 火・金 木 第2・4月
宮之下町 月・木 金 第2・4火

む 村野高見台 月・木 金 第1・3火
村野西町 月・木 金 第1・3火
村野東町 月・木 金 第1・3火
村野本町 月・木 金 第1・3火
村野南町 月・木 金 第1・3火

め 三栗1、2丁目 月・木 水 第1・3金
や 養父丘1、2丁目 月・木 水 第1・3金
養父西町 月・木 水 第1・3金
養父東町 月・木 水 第1・3金
養父元町 月・木 水 第1・3金
山田池北町 火・金 月 第1・3木
山田池公園 火・金 月 第1・3木
山田池東町 火・金 月 第1・3木
山田池南町 火・金 月 第1・3木
山之上1、4、5丁目 月・木 金 第2・4火
山之上2、3丁目 月・木 金 第1・3火
山之上北町 月・木 金 第2・4火
山之上西町 月・木 金 第2・4火
山之上東町 月・木 金 第1・3火

わ 王仁公園 火・金 月 第1・3水
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問 保健衛生課
807-7624 FAX 845-0685

●�ペットは最後まで責任をもってきちんと飼育してくだ
さい。
●�どうしても飼えなくなった場合は新しい飼い主を自ら
探してください。
●�やむを得ず引き取り（有料）を希望する場合はお問
い合わせください。
●�ペットが失踪した場合は、枚方市保健所と警察にお
問い合わせください。

動物は愛情をもって飼いましょう

●�生後90日を経過した犬は登録が必要です（登録は1
頭につき一生に1回です）。
●毎年1回狂犬病の予防接種を受けさせてください。
●飼い主の住所・氏名・電話番号の変更時、犬が死亡
した時は届出が必要です。
●犬鑑札と注射済票は、必ず犬に装着してください（迷
子札にもなります）。

飼い犬の登録・狂犬病予防注射

ペットの飼育について

ひらかたの環境（環境白書）…市の環境の状況及び
環境の保全と創造に関して講じた施策をとりまとめた
「ひらかたの環境（環境白書）」を年1回発行していま
す。市内図書館や行政資料コーナー、 市ホームペー
ジで閲覧できます。
環境情報コーナー …地球温暖化や省エネなど環境
に関する情報の発信や枚方で見られる昆虫の標本展
示のほか、子ども服・用品のリユースコーナー（無料
提供、不用な子ども用品回収）があります。また、自
転車による発電やエコドライブシミュレーターの体験、
家庭での電気使用量がリアルタイムでわかる「省エネナ
ビ」の貸出（無料）を行っています。開室は月～金曜
午前10時～午後4時（夏休み期間中は土・日曜、祝日
を含む午前10時～午後5時30分）。
　所在地…サプリ村野南館2階

問 環境政策課
050-7102-6006 FAX 849-1206

環境保全について

枚方市アダプトプログラム …清潔で美しいまちづく
りを目指して、市民グループや企業が公共の場所であ
る市内の道路・駅周辺などの一定区域の環境美化活
動を定期的・継続的に推進していただくもので、市は
用具の貸与やアダプトサインの設置、ごみの収集・処
分などをサポートします。
地域清掃 …道路・公園・水路等、複数の公共場所
を同時に清掃される場合は、回収されたごみ・土砂な
どを市で収集・処分します（実施の1週間前までに必
ず申し込んでください）。

問 家庭ごみ業務第1課
849-7969 FAX 848-1821

美化活動について

問 環境政策課
050-7102-6003 FAX 849-1206

規格葬儀のご案内

　簡素・低廉かつ厳粛な葬儀を市が定める仕様・料金
で執り行える葬儀。

規格葬儀の利用について

暮らし
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利用できる人 …喪主・施主または死亡者が枚方市
民で、市内で葬儀を執り行う人。
利用方法 …利用者が、規格葬儀取扱店の中から葬
儀業者を選び、直接葬儀業者にお申し込みください。
市役所等で「ご利用の手引き」を配布しています。
利用料金 …略式葬65,000円、標準葬150,000円から。

　会館の利用欄の※印は自社や他社の会館が利用で
きる取扱店です（別途料金要）。

（順不同）　（令和3年6月1日現在）

店名 住所 電話番号
（フリーダイヤル）

会館の
利用

㈱西口共栄社
光善寺会館

北中振
1-8-15 831-0365 ※

泉屋枚方長尾
メモリアル

長尾播磨谷
1-3867-1 0120-577-221 ※

㈱テンショウ 出口6-10-40 837-1040
（0800-123-1040）

総合葬祭
コウシン
家族葬
アダチホール

出口2-18-8 835-2721
（0120-760-087） ※

㈱吉祥 大垣内町
1-1-8

804-0025
（0120-450-087） ※

セレモニー
サービス　月記

楠葉中之芝
2-46

800-1986
（0120-420-427） ※

㈱花幸花店 養父丘2-24-8 856-2791 ※
㈱公益社
枚方支店

山之上東町
1-1

846-8011
（0120-567-701） ※

葬祭式場
パルティ

片鉾本町
24-1

868-4242
（0120-735-114）

㈱飛天苑
枚方営業所

東田宮
1-3-10

846-6000
（0120-38-7676）

葬儀会館
ティア枚方

宮之阪
4-51-1

805-6900
（0120-24-2139） ※

葬祭センター
旅立ちの舘

村野東町
28-11 860-7153 ※

ぱるむホール枚方 上島町13-20 851-6060
（0120-418-794） ※

枚方市規格葬儀取扱店一覧

問 やすらぎの杜
857-4123 FAX 857-4114

やすらぎの杜
もり

車塚1-1-30

（市民の場合） （市民以外の場合）
大人（12歳以上）20,000円 大人（12歳以上）120,000円

小人（12歳未満）12,000円 小人（12歳未満）72,000円
死産児　　　　　4,000円 死産児　　　　24,000円

　高性能の火葬炉12基と集塵装置を備え、太陽光発
電等による電力供給や雨水を利用した散水設備等、環
境にも配慮した落ち着きとやすらぎのある火葬場です。
火葬料金
　利用方法についての詳細は、やすらぎの杜にお問い
合わせください。� （令和4年12月現在）

おくやみコーナーについて
問 おくやみコーナー（地域サービス課内）

072-841-1430 FAX 072-846-2770
　身近な人が亡くなられた後の手続きは、亡くなられ
た方により、必要な手続きが異なります。また、複数
の窓口にまたがることも多く、ご遺族の大きな負担と
なっています。おくやみコーナーでは、市役所での手
続きの説明や申請書の作成をお手伝いします。
　なお、来庁前に事前連絡いただくと案内がスムーズ
です。

店名 住所 電話番号
（フリーダイヤル）

会館の
利用

フローラルホー
ル枚方 川原町2-2 843-0983

（0120-098-368） ※

枚方玉泉院 出屋敷西町
2-12-1

898-5544
（0120-08-5560） ※
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問 お客さまセンター
848-5518 FAX 898-7760

　水道の各種届出は、上下水道局お客さまセンター（上
下水道局庁舎1階または市役所本館1階）へ。
使用を開始・中止するとき …水栓番号（玄関付近な
どに貼ってあるひし形の水色のプレート）や使用場所
（住所）をご確認のうえ、お客さまセンターへお越し
いただくか、電話をしてください。ファクスまたは 市
ホームページからも可。
名義を変更するとき …旧使用者名、水栓番号およ
び使用場所をご確認のうえ、お客さまセンターへお越
しください（電話不可）。

水道の各種届出

　水道・下水道に関する業務の担当課については43
ページ参照。

問 お客さまセンター
848-4199 FAX 898-7760

水道の使用に関することは

水道工事の申し込み
　家の新築・建替・増改築・修繕などに伴う給水装置
工事は、事前に上下水道局への申請が必要となります
ので、上下水道局が指定する「指定給水装置工事事業
者（指定工事店）」へ工事をお申し込みください。な
お、工事店によって工事内容や工事費が異なりますの
で、複数の工事店にお問い合わせいただき、あらかじ
め十分確認した上で工事を行ってください。

水道管などから漏れた水は、無駄になるだけでなく水
道料金として計算され、また、長期間放置すると家屋に
損傷を与える場合もあります。定期的に点検してください。
1．家庭内の蛇口をすべて閉める。
2．�メーターボックス内のメーターパイ
ロットマークが完全に止まっている
か確認する。パイロットマークが
少しでも回っていれば、どこかで
水漏れをしている恐れがあります
ので、上下水道局が指定する「指
定給水装置工事事業者（指定工事店）」に修繕な
どの依頼をしてください。
　なお、道路上での水漏れや不明な湧水を発見し
たときは、上下水道局お客さまセンターへ。

パイロットマーク

水漏れの点検方法
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　公共下水道処理区域内における水洗化工事などの排
水設備工事は、事前に上下水道局への申請が必要とな
りますので、上下水道局が指定する「枚方市排水設備
指定工事店」へ工事をお申し込みください。また、個
人が管理する宅地内の排水管や私設ます等の排水設
備工事も、指定工事店に直接お申し込みください（費
用は個人負担になります）。なお、工事店によって工
事内容や工事費が異なりますので、複数の工事店にお
問い合わせいただき、あらかじめ十分確認したうえで、
工事を行ってください。
※�公共下水道処理区域内になると、3年以内に水洗化工事
を行わなければなりません。3年以内に水洗化工事を行
うと、補助金の交付（条件あり）があります。

問 下水道管理課
848-5565 FAX 847-8846

排水設備の工事と管理

　汚水処理などの維持管理の費用は、下水道使用料
でまかなわれます。下水道使用料は水道水の使用水量
に応じて決まり、水道料金とあわせてお支払いいただ
きます。

問 お客さまセンター
848-5518 FAX 898-7760

下水道使用料

　公共下水道が整備され、汚水を流すことができるよ
うになった区域内のすべての土地所有者に、整備費の
一部を負担していただくものです。負担金は、土地面
積×単位負担金額で算定した額となり、一括または3
年分割でお支払いいただきます（負担金は1つの土地
に対して1度限り賦課されます）。
　なお、対象者には、6月末に納付書を送付します。

問 営業料金課
848-5517 FAX 898-7760

下水道事業受益者負担金

　水道・下水道に関する業務の担当課については43
ページ参照。

　上下水道局では、快適な生活環境をつくるため公共
下水道事業を重点施策として積極的に進め、令和3年
度末では、人口普及率は97.5％となっています。

問 上下水道計画課
848-5528 FAX 848-6508

公共下水道の計画や整備状況など

　パッキンが劣化し、蛇口を閉めても水がぽたぽた落
ちる場合は、パッキンを交換すれば直せます。（パッキ
ンを交換しても水漏れが直らない場合、また、上げ下
げ式のシングルレバーの水漏れの場合は、上下水道局
が指定する「指定給水装置工事事業者」へ修理をお申
し込みください。）
　なお、パッキンの交換は、必ずメーターボックス内
の元栓を閉めてから行ってください。

蛇口のパッキン交換

下水道の使用に関することは
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　公共下水道接続工事などに伴い浄化槽を廃止する場合
は、保健衛生課まで浄化槽使用廃止届の提出を。

問 保健衛生課
807-7624 FAX 845-0685

浄化槽の廃止時には

　浄化槽を使用している人は、浄化槽法で保守点検や
清掃のほか、1年に1回、大阪府知事指定検査機関で
ある大阪府環境水質指導協会の定期検査が義務付け
られています。検査手数料は家庭用10人槽以下の浄化
槽で5,000円など。

問  浄化槽の保守点検や清掃に関する内容
保健衛生課　 807-7624 FAX 845-0685
 浄化槽定期検査の申込方法など詳細
大阪府環境水質指導協会　 257-3531

浄化槽の適正な維持管理は

　浄化槽汚泥の収集や会社等事業活動から生じるし
尿の収集は大阪府衛生管理協同組合枚方支部に依頼
してください（別途料金が必要です）。

名称 取扱区分 単位 金額

普通手数料
500ℓ未満の便槽を有す
る家庭から生じたし尿の
定期の収集、運搬及び処分

1便槽1月 400円

大口手数料
500ℓ以上の便槽を有す
る家庭から生じたし尿の
定期の収集、運搬及び処分

100ℓ 300円

臨時手数料 家庭から生じたし尿の臨
時の収集、運搬及び処分 100ℓ 300円

　家庭から生じるし尿は、3週間に1回を基準に収集し
ています（申し込み制）。希釈放流センター、各支所で
申し込んでください。電話での申し込みは、直接、希
釈放流センターまでお願いします。

問  家庭から生じるし尿の収集・料金…
希釈放流センター　
831-1180 FAX 831-1184
 事業活動から生じるし尿の収集…
大阪府衛生管理協同組合枚方支部　
846-2256
浄化槽の収集、維持・管理…
大阪府衛生管理協同組合枚方支部　
846-2256

し尿の収集は
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　地域の交通を確保し維持するには、地域の特性や
ニーズに合う交通を地域にお住まいのみなさんと一緒
に考えることが大切です。交通についての出前講座の
申し込みは土木政策課へ。

問 土木政策課
050-7102-6505 FAX 841-4605

地域交通について

　枚方市域の主要施設が載った地図にバスの路線や、
バスの乗り方、鉄道の路線図など公共交通に関する情
報を記載した『ひらかた交通タウンマップ』を市役所本
館・別館受付や交通対策課等で配布しています。

問 交通対策課
050-7102-6530 FAX 841-4605

ひらかた交通タウンマップ

市道と個人地との境界の確定や、市道での占用申請手続等
に関することは、道路公園管理課までお問い合わせください。

問 道路公園管理課
050-7102-6510 FAX 841-3830

道路との境界確定・道路占用申請等

まちづくりについて

　土砂災害による被害の軽減のため、土砂災害特別
警戒区域内にある既存不適格住宅の所有者が移転や
補強を行う場合、その費用の一部を補助します。詳細
は土木政策課へお問い合わせを。

問 土木政策課
050-7102-6505 FAX 841-4605

土砂災害特別警戒区域内にある
住宅への補助について

名称 所在地 電話番号
町楠葉自転車駐車場 町楠葉1-9-40 867-4702
天満川自転車駐車場 楠葉並木2-40-10 867-4703
牧野東自転車駐車場 牧野阪2-1-2 857-5991
御殿山自転車駐車場 御殿山町1-7

849-4665
御殿山東自転車駐車場 御殿山町5-4
枚方市駅東自転車駐車場 岡東町27-20

841-0189
枚方市駅東第二自転車駐車場 岡東町653-10
枚方市駅西自転車駐車場 岡南町10-34

846-8959
枚方市駅西第二自転車駐車場 新町1-7-6
枚方公園自転車駐車場 伊加賀東町3-Ｂ1 844-5532

　市内の鉄道駅周辺を自転車やバイクの放置禁止区域
に定めるとともに、全駅周辺に有料の自転車駐車場を
設置しています。放置禁止区域内に自転車やバイクを
放置した場合、西牧野自転車保管場所（☎809-2295）
へ移送しています。保管場所では1か月間保管します
が、その後引き取りのない自転車・バイクは処分しま
すので、保管場所にお問い合わせください。また、自
転車やバイクの盗難が増えています。もし盗難にあった
場合は、最寄りの交番か警察署に届け出てください。
◆枚方市自転車駐車場（午前4時45分～翌午前1時開場）

問 交通対策課
050-7102-6530 FAX 841-4605

放置自転車・バイクをなくそう

　各種地図を販売しています。（郵送販売可）
●都市計画図（縮尺1万5000分の1）…1,000円
●白地図（縮尺1万5000分の1ほか）…1枚300円

問 都市計画課
841-1414 FAX 841-4607

各種地図の販売について

　都市として必要な施設（道路・公園など）の計画や
用途地域などの地域地区の指定について縦覧できま
す。また、市街化区域および市街化調整区域の区域
区分の証明書発行（1件300円）や、所有地に都市計
画道路などの予定がある場合は、その予定線について
区域表示をしています。都市計画の情報は 市ホーム
ページからも確認できます。

問 都市計画課
841-1414 FAX 841-4607

都市計画の縦覧など

●カーブミラーの新規設置
交通対策課　☎050-7102-6530　FAX 841-4605
●カーブミラーの破損・損傷
道路公園管理課 ☎050-7102-6510　FAX 841-3830
●カーブミラーの方向修正
維持補修課　☎841-1476　FAX 841-3830

カーブミラーについて

道路の補修
問 維持補修課

841-1476 FAX 841-3830
　市道の路面の陥没や穴ぼこ、点字ブロックのはが
れなど補修を必要とする場合は、維持補修課までご
連絡ください。

防犯灯や街路灯について
問 枚方市防犯協議会（危機管理政策課内）

841-1147 FAX 841-1588
工事委託課
841-1404 FAX 841-3830

　主に住宅地近くの生活道路などの明かりを照らす防
犯灯については、地域の自治会または枚方市防犯協議
会にご連絡ください。主に幹線道路などの車道を照ら
す街路灯については工事委託課にご連絡ください。ポ
ール等に表示している番号も併せてお知らせください。
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内容 場所・電話番号・FAX番号 備考

不法投棄 家庭ごみ業務第1課（穂谷川清掃工場）
☎849-7969　 FAX 848-1821 公共の場所への不法投棄

公害関係 環境指導課（穂谷川清掃工場）
☎050-7102-6018　 FAX 849-1206

大気の汚染、水質の汚濁、土壌の汚染、騒音、振動、地盤の
沈下及び悪臭など

産業廃棄物の不適正処理 産業廃棄物の野積み、野焼き

不法屋外広告物 環境政策課（穂谷川清掃工場）
☎050-7102-6006　 FAX 849-1206 公共場所等のはり紙・立看板などの不法屋外広告物

放置自転車・バイク 交通対策課（第2分館1階）
☎050-7102-6530　 FAX 841-4605 駅周辺放置禁止区域内の自転車・バイク（50cc以下）

その他窓口

経営相談・セミナー …専門相談員、専任指導員が経
営に関する様々な相談に応じます（月～金曜　午前9時
～午後5時30分。要予約）。また各種セミナーを開催。
貸室業務 …会議・セミナー・各種教室・展示販売な
どに使用できる部屋の貸出しを行っています。
インキュベートルーム …創業をめざす人に低額でオフ
ィスを提供し、経営指導を行います。
きらら創業実践塾 …創業をめざす人のビジネスプラ
ンの作成をはじめ創業までを総合的に支援する通年講
座を行います。
ビジネスカフェ …創業経験者の話を聞き、創業に関
心のある人と知り合えるセミナーを開催しています。
問 地域活性化支援センター
☎050-7105-8080 FAX 851-5384

中小企業向け融資あっせん …大阪府制度融資の
相談・申し込みを受け付けています。
問 商工振興課
☎841-1325 FAX 841-1278

経営相談・融資あっせんについて

名称 所在地 電話番号
光善寺自転車駐車場 北中振3-18-1 834-5854
香里園町自転車駐車場 香里園町5-6 834-2286
宮之阪自転車駐車場 宮之阪4-1-30 898-1740
星丘自転車駐車場 星丘2-2-65 840-3888
村野自転車駐車場 村野西町58-1 848-6901
長尾自転車駐車場 長尾元町6-1-4 850-7425
藤阪自転車駐車場 藤阪南町3-1-20 859-4600
津田自転車駐車場 津田駅前1-15-15 859-6564
津田東自転車駐車場 津田駅前2-25-25 858-8110

校区コミュニティ協議会
　市内の小学校区を基本に自治会など各種団体が互い
の情報交換や連絡調整などを行う協議型組織で、大

問 市民活動課
841-1273 FAX 841-5133

校区コミュニティ協議会・自治会について

　令和5年4月1日時点
　詳細は各自転車駐車場までお問い合わせを。
自転車保険に加入を
　大阪府の条例で自転車保険への加入が義務となって
います。加入相談は保険会社まで。詳しくは、大阪府
自転車条例総合窓口（☎06-6944-6736）へ。

問 住宅まちづくり課（空き家・空き地の総合相談窓口）
841-1478 FAX 841-5101

　空き家や空き地について、下記のような相談があれ
ばお問い合わせ下さい。
●家屋の老朽化等による損壊、倒壊のおそれがある場合
●�所有・管理する空き家の利活用や住み替え等につい
て相談したい場合
●近隣の空き家や空き地で、草木の繁茂がみられる場合
●�門扉が開いている、窓ガラスが割れている等、防犯
面で不安がある場合
　（緊急性の高い場合は消防・警察へご連絡ください。）

空き家・空き地について

規模災害に備える自主防災活動、子どもの安全対策、
防犯対策、交通対策、青少年の健全育成、地域福祉
推進、スポーツ振興、住民の交流、環境保全、子育
て支援など、地域のさまざまな課題に取り組んでいま
す。市は、校区コミュニティ協議会を「地域の窓口」と
して位置づけ、ともに安全・安心で住み良いまちづく
りに取り組んでいます。
自治会
　一定の地域内に住む住民が、その地域内で仲良く助
け合って暮らしていこうとする自主的な意思によって組
織された団体で、校区コミュニティ協議会の基礎とな
る組織のひとつです。市は、自治会への加入促進や結
成を支援しており、新たに自治会を結成する時の相談
や自治会館の建設などに関する費用の助成、掲示板の
交付などを行っています。
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防災備蓄倉庫
2階　施設管理課

枚方市役所分室

アーバンエース枚方ビル
2階　枚方年金事務所
(街角の年金相談センター枚方)

市役所
周辺図

近畿地方整備局
淀川河川事務所

枚方年金
事務所

関西医科大学附属
病院

枚方市総合文化芸術センター本館

枚方市教職員組合

枚方市総合文化芸術センター別館

かささぎ橋
至　京都至　大阪 府道 京都守口線

ラポールひらかた
(総合福祉会館)

枚方市駅西
第二自転車駐車場

太陽生命枚方ビル

新町1丁目
機械式自転車駐車場

枚方寝屋川
消防組合
消防本部

｢御殿山｣駅

｢枚方公園｣駅

2階　消費生活センター
4階　子どもの育ち見守り室 となとな
　　　(子ども相談課　子ども支援課)
　　　男女共生フロア･ウィル
5階　サンプラザ生涯学習市民センター
　　　図書館市駅前サービススポット
　　　男女共同参画活動ルーム
　　　国際交流推進ルーム

天津橋

ロータリー

北口

5階　北大阪商工会議所
(枚方市駅前事務所･北大阪プラザ)
6階　ハローワーク枚方
(枚方公共職業安定所)

ビ
オ
ル
ネ

枚　 方　 市　 駅
さんぷら座

(ひらかたサンプラザ3号館)

ス
ー
パ
ー

マ
ー
ケ
ッ
ト

枚方市駅東
自転車駐車場

枚方市駅西
自転車駐車場

南口

天

野

川
枚方市駅東
第二自転車駐車場

商
業
施
設

ホ
テ
ル

陸
橋

枚
方
近
畿
ビ
ル

市営岡東町
自動車駐車場

ひらかた
サンプラザ1号館

朝日生命枚方ビル5階
大阪府営住宅 枚方管理センター

ニッペパーク岡東中央
(岡東中央公園)

WC

交番

2階　枚方･交野地区更生保護サポートセンター
　　　枚方市駅市民室サービスセンター
　　　枚方市パスポートセンター
4階　大阪府営住宅村野管理センター
5階　枚方人権まちづくり協会

総務管理課
(車両事務所)

1階  市民課マイナンバーカード交付窓口

枚方市保健所

枚方市役所
庁舎第3分館
(旧市民会館)

職員会館

ふ
れ
あ
い
通
り

来庁者自転車駐車場

枚方市役所 庁舎第3分館
(旧市民会館 大ホール･小ホール)

枚方市役所
本　館

枚方市役所
別　館
市役所
駐車場

禁野橋

大阪法務局
枚方出張所

小北ビル
4階　北河内地域労働者福祉協議会

北大阪商工会議所は
ビオルネと輝きプラザきららへ
移転しました。 中央図書館

宮之阪分室

宮
之
阪
駅

｢

星
ヶ
丘｣

駅

至

国
道
一
号
線｢

天
野
川｣

交
差
点

枚方
警察署

枚方交野
交通安全協会

サクセスビル
5階　枚方公証役場

枚方
税務署

枚
方
郵
便
局

枚方消防署

北河内農業協同組合

北大阪商工会議所は
移転しました。

枚方簡易
裁判所

枚方
納税協会

枚方市役所　庁舎分館
2階  開発調整課･審査指導課
       住宅まちづくり課･連続立体交差課
3階　都市計画課･市街地開発課
　　　施設計画課･建築課･設備課

大阪府北河内
府民センタービル

1階　大阪府北河内府税事務所･府民情報プラザ
2階　大阪府枚方土木事務所
3階　大阪府北河内地域防災推進室
4階　大阪府土地開発公社(枚方支所)
　　  枚方少年サポートセンター

枚方市役所　庁舎第2分館
 2階  土木政策課･道路河川整備課
 1階  用地課･交通対策課･交通対策協議会関西

電力

枚方
保育所

スイミングスクール

北大阪
労働基準監督署

枚方高校 信 　 号 　 機

一　方　通　行

車両進入禁止東田宮1

山之上北町

国道1号 至　京都至　大阪

シルバー人材センター

枚方市社会福祉協議会
枚方市老人クラブ連合会
ひらかた権利擁護成年後見センター
こうけんひらかた

枚方市駅北口機械式
自転車駐車場

サンプラザ3号館前
機械式自転車駐車場

枚方市役所 土木部 中部別館
2階 道路公園管理課･
　　維持補修課･
　　工事委託課

施設案内
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磯島小学校

枚方なぎさ高校

市立ひらかた子ども発達支援センター
教育文化センター

すこやか広場･きょうぶん
(教育文化センター内)

渚西中学校
スーパー
マーケット

渚市民体育館

←至  大阪 府道 京都守口線　至 京都→
御殿山駅

枚方市医師会館
1階　枚方休日急病診療所
　　  北河内こども夜間救急センター
3階   枚方休日歯科急病診療所

輝きプラザきららへ行かれる方は
バスをご利用の方へ
　京阪バス枚方市駅北口3番乗り場より、
 ⑫番(北片鉾行き)、⑬番(小倉町行き)に
ご乗車(約15分)の上、片鉾・中央図書館
バス停より歩いてすぐ。

①｢枚方市駅北口｣バス停の3番又は4番乗り場から発車するバスに
乗車(3番乗り場｢関西外大｣行きを除く｡)した場合､｢中宮住宅前｣で
下車(乗車時間約10分)、徒歩10分
　※3番乗り場から｢小松団地｣行きに乗車した場合は､｢外大西門｣
または｢中宮北町｣で下車(乗車時間約10分)、徒歩1分 

②市役所から徒歩約30分

上下水道局へ行かれる方は

御殿山生涯学習
美術センター
御殿山図書館
第一中学校殿山第一

小学校
保健センター

市立
ひらかた病院

上下水道局

枚方市立
やすらぎの杜 輝きプラザ

きらら
中央
図書館

片鉾･中央図書館
外大西門

中宮住宅前

甲斐田東町
須山東

パチンコ

中宮北町 楠
葉
中
宮
線

※輝きプラザきららの詳細は
別途用意しておりますので､
そちらをご覧ください。

区分 利用時間など 料金
市役所へ
の所用の
場合

入庫後60分以内 無料
複数の課での所用などで60分を超える場合 90分間まで無料
身体障害者手帳、療育手帳及び精神障害者保
健福祉手帳の保持者

所用に要した
全時間無料

　市役所駐車場の利用は平成29年1月から
有料となっています。
▼駐車料金の取り扱い
平日午前8時30分～午後6時 10分あたり100円

　ただし、市役所への所用の場合は右記参照。 ※このほかの時間帯も有料で利用できます。詳しくは 市ホームページ参照。

問 総務管理課　 841-1323 FAX 841-3039
市役所駐車場について

地階・8階 地域防災センター（防災備蓄倉庫・臨時災害対策本部室・情報通信機器室・研修室など）
6階 北大阪商工会議所
5～7階 地域活性化支援センター（インキュベートルーム、たまゆらイベントホール、セミナー室など）
4階 学校支援課・児童生徒支援課・放課後子ども課・教職員課・教育指導課・教育研修課
3階 教育政策課・新しい学校推進室・おいしい給食課
1～2階 生涯学習情報プラザ（IT体験・学習・交流・展示ルーム、印刷室）、防災情報コーナー

問 輝きプラザきらら　 050-7105-8003

輝きプラザきらら 車塚1-1-1

サプリ村野NPOセンター（市民活動団体が利用できる一時利用室など。北館1・2・3階　※108ページ参照）
サプリ村野スポーツセンター（体育館や運動広場、多目的体育室。北館1階・2階　※113ページ参照）
広場さぷり・ファミリーサポートセンター（乳幼児の親子が遊べる開
放スペース、イベントルームなど。南館1・2階　※74ページ参照）
図書館村野分室（南館1階　※115ページ参照）
市民活動ネットワークルーム（南館1階）
環境情報コーナー・環境保全研修室（南館2階　※96ページ参照）
村野小学校統合記念品展示室など（南館2階・玄関ロビー）
緑化・菊づくり推進室（北館1階）
菊人形制作室（北館1階）
防災備蓄倉庫（南館2階）

村
野
駅

星
ケ
丘
駅

↑
至
枚
方
市
駅

至
交
野
市
駅
↓

天
野
川

天野川交差点

サプリ村野
京阪電車交野線の星ケ丘駅
と村野駅からいずれも徒歩
約10分

至 京都→

↑
至
枚
方
警
察

国
道
1
6
8
号

国
道
1
6
8
号

国道1号←至 大阪

サプリ村野案内� 村野西町5-1

輝きプラザきらら・市立ひらかた病院・上下水道局周辺案内
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●�マイナンバーカードまたは多目的利用サービス設定
をした住民基本台帳カードを利用すれば、全国のコ
ンビニエンスストア（コンビニ）で、住民票の写し、
印鑑登録証明書、市・府民税課税証明書（現年度分
及び前年度分）、戸籍全部・個人事項証明書、戸籍
の附票の写しが取得できます。コンビニの端末では、
窓口の交付手数料より100円安く証明書を取得する
ことができます。

　※�住民票の除票、記載事項証明書、住民票コード入りの
住民票は発行できません。また印鑑登録証はコンビ二
では使用できません。

　※�マイナンバーカードをお持ちで本籍地が他市にある人は
事前に登録することで戸籍証明書の発行が可能です。た
だし、本籍地の市区町村がコンビニ交付サービスを開
始しているなどの条件があります。

●�利用できる場所は、セブンイレブン、ローソン、ファ
ミリーマート、ミニストップです（詳しくは市役所市
民課にお問い合わせいただくか、 市ホームページ
をご参照ください）。利用できる時間は午前6時30
分から午後11時まで（戸籍の証明は午前9時から午
後11時まで）です。ただし年末年始、メンテナンス
日を除きます。

　※�利用できるコンビニや証明書の種類は、今後変更とな
る場合があります。

証明書コンビニ交付サービスについて

　各支所の業務時間は市役所と同じです。
主な取扱業務

戸籍・住民登録・印鑑に関する届出の受付
戸籍全部・個人事項証明書（戸籍謄・抄本）等、住民票の写し、印鑑登録証明書の交付
市税証明書の交付
マイナンバーカードの受付・交付
埋火葬許可書の発行
健康手帳の交付
市税・手数料・保険料等の収納
国民健康保険・国民年金の加入・変更の受付
住居表示新築届の受付、住居表示変更証明書の交付

種類 曜日 午前8時～ 午前9時～午後5時30分 ～午後8時
住民票の写し
年金証明
印鑑登録証明書
戸籍全部・個人事項証明書等
（戸籍謄・抄本、戸籍の附票の写し）

平日（木曜休み） 証明交付 証明交付 証明交付

土・日曜、祝日、休日 ー 証明交付 ー

◆枚方市駅市民室サービスセンター　土・日曜、祝日、休日も利用できます（木曜・年末年始は休み）。

問 枚方市駅市民室サービスセンター　岡東町12-1（ひらかたサンプラザ1号館2階）（☎841-5041）

葉
樟

楠葉野保育所

消防署

野
牧
至

あさひ
北部支所

楠葉生涯学習
市民センター・

☎851-0330
855-2044FAX

図書館
阪
藤

津田
中学校

枚方東消防署

寺
延
尊
至

津田支所
☎858-1502

津田
本通

田
津
至国道307号

枚方東
郵便局

津田生涯学習
市民センター・
図書館�

858-8364FAX

開成小学校

藤田川

市
方
枚
至

郵便局交番

香里ケ丘支所
☎854-0401

藤田川保育所
香里ヶ丘
三丁目

852-3032FAX

支所の取り扱い業務

支所などの業務案内
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施設名 開館時間・休館 問い合わせ

総合文化芸術センター本館 午前9時～午後10時
休館は第4火曜（祝日除く）、年末年始

総合文化芸術センター本館
（チケット窓口は午後8時まで）
☎845-4910 FAX 845-4912

総合文化芸術センター別館 午前9時～午後10時
休館は第4火曜（祝日除く）、年末年始

総合文化芸術センター別館
☎843-5551　 FAX 843-5700

枚方公園青少年センター 午前9時～午後9時
休館は第4月曜（祝日の場合は開館）、年末年始など

枚方公園青少年センター
☎050-7102-3145 FAX 843-4699

教育文化センター 午前9時～午後9時（土曜は午後5時まで）
休館は毎週日曜、祝日、年末年始など

教育文化センター
☎050-7102-3150 FAX 848-2960

サプリ村野NPOセンター 午前9時～午後9時
休館は第4火曜（祝日除く）、年末年始

サプリ村野NPOセンター
☎805-0105 FAX 805-0110

ひらかた観光ステーション 午前10時～午後5時
水曜・日曜のみの開館

ひらかた観光ステーション
☎・FAX 844-2539

１３

１３９

総合文化芸術
センター本館
総合文化芸術
センター本館 総合文化芸術

センター別館
総合文化芸術
センター別館

枚方市駅

ラポールひらかた

至枚方市

淀川河川公園

枚方公園

枚方公園
青少年センター

府道京都守口線

三矢
公園

御殿山
至枚方市

企業団磯島取水場

教育文化
センター

枚
方
な
ぎ
さ
高
校

国道1号

天野川

村野

星ケ丘 サプリ村野

国道168号

１３９

P

鍵屋別館鍵屋別館

グラン・ドムール
今西
グラン・ドムール
今西

市立枚方宿
鍵屋資料館
市立枚方宿
鍵屋資料館 革小物�遊間

インテリア用品店
革小物�遊間
インテリア用品店ひらかた観光ステーション

（公財）天門美術館　山之上北町3-1
　（公財）天門美術館は、枚方市の
芸術文化の発展に大きく貢献され
た彫刻家の池田遊子氏（1909年～
2006年）が1965年に設立した、市
内で唯一、公益財団法人の認定を
受けた美術館。1000点を超える池
田遊子氏の作品を所蔵し、常設展
のほかさまざまな企画展も開催。
開館時間…�午前10時～午後5時�

（不定休、年末年始は休
館）

入館料…�大人500円、小中学生300円�
特別展は別料金

問
（公財）天門美術館（☎・FAX 841-0006）

枚方市駅

枚方市役所枚方市役所

消防署消防署

郵便局郵便局

★

天
門
美
術
館

至御殿山

変電所前バス停

国道1号

文化施設
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　生涯学習市民センターは、市民の自発的な学習活動・芸術などの文化活動を支援し、生涯にわたって学び続け
る環境を提供するとともに、まちづくりのための活動をサポートしています。開館時間は午前9時～午後9時。日
曜・祝日は午後5時まで。利用方法や使用料など詳細はお問い合わせください。

施設名 休館 問い合わせ
サンプラザ生涯学習市民センター 第4日曜（祝日の場合は開館）、年末年始など ☎846-5557     　 FAX 843-8620
楠葉生涯学習市民センター

第4月曜（祝日の場合は開館）、年末年始など

☎050-7102-3131 FAX 855-4971
蹉跎生涯学習市民センター ☎050-7102-3133 FAX 831-5337
御殿山生涯学習美術センター ☎050-7102-3135 FAX 847-8351
牧野生涯学習市民センター ☎050-7102-3137 FAX 851-2566
牧野生涯学習市民センター牧野北分館 第4木曜（祝日の場合は開館）、年末年始など ☎050-7102-3170 FAX 850-1761
津田生涯学習市民センター

第4月曜（祝日の場合は開館）、年末年始など
☎050-7102-3139 FAX 859-6600

菅原生涯学習市民センター ☎050-7102-3141 FAX 866-8820
南部生涯学習市民センター

第4火曜（祝日の場合は開館）、年末年始など
☎050-7102-3143 FAX 860-0501

生涯学習情報プラザ ☎050-7105-8007 FAX 851-6573

枚方市
至御殿山

公園

枚方市役所

サンプラザ生涯
学習市民センター
（サンプラザ３号館５階）

サンプラザ
1号館

消防署

野
牧
至

北部支所

楠葉生涯学習
市民センター

くずは
モール

楠葉野
保育所

樟
葉

あさひ

蹉跎生涯学習
市民センター

国
道
１
号

至
香
里
園

光
善
寺

御殿山
至枚方市

御殿山神社

御殿山生涯学習
美術センター

牧野公園 公園

大阪歯科大学

牧野生涯学習
市民センター

消防署

至
樟
葉

牧
野

市立ひらかた病院

至宮之阪
府道杉田口禁野線

枚方
市

生涯学習
情報プラザ

（輝きプラザきらら１～2階）

関西外国語
大学

片鉾・中央図書館至御殿山

中
央
図
書
館

長尾
長尾口

長尾口

至藤阪

菅原小学校

菅原生涯学習市民センター

枚方東消防署
津田支所

津田生涯学習
市民センター

津田
本通

枚方東
郵便局

至
津
田国道307号

津田
中学校

藤
阪

至枚方市駅

桑ヶ谷
スーパー

桑ヶ谷

南
部
生
涯
学
習

市
民
セ
ン
タ
ー

牧野生涯学習市民センター
牧野北分館

牧
野
駅

牧野交番

枚方北郵便局

上島町

府道
京都
守口
線

生涯学習市民センター
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　障害者・高齢者等に対
する福祉サービスの充実
を図り、市民の福祉活動
を促進するため、デイサ
ービス事業、各種相談業
務、福祉講座、福祉に関
する情報提供などの事業
を行います。
　集会室、研修室、大研修室、和室、保育室、作業
室、日常生活訓練室の有料貸室や温水プール、福祉
図書コーナーほか。詳細についてはお問い合わせくだ
さい。
◆ 開館時間・休館…午前9時～午後10時（温水プール
は午前10時～午後8時30分）。休館は毎月第2日曜、
年末年始。温水プールは、毎週火曜も休館。
ラポールひらかたインターネット予約
自宅や市の施設に設置しているパソコンから、イン

ターネットを使ってラポールひらかたの集会室、研修室、
大研修室、和室等の施設予約と使用状況の確認ができ
ます。 市ホームページからアクセスできます。施設予
約システムを使用するには事前登録が必要です。

府道京都守口線

枚方市
至御殿山

ビ
オ
ル
ネ

ラポールひらかた
（総合福祉会館）

天
野
川

問 ラポールひらかた
845-1602 FAX 843-3320

ラポールひらかた<総合福祉会館> 新町2-1-35

問 楽寿荘　 831-1213 FAX 835-7505
老人福祉センター「楽寿荘」 北中振2-3-44

　静かな高台にあり、春
は桜やツツジが咲き誇り、
訪れる人々の心を和ませて
くれます。貸室あり。詳細
についてはお問い合わせく
ださい。
◆ 開館時間・休館…午前
10時～午後8時30分。
ただし、午後5時以降のご利用は利用日の7日前まで
に申し込みが必要。休館は毎週木曜と年末年始（た
だし、3月25日～4月15日は木曜も開館）。

大
阪
い
ち
り
つ
高
校

光善寺駅

至
淀
屋
橋

楽寿荘

　市のほぼ中央に位置す
る自然豊かな大阪府営の
公園です。山田池、美月
橋、水辺広場、水生花園、
クイーンズランドガーデン、
展望広場、芝生の丘、芝
生広場、バーベキュー広場
などがあります。約150品
種、1万株の花しょうぶが咲きみだれる花菖蒲園が有
名です。入園料は無料。有料駐車場（24時間）あり。

出屋敷

至楠葉
穂谷川

清掃
工場
新世
病院

山田池公園

国
道
１
号

問 山田池公園管理事務所　
851-4761 FAX 851-4762

山田池公園 山田池公園1-1

市民の森<鏡伝池緑地> 楠葉丘2-10-1

問 市民の森管理事務所　
850-2274 FAX 850-6233

　鏡伝池を中心に、花の
森、せせらぎの森など8つ
のゾーンを、園路や橋で結
んだユニークな緑地です。
管理事務所には、緑化講
習などを開く会議室、資
料室、展示室も設け、市
民の皆さんの憩いと健康
の場になっています。入場料は無料。
◆ 開館時間・休園…午前9時～午後5時（6月・9月は午前
8時～午後6時、7月・8月は午前7時15分～午後7時）。
休園は毎年12月29日から12月31日まで。

※�駐車台数に限りがあるので、公共交通機関をご利用くだ
さい（京阪バス樟葉駅発　「みさき」下車、徒歩10分）。

樟
葉
駅

至
橋
本

楠葉中学校

あさひ

北部支所

市民の森
みさき

津田病院

国際ゴルフ場前

至尊延寺

国道307号

枚方藤阪線

総合福祉
センター

第
二
京
阪
道
路

　高齢者をはじめ市民の健
康づくりや生きがいづくりの
場として利用。詳細について
はお問い合わせください。
① 総合福祉センター（老人
福祉センター）津田東町
2-26-1
大広間、和室、会議室、調理室、茶室、体育室、対
局室、卓球、ビリヤード、バンパー、グラウンドゴ
ルフや無料の浴室、足湯、マッサージ機、ヘルスト
ロンなど。

② つどいの郷中宮（老人作業所）中宮山戸町12-15
　�高齢者の健康と生きがいなどのために、趣味を生か
す活動に利用。
◆ 開館時間・休館…午前9時から午後5時まで。休館
は毎週月曜と年末年始。

◆ 送迎バス…①は無料送迎バスがあります。運行コー
スや運行曜日などはお問い合わせを。

問 ①総合福祉センター　
858-5835 FAX 859-5479

②老人作業所　 ・ FAX 840-3100

総合福祉センター

福祉施設・公園など
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問  北河内農業協同組合　営農指導課　 836-7777
https://www.ja-kitakawachi.or.jp/

ふれあいガーデン枚方

　野菜などの栽培を通じて農業に親しんでいただくため、
市内各所に農園を開設しています。入園期間は5月1日
～翌年4月10日。入園料は、1世帯1区画（約20㎡）年
10,000円（一部例外あり）。募集は年1回 広報ひらか
たでお知らせします。

問 淀川河川公園　守口サービスセンター　
06-6994-0006

淀川河川公園・枚方地区

　枚方大橋のたもとに広が
る国営の河川公園です。淀
川河川公園の中で一番広
い地区で、広大な敷地の中
に、淀川アクアシアター、
淀川スタジアム、水辺のプ
ロムナード、芝生広場があ
ります。京阪枚方公園駅か
ら北へ300m。入園料無料。無料駐車場あり（午前7時
～午後5時。6～8月は午後7時まで）、できるだけ公共交
通機関をご利用ください。

天野川

至大阪

至
京都

枚方公園駅

淀川

淀川河川公園
枚方地区

枚方市駅

国道
１７０号

枚
方
大
橋

　中・大型犬と小型犬の
エリアの2区画。ベンチや
水栓あり。使用ルールを守
り、自己責任を十分に認
識した上でご利用を。無
料。
◆ 利用時間…午前9時～
午後6時、年中無休。

問 王仁公園管理事務所　
858-3000 FAX 859-7721

東部公園ドッグラン施設

第
二
京
阪
道
路

東部公園(ドッグラン
施設は野球場奥)

国道307号線

氷室小学校
枚方東消防署氷室出張所

東部清掃工場

問 旧田中家鋳物民俗資料館　
050-7105-8097 FAX 858-4665

旧田中家鋳物民俗資料館 藤阪天神町5-1

　大阪府指定文化財の田
中家鋳物工場と同家主屋
を移築・復原した資料館。
工場には、田中家の鋳物
業に関する資料、主屋に
は枚方の民具を展示して
います。併設の体験工房
では、鋳造などの講座を
開催するほか、創作活動
でも利用できます（有料）。入館無料。
◆ 開館時間…午前9時30分～午後5時（入館は午後4
時30分まで）。休館は毎週月曜（祝日の場合は翌平
日）、年末年始。

至長尾

王仁公園

藤阪

旧田中家鋳物
民俗資料館

枚
方
藤
阪
線

問 枚方宿鍵屋資料館　 ・ FAX 843-5128
枚方宿鍵屋資料館 堤町10-27

　枚方宿で繁盛した船待
ちの宿「鍵屋」の主屋と、
その別棟を使った展示コー
ナーからなる資料館。鍵屋
主屋は19世紀初頭の姿に
復原された貴重な建築物
であり、平成9年に市指定
有形文化財に指定。入館料
は大人200円、高校・大学生100円。中学生以下、障害
者とその介助者は無料。
◆ 開館時間…午前9時30分～午後5時（受付は午後4時
30分）。休館は毎週火曜（祝日の場合は翌平日）、年
末年始。

至枚方市

淀川河川公園

枚方公園

三矢
公園

枚方宿
鍵屋資料館

府道京都守口
線

スポーツ施設

◆ 開所時間・休所…午前9時～午後9時。休所は毎週
月曜（月曜が祝日の場合は開所）と年末年始。臨時
休所日もあります。
KTM河本工業総合体育館（市立総合体育館）（中宮大池4-10-1）
�メインアリーナ、サブアリ
ーナ、第1・第2武道場、卓
球室、トレーニング室、ラ
ンニングロード、第1・第
2会議室
◆ 個人利用料金…2時間
200円。中学生以下と
高齢者（60歳以上）、障
害者（児）は2時間100
円。市外の人は倍額。団体はお問い合わせください。

※道具、上履き、スポーツウエアが必要です。
◆ 使用申し込み…個人＝お問い合わせください。団体
＝インターネット予約（112ページ参照）

問   KTM河本工業総合体育館（市立総合体育館）
☎848-4800 FAX 840-4495

総合スポーツセンター

山田池公園出屋敷

号
１
道
国

線
阪
藤
方
枚

総合スポーツセンター

西四辻 四辻
国道307号

府道枚方交野寝屋川線

国道田ノ口
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 たまゆら陸上競技場（市立陸上競技場）（中宮大池4-10-1）
◆ 個人利用料金…2時間100円。中学生以下と高齢者
（60歳以上）、障害者（児）は2時間50円。市外の
人は倍額。

◆ 使用申し込み…個人＝団体使用のない場合のみ。団
体はお問い合わせください。

問  たまゆら陸上競技場（市立陸上競技場）
☎848-4899 FAX 849-4780

問 渚市民体育館　
898-8181 FAX 898-8585

　�砂入り人工芝コート
3面、グリーンサンドコー
ト4面、練習板1面（無料）
◆ 利用料金…1面1時間
600円。市外の人は倍
額。
◆ 申し込み方法…イン
ターネット予約（右記参
照）。

◆休所日…年末年始。
問 KTM河本工業総合体
育館（市立総合体育館）

    ☎848-4800 FAX 840-4495
    春日テニスコート　☎807-4021

至長尾

菅原神社

緑道

藤阪小

枚方藤阪線

藤阪テニスコート 藤
阪
駅

長尾

長尾口

長尾口 至藤阪

菅原生涯学習
市民センター

菅原小学校

藤阪東町中央公園
テニスコート
長尾

第
二
京
阪
道
路

Ｊ
Ｒ
学
研
都
市
線

京
阪
交
野
線

府
道

藤
阪

津
田

星ヶ
丘

村
野

郡
津

西四辻
バス停

春日テニスコート

交野
警察署

東海大付属
大阪仰星高校

村野浄水場

藤阪東町中央公園
テニスコート
（藤阪東町1-5011-8）

藤阪テニスコート
（藤阪南町1-334-4）
砂入り人工芝コート
2面

砂入り人工芝コート
2面
春日テニスコート
（春日西町2-6-2）

渚市民体育館 渚西3-26-10

　ドームアリーナ、フィッ
トネスルーム、アスレチッ
クルーム、会議室、スカイ
アリーナ。
◆ 開館時間・休館…午前
9時～午後9時。休館は
毎週金曜（祝日の場合
は開館）と年末年始。臨
時休館日もあります。

◆ 個人利用料金…2時間200円。中学生以下と高齢者
（60歳以上）、障害者（児）は2時間100円。市外の
人は倍額。団体はお問い合わせください。

※道具、上履き、スポーツウエアが必要です。
◆ 使用申し込み…個人＝バドミントン・卓球は毎週月・木
曜、第2土曜、第4日曜（祝日、大会実施時を除く）。
それ以外は団体使用のない場合のみ。使用日の当日、
先着順で受付。団体＝インターネット予約（次欄参照）。

府道京都守口線

御殿山
至牧野

渚西中学校
渚市民
体育館

体育施設インターネット予約
　自宅や体育館などに設置しているパソコンから、イン
ターネットを使って体育館・グラウンド・テニスコートの予
約と使用状況の確認ができます。枚方市の ホームページ
からアクセスしてください。予約システムを使用するには
事前登録が必要です。なお、抽選予約には一定の制約があり
ますのでお問い合わせください。

　緑に囲まれた里山でキャ
ンプをはじめ様々なアウト
ドア活動ができる施設で
す。
◆ 主な施設…メインホール
（管理棟）、ステラホール
（天体観測棟）、常設テ
ント、ロッジ、キャンプ
ファイヤー場等
◆ 休所日…火曜日、年末年始
※季節により変更する場合があります。
◆利用時間
　【宿　泊】…午前10時～翌午前9時30分
　【日帰り】…午前10時～午後4時30分
◆利用料金等（定員は乳児・幼児を含みます。）
　【宿　泊】一般500円　小中学生等250円
　【日帰り】一般200円　小中学生等100円
　ロッジ10室（1室定員5人）…宿泊利用のみ
　テント20張り（1張定員15人）…宿泊、日帰り
※�ロッジに宿泊する場合、1室につき2,500円の施設使用料
が別途必要です。
※「小中学生等」とは小中学生及び60歳以上、障害者（児）です。
※未就学児無料。市外の人は倍額
◆申込み…インターネット予約
◆ 備考…詳細については野外活動センターホームペー
ジをご覧ください。

三之宮神社

穂谷

野外活動センター

至精華町線寺延尊杉 線寺延尊杉

問 野外活動センター
858-0300 FAX 858-0048

野外活動センター 穂谷4550

問  誠信建設工業伊加賀スポーツセンター
（市立伊加賀スポーツセンター）
841-8118 FAX 841-8120

◆ 休所日…毎月第4木曜
（祝日の場合は開所）と
年末年始
体育館 …開所時間：午
前9時～午後9時
　大体育室、体育室1・2、
多目的室、トレーニング室
◆ 個人利用料金…2時間
200円。中学生以下と高齢者（60歳以上）、障害者
（児）は2時間100円。市外の人は倍額。団体はお
問い合わせください。

※道具、上履き、スポーツウエアが必要です。

伊加賀
西町

公園

枚方中振
郵便局

枚方中振
郵便局

至
枚
方
公
園

誠信建設工業伊加賀
スポーツセンター

光
善
寺

誠信建設工業伊加賀スポーツセンター（市立伊加賀スポーツセンター）
伊加賀西町53-2
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◎�所在地＝大字尊延寺
2987-1
◎休所日＝年末年始
◎開所時間＝
　午前8時～午後9時
◎�使用申し込み＝インタ
ーネット予約（112ペー
ジ参照）。

2時間3,000円。夜間照明使用料は別途1時間6,000円。

第
二
京
阪
道
路

東部公園(ドッグラン
施設は野球場奥)

国道307号線

氷室小学校
枚方東消防署氷室出張所

東部清掃工場

ひらかた東部スタジアム（東部公園野球場）

◆休所日…毎月第4火曜（祝日の場合は開所）と年末年始
体育館・多目的体育室（4室）…開所時間：午前9時～
午後9時
◆個人使用料…2時間200円。中学生以下と高齢者
（60歳以上）、障害者（児）は2時間100円。市外の
人は倍額。団体はお問い合わせください。

※道具、上履き、スポーツウエアが必要です。
◆使用申し込み…個人＝個人使用設定日及び団体使
用のない場合の当日、先着順で受付。団体＝イン
ターネット予約（112ページ参照）。
運動広場 …開所時間：午前9時～午後5時（5月～8
月は午後7時まで）
◆団体使用料…2時間1,500円。市外の人は倍額。
◆使用申し込み…インターネット予約（112ページ参照）。

問 サプリ村野スポーツセンター
（サプリ村野内※地図は106ページ参照）
805-0105 FAX 805-0110

サプリ村野スポーツセンター 村野西町5-1

王仁公園（王仁公園1-1）
◎�受付は午前9時～午後4
時30分。

◎�プール＝50mプール、造波
プール、流水プール、幼児
プール。収容人員は2,500
人。大人1日900円、小人
1日450円（夏季のみ）。

プール・グラウンド・テニスコート

至長尾
菅原神社

藤阪駅

藤阪

王仁公園

枚方藤阪線枚方藤阪線

旧田中家鋳物民俗資料館

◆使用申し込み…個人＝個人使用設定日及び団体使
用のない場合の当日、先着順で受付。団体＝インタ
ーネット予約（112ページ参照）。
運動広場 …開所時間：午前8時～午後5時（5月～8
月は午後7時まで）
◆団体利用料金…2時間1,500円（午前8時～9時は1
時間750円）。市外の人は倍額。

◆使用申し込み…インターネット予約（112ページ参照）。
テニスコート（砂入り人工芝コート・5面）…開所時
間：午前8時～午後9時
◆利用料金…1面2時間1,200円（午前8時～9時は1時
間600円）。市外の人は倍額。夜間照明利用料金は
別途1面30分300円。
◆使用申し込み…インターネット予約（112ページ参照）。

民間スポーツ施設開放
　市内の民間企業の協力で「民間企業のスポーツ施設
の開放」を行っています。原則有料。事前に団体登録
および傷害保険加入が必要。詳しくは枚方市スポーツ
協会へ。
問 枚方市スポーツ協会　定休日 月曜・祝
☎898-0200 FAX 898-0201

体育施設開放

◎�テニスコート＝砂入り人工芝コート4面、練習板1面
（無料）。1面1時間600円。
◎�運動広場＝野球などができます。2時間1,500円。
夜間照明使用料は別途1時間6,000円。

◎�小グラウンド＝種目制限がありますのでお問い合わせく
ださい（夏季は使用できません）。無料。

※�毎週水曜日午後1時～5時（夏季・冬期を除く）は一般開
放日となっています。
◎�駐車場は有料。
※�申し込み方法…運動広場・テニスコート・小グラウンド=
インターネット予約（事前登録が必要）。
※詳細については王仁公園ホームページをご覧ください。
◎�試行でスケートボード広場も運営中。午前9時から
日没まで。

問 王仁公園管理事務所
☎858-3000 FAX 859-7721

中の池公園運動広場（東
山2丁目）・香里ケ丘中央
公園運動広場（香里ケ丘
4丁目）
野球などができます。

※�使用料・申し込み方法は、
王仁公園運動広場と同じ
です。
※�中の池公園は毎月第3日
曜の午前及び第1・3木曜が
一般開放になっています。
※�香里ケ丘中央公園運動広
場は、毎月第1日曜と毎週
月曜が一般開放日になっ
ていますので、申し込み受
付は行いません。
問 王仁公園管理事務所
☎858-3000　
FAX 859-7721

淀川河川敷グラウンド
　�　磯島グラウンド4面、牧
野グラウンド2面。無料。
午前8時～午後6時まで2
時間単位で使えます。使
用申し込みはインターネッ
ト予約（事前に団体登録
が必要。112ページ参照）

問 スポーツ振興課
☎841-1412
FAX 841-1278

府道京都守口線
穂谷川

淀川

天野川 船橋川

牧野グラウンド

磯島グラウンド

御殿山駅 牧野駅

新香里
香里ケ丘
３丁目

香里ケ丘中央公園

香里ケ丘
図書館

中の池公園

船橋川

至楠葉

国
道
１
号

家
具
団
地

企業団地
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牧
野
駅

中央図書館
市立ひらかた病院

図書館名 開館時間・休館 問い合わせ

中央図書館

平日午前9時30分～午
後7時、土・日曜・祝日は
午後5時まで。休館は毎
週金曜と第4火曜（第4火
曜が休日の場合は開館）

☎050-7105-8141
FAX 851-0962

図書館名 開館時間・休館 問い合わせ

香里ケ丘図書館

午前9時～午後9時
（日曜・祝日は午後5
時まで）。休館は第4
月曜（休日の場合は
開館）

☎050-7102-3111
FAX 853-2041

楠葉図書館 ☎050-7102-3113
FAX 857-8030

菅原図書館 ☎050-7102-3115
FAX 857-0463

津田図書館 ☎050-7102-3123
FAX 859-6200

御殿山図書館 ☎050-7102-3119
FAX 840-2141

蹉跎図書館 ☎050-7102-3117
FAX 834-3901

牧野図書館 ☎050-7102-3121
FAX 855-1022

　枚方市立図書館は、中央図書館を核とする8つの図
書館と7分室、市内27ステーションを隔週巡回する自動
車文庫（愛称：ひなぎく号・カワセミ号）で図書館サー
ビスを行っています。
　枚方・守口・門真・寝屋川・交野・四條畷・大東（北
河内7市）のいずれかに在住・在学・在職の人は、1人
2週間12冊（うちビデオ・DVD・CDは1週間3点）ま
で無料で借りることができます。
利用方法
·�借りたい資料と「貸出カード」（スマート貸出の場合は
スマホ画面のバーコードでも可）を、カウンターにお
持ちください。
·�返却は市内各図書館・分室・自動車文庫のステーシ
ョンでもできます。開館中はカウンターに、閉館時
や休館中は「ほんの（返却）ポスト」のご利用を。ビ
デオ・DVD・CDは必ずカウンターへ。
·�貸出期限までに読みきれないときの、「貸出の延長」
手続きは、インターネット予約のパスワード登録済の
方はインターネットで、それ以外の人は、カウンター
または電話で受け付けます。
·�予約は1人12点まで。インターネット予約では、12点
まで一度に予約可能ですが、カウンターまたは電話
の場合は、1日3点までの受け付けとなります（予約サ
ービスは、市内在住・在職・在学の人のみ利用可）。
インターネット予約サービス
パソコンや携帯電話から、図書館が所蔵する資料に予
約や借りている資料の貸出期間の延長ができます。
図書館ホームページからパスワードとメールアドレスを登
録してください。対象は、市内在住・在職・在学の人。
※�所蔵していない資料のリクエストはカウンターまたは電話
で受け付けます。
スマート登録
　パソコンやスマートフォンから図書館の利用者登録の
申込ができます。詳しくは図書館ホームページ参照。
ひらかた電子図書館
　インターネットを通じてパソコンやスマートフォン、タ
ブレット端末から電子書籍が読めるサービスです。
さまざまな資料・きめ細かなサービス
·�図書館資料を使って調べもののお手伝い（レファレン
スサービス）をします。インターネットからもレファ
レンス依頼ができます（eレファレンス）。
·�中央図書館では商用オンラインデータベースで、法
律や経済、官報などの最新情報を検索できます。
·�著作権法の範囲内で、図書館の資料（本など）に限
り、1枚10円でコピーできます。分館は1枚50円でカ
ラーコピーできます。
·�読書会や読み聞かせなど5人以上のグループは、4週
間50冊まで借りられます。
·�目の不自由な人に、点字図書・録音図書の貸出や、
対面読書を行っています。大活字図書のほか、拡大
読書器や老眼鏡もあります。
·�耳の不自由な人は、字幕・手話付ビデオが借りられま
す。手話の入った「中央図書館利用案内映像版」もあ
ります。

図書館 ·�来館が困難な人、障害等のある人は宅配で本（大型
本、紙芝居、ＤＶＤ、ＣＤ、ビデオを除く）の貸出・
返却ができます。送料は自己負担ですが、障害等の
条件により軽減又は免除になります。市内在住・在
職・在学の利用者が利用可能です。
問 FAX 050-7105-8152
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枚方東消防署

津田本通

国道307号

津田図書館

枚方東
郵便局

津田
中学校

藤
阪

至
津
田

津田支所葉
樟

消防署

野
牧
至

北部支所

楠葉図書館

楠葉野
保育所くずは

モール

あさひ

御殿山
至枚方市

御殿山神社

御殿山図書館
牧野公園 公園

大阪歯科大学

牧野図書館

消防署

至
樟
葉

牧
野

長尾
長尾口

長尾口

至藤阪

菅原小学校

菅原図書館

蹉跎図書館 光
善
寺

国
道
１
号

至
香
里
園

香里ケ丘図書館

新香里 香里ケ丘
３丁目

スーパー

香里ケ丘中央公園

分室名 開室日・開室時間、休室 所在地 電話番号
藤阪分室 月・水・金・土　午後1時～5時、祝日休室 藤阪ハイツC4棟東隣 ☎868-1987
香里園分室 月・水・金・土　午後1時～5時、祝日休室 香里会館2階 ☎831-6080

宮之阪分室 月・水・木　午後1時～6時30分、祝日休室
　　土　　午前10時30分～午後5時 宮之阪駅高架下 ☎848-2421

氷室分室 月・水・木・土　午後1時～5時、祝日休室
※7・8月　　 午前10時30分～午後5時 氷室小学校隣 ☎859-2562

村野分室 月・水・金・土・日　午前10時30分～午後5時、
祝日休室 「サプリ村野」内 ☎849-2416

枚方公園分室 水～日　午前10時30分～午後5時、祝日休室「枚方公園青少年センター」内 ☎844-7773

市駅前サービススポット
月～金　午前9時～午後7時
土・日曜・祝日　午前9時～午後5時、
第4日曜休室

ひらかたサンプラザ
3号館5階 ☎050-7102-3100

図書館分室

施設名 電話番号 所在地
総合福祉センター
（老人福祉センター）

☎858-5835
FAX 859-5479 津田東町2-26-1

つどいの郷中宮
（老人作業所） ☎・FAX 840-3100 中宮山戸町12-15

ラポールひらかた
（総合福祉会館）

☎845-1602
FAX 843-3320 新町2-1-35

▼市の福祉関係施設など

施設名 電話番号 所在地

市立ひらかた病院 ☎847-2821
FAX 847-2825 禁野本町2-14-1

枚方休日急病診療所 ☎848-1777 禁野本町2-14-16
（枚方市医師会館1階）

北河内こども夜間
救急センター

☎840-7555
FAX 840-7558

禁野本町2-14-16
（枚方市医師会館1階）

枚方休日歯科
急病診療所 ☎・FAX 848-0841 禁野本町2-14-16（枚方市医師会館3階）
大阪精神医療
センター ☎847-3261 宮之阪3-16-21

▼病院など
市役所の各部署は40～43ページ参照

施設の所在地・TEL・FAX 施設名 電話番号 所在地
老人福祉センター
楽寿荘

☎831-1213
FAX 835-7505 北中振2-3-44

シルバー人材センター
（シルバー作業所内）

☎844-2901
FAX 841-1088 大垣内町3-14-1

市立ひらかた子ども
発達支援センター

☎807-5373
FAX 898-4173 磯島北町3-2

市立障害者社会就労
センター
（セルプわらしべ）
（就労継続支援（B型）
事業所）

☎858-1425
FAX 858-9398 王仁公園2-2

病
児
保
育
室

枚方市病児保育室 ☎847-7130 禁野本町2-14-1
枚方病児保育室
くるみ ☎852-0161 香里ケ丘3-12-1

（B67）
ピッコロケアルーム ☎850-8165 東山1-49-31

クオレ ☎808-5511
津田駅前1-13-8
バレーヒルズ
津田駅前1階

ファミリーポートひらかた ☎850-4400 招提南町2-50-1
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施設名 電話番号 所在地
楠葉生涯学習
市民センター

☎050-7102-3131
FAX 855-4971 楠葉並木2-29-5

蹉跎生涯学習
市民センター

☎050-7102-3133
FAX 831-5337 北中振3-27-10

御殿山生涯学習
美術センター

☎050-7102-3135
FAX 847-8351 御殿山町10-16

牧野生涯学習
市民センター

☎050-7102-3137
FAX 851-2566 宇山町4-5

牧野生涯学習市民セ
ンター　牧野北分館

☎050-7102-3170
FAX 850-1761 牧野北町11-1

津田生涯学習
市民センター

☎050-7102-3139
FAX 859-6600 津田北町2-25-3

菅原生涯学習
市民センター

☎050-7102-3141
FAX 866-8820 長尾元町1-35-1

枚方公園
青少年センター

☎050-7102-3145
FAX 843-4699 伊加賀東町6-8

南部生涯学習
市民センター

☎050-7102-3143
FAX 860-0501 香里ケ丘1-1-2

サンプラザ生涯学習
市民センター

☎846-5557
FAX 843-8620 岡東町12-3-508

生涯学習情報プラザ ☎050-7105-8007
FAX 851-6573

車塚1-1-1
輝きプラザ2階

教育文化センター ☎050-7102-3150
FAX 848-2960 磯島北町37-1

総合文化芸術センター本館 ☎845-4910
FAX 845-4912 新町2-1-60

総合文化芸術センター別館 ☎843-5551
FAX 843-5700 新町2-1-5

サプリ村野
NPOセンター

☎805-0105
FAX 805-0110 村野西町5-1

枚方文化観光協会 ☎804-0033
FAX 804-0022 堤町10-27

ひらかた観光ステーション ☎・FAX 844-2539 堤町10-24（鍵屋別館2階）
旧田中家鋳物
民俗資料館

☎050-7105-8097
FAX 858-4665 藤阪天神町5-1

枚方宿鍵屋資料館 ☎・FAX 843-5128 堤町10-27

▼市の文化関係施設

施設名 電話番号 所在地

中央図書館 ☎050-7105-8141
FAX 851-0962 車塚2-1-1

香里ケ丘図書館 ☎050-7102-3111
FAX 853-2041 香里ケ丘4-2-1

楠葉図書館 ☎050-7102-3113
FAX 857-8030 楠葉並木2-29-5

菅原図書館 ☎050-7102-3115
FAX 857-0463 長尾元町1-35-1

蹉跎図書館 ☎050-7102-3117
FAX 834-3901 北中振3-27-10

御殿山図書館 ☎050-7102-3119
FAX 840-2141 御殿山町10-16

▼市立図書館

施設名 電話番号 所在地
枚方公園分室 ☎・FAX 844-7773 伊加賀東町6-8
藤阪分室 ☎・FAX 868-1987 藤阪西町6-4
香里園分室 ☎・FAX 831-6080 香里園町12-97
宮之阪分室 ☎・FAX 848-2421 宮之阪1-9-49
村野分室 ☎・FAX 849-2416 村野西町5-1
氷室分室 ☎・FAX 859-2562 尊延寺3-1-47
市駅前サービス
スポット

☎050-7102-3100
FAX 843-2322 岡東町12-3-502

▼図書館分室

施設名 電話番号 所在地
枚方幼稚園 ☎・FAX 841-2180 枚方上之町11-16
香里幼稚園 ☎・FAX 854-0874 香里ケ丘10-5-2
樟葉幼稚園 ☎・FAX 856-0848 南楠葉2-40-38
高陵幼稚園 ☎・FAX 840-5910 御殿山南町2-5
蹉跎幼稚園 ☎・FAX 832-3868 東中振2-1783-1
田口山幼稚園 ☎・FAX 856-3844 田口山3-10-2

▼市立幼稚園

▼私立幼稚園
施設名 電話番号 所在地

春日東野幼稚園 ☎・FAX 858-2006 春日北町4-20-1
楠京阪幼稚園 ☎・FAX 847-1350 宮之阪4-50-1

くずは青葉幼稚園 ☎857-8221
FAX 856-5944 北楠葉町38-1

くずはローズ幼稚園 ☎856-5058
FAX 857-9778 南楠葉1-4-1

敬応学園幼稚園 ☎847-9291
FAX 847-1971 田口2-16-5

長尾幼稚園 ☎858-5882
FAX 858-0052 長尾東町1-48-23

東香里丘幼稚園 ☎853-5665
FAX 852-0740 釈尊寺町25-27

牧野幼稚園 ☎・FAX 857-7227 牧野阪2-19-21

みょうぜん幼稚園 ☎851-2551
FAX 851-6433 藤阪元町2-8-3

施設名 電話番号 所在地

牧野図書館 ☎050-7102-3121
FAX 855-1022 宇山町4-5

津田図書館 ☎050-7102-3123
FAX 859-6200 津田北町2-25-3

自動車文庫 ☎050-7105-8114
FAX 851-0962 車塚2-1-1
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施設名 電話番号 所在地
禁野保育所 ☎・FAX 847-8739 中宮北町1-2
楠葉野保育所 ☎・FAX 851-7090 南楠葉1-26-10
香里団地保育所 ☎・FAX 854-0124 香里ケ丘2-8-1
桜丘北保育所　※ ☎・FAX 847-8600 桜丘町20-1
菅原保育所 ☎・FAX 857-2027 長尾元町1-17-10
藤田川保育所 ☎・FAX 854-5430 香里ケ丘3-4
枚方保育所 ☎・FAX 843-0485 東田宮1-2-5
山田保育所 ☎・FAX 840-2580 甲斐田東町31-2
※桜丘北保育所は令和6年4月から民営化する予定です。

▼市立保育所

施設名 電話番号 所在地

青桐保育園（本園） ☎855-3916
FAX 868-2222 交北4-1247-1

青桐保育園（分園） ☎855-3916
FAX 868-2222 交北4-41-2

天の川保育園 ☎848-1651
FAX 847-1578 西禁野2-34-1

小倉保育園 ☎868-6881
FAX 868-6887 小倉町13-16

川越保育園 ☎853-8668
FAX 853-8663 釈尊寺町25-28

北牧野保育園 ☎857-0103
FAX 866-1118 牧野北町10-40

ギンガ保育園 ☎849-3388
FAX 849-3311 村野西町4-11

くずはあけぼの保育園 ☎855-5457
FAX 850-8515 楠葉丘1-19-1

くずは光の子保育園（本園） ☎856-8882
FAX 856-8895 楠葉朝日1-22-10

くずは光の子保育園（分園） ☎866-8200
FAX 866-8700 楠葉美咲1-25-5

光善寺保育園 ☎833-3418
FAX 833-3428 出口4-36-5

香里ヶ丘愛児園 ☎854-7858
FAX 853-1604 宮之下町8-16

▼私立保育園（所）

施設名 電話番号 所在地

香里ヶ丘保育園 ☎833-7777
FAX 833-7908 香里園東之町21-7

香里敬愛保育所 ☎854-5321
FAX 852-3370 香里ケ丘4-17-1

阪保育園 ☎800-1255
FAX 866-1355 牧野本町1-10-6

蹉跎（さだ）保育園 ☎832-2601
FAX 832-2602 北中振2-3-47

常称寺保育園 ☎845-2130
FAX 845-2144 山之上4-4-14

招提保育園 ☎857-6137
FAX 857-8734 招提平野町6-10

親愛保育園 ☎832-1156
FAX 831-0606 南中振2-17-37

第二徳風保育園 ☎856-0770
FAX 856-4803 招提南町3-10-22

第2長尾保育園 ☎857-0234
FAX 857-0027 長尾北町3-2-1

第二光の峰保育園 ☎858-7788
FAX 858-7868 大峰元町1-22-1

鷹塚山保育園 ☎845-2622
FAX 841-8788 高塚町3-8

津田保育園 ☎858-2278
FAX 858-5554 津田元町3-3-17

徳風保育園 ☎857-2997
FAX 857-2862 田口山2-5-1

長尾保育園 ☎858-5881
FAX 858-0475 長尾東町1-41-1

中振敬愛保育所（本園） ☎834-2331
FAX 832-5965 東中振1-12-1

中振敬愛保育所（分園） ☎807-7878
FAX 807-5887 香里ケ丘8-1

中宮まぶね保育園 ☎840-2780
FAX 840-3212 中宮山戸町15-1

渚ゆりかご保育園 ☎805-0855
FAX 805-0833 渚西2-35-10

茄子作保育所 ☎854-5014
FAX 854-2214 茄子作4-3-3
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施設名 電話番号 所在地
認定こども園
宇山光の子保育園

☎851-0560
FAX 851-1962 宇山東町8-30

認定こども園
明善めぐみ園

☎851-0022
FAX 851-6063 藤阪南町2-26-1

認定こども園
明善第弐めぐみ園

☎851-0022
FAX 851-6063 藤阪南町2-26-1

認定こども園
うみのほし幼稚園

☎845-0550
FAX 845-0559 岡南町3-46

認定こども園
うらら幼稚園

☎857-6402
FAX 857-6448 牧野北町6-8

認定こども園
春日丘幼稚園

☎868-1828
FAX 856-5978 田口山2-5-1

認定こども園
勝山愛和香里ケ丘幼稚園

☎854-0081
FAX 854-5322 香里ケ丘4-17-3

認定こども園
鴻池学園第二幼稚園

☎848-5858
FAX 847-1982 禁野本町1-13-22

認定こども園
鴻池学園第三幼稚園

☎855-3777
FAX 855-3779

長尾播磨谷
1-4051

▼私立認定こども園

施設名 電話番号 所在地
走谷ちどり保育園 ☎・FAX 846-2835 走谷1-1-10

光の峰保育園 ☎858-0101
FAX 859-4080 大峰元町2-11-6

樋之上保育園 ☎850-7585
FAX 850-7300 樋之上町6-1

氷室保育園 ☎858-0058
FAX 858-0176 尊延寺6-22-5

枚方たんぽぽ保育園 ☎840-2083
FAX 840-9614 中宮北町10-14

船橋保育園 ☎855-5371
FAX 855-5577 西船橋1-83-1

牧野保育園 ☎868-5577
FAX 851-5757 上島東町6-5

マツガ保育園 ☎850-4141
FAX 866-5022 長尾西町3-28-10

まりも保育園 ☎858-5255
FAX 858-5267 春日北町4-1-7

みずき敬愛保育園 ☎854-1030
FAX 854-1052 香里ケ丘3-15-3

三矢ゆりかご保育園 ☎846-5566
FAX 843-8638 伊加賀西町46-1

宮之阪サクラ保育園 ☎848-6750
FAX 805-2225 宮之阪4-8-8

村野保育園（本園） ☎847-8469
FAX 847-2000 村野本町29-2

村野保育園（分園） ☎847-8469
FAX 847-2000 桜丘町72-8

愛和保育園 ☎844-6234
FAX 844-6235 桜町2-4

つくし保育園 ☎848-5734
FAX 807-3294 中宮本町1-29

ハレルヤ保育園 ☎868-5541
FAX 868-5542 招提南町1-3-18

施設名 電話番号 所在地
認定こども園
清香学園幼稚園

☎857-6953
FAX 857-6974 東牧野町24-6

認定こども園
報徳幼稚園

☎855-7700
FAX 855-0285 招提南町3-10-10

施設名 電話番号 所在地
アップル保育園 ☎・FAX 831-5060 北中振1-21-2
樹保育所　宮之阪園 ☎・FAX 848-1647 宮之阪3-5-55

カナデ保育園 ☎080-8516-2252
FAX 849-3311 村野西町4-21

クアッカ長尾保育園 ☎896-5007
FAX 857-0027 長尾東町1-48-23

小規模保育園
のはらうた

☎070-2443-5403
FAX 868-2222 都丘町6-9

常称寺枚方駅前保育園 ☎844-2107
FAX 844-2108 岡本町7-1-107

すだち保育園 ☎・FAX 851-8810 東船橋2-35-106
ひよこ保育園 ☎・FAX 848-6332 都丘町19-19
みんなの里
ぽこぽこほいくえん ☎・FAX 392-4014 町楠葉1-8-6-103

施設名 電話番号 所在地
アップル保育園 ☎・FAX 831-5060 北中振1-21-2
樹保育所　宮之阪園 ☎・FAX 848-1647 宮之阪3-5-55

カナデ保育園 ☎080-8516-2252
FAX 849-3311 村野西町4-21

クアッカ長尾保育園 ☎896-5007
FAX 857-0027 長尾東町1-48-23

小規模保育園
のはらうた

☎070-2443-5403
FAX 868-2222 都丘町6-9

常称寺枚方駅前保育園 ☎844-2107
FAX 844-2108 岡本町7-1-107

すだち保育園 ☎・FAX 851-8810 東船橋2-35-106
ひよこ保育園 ☎・FAX 848-6332 都丘町19-19
みんなの里
ぽこぽこほいくえん ☎・FAX 392-4014 町楠葉1-8-6-103

▼私立小規模保育事業実施施設

施設名 電話番号 所在地
楠葉なみき
小規模保育施設 ☎・FAX 851-5005 楠葉並木2-29-3

こうりょう
小規模保育施設 ☎・FAX 840-5577 御殿山南町2-5

さだ
小規模保育施設 ☎・FAX 832-3860 東中振2-1783-1

たのくちやま
小規模保育施設 ☎・FAX 857-4780 田口山3-10-2

ひらかた
小規模保育施設 ☎・FAX 841-2185 枚方上之町11-16

▼市立小規模保育事業実施施設

▼市立臨時保育室
施設名 電話番号 所在地

蹉跎西臨時保育室
（にこにこ） ☎・FAX 834-0361 出口6-20-5

渚西臨時保育室
（ぽかぽか） ☎・FAX 849-3170 渚西2-21-1
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施設名 電話番号 所在地

樟葉西小学校 ☎050-7102-9108
FAX 855-1573 楠葉並木1-11-1

田口山小学校 ☎050-7102-9112
FAX 851-0025 田口山3-10-1

西牧野小学校 ☎050-7102-9116
FAX 851-0035 西牧野2-1-1

川越小学校 ☎050-7102-9120
FAX 853-6800 釈尊寺町30-1

蹉跎東小学校 ☎050-7102-9124
FAX 846-6433 翠香園町30-1

桜丘北小学校 ☎050-7102-9128
FAX 847-2662 星丘4-31-1

津田南小学校 ☎050-7102-9132
FAX 859-2000 津田西町3-10-1

樟葉北小学校 ☎050-7102-9136
FAX 868-1061 楠葉野田3-13-1

船橋小学校 ☎050-7102-9140
FAX 868-1251 東山1-68

菅原東小学校 ☎050-7102-9144
FAX 858-2125 藤阪東町3-10-1

山田東小学校 ☎050-7102-9152
FAX 849-9235 田口3-16-1

藤阪小学校 ☎050-7102-9156
FAX 868-0565 藤阪南町1-40-1

平野小学校 ☎050-7102-9160
FAX 868-7555 招提中町1-53-1

長尾小学校 ☎050-7102-9164
FAX 851-6400 長尾北町3-3-2

東香里小学校 ☎050-7102-9168
FAX 853-7222 東香里南町44-1

伊加賀小学校 ☎050-7102-9172
FAX 846-5066 伊加賀西町53-1

西長尾小学校 ☎050-7102-9176
FAX 850-8400 長尾西町2-45-1

禁野小学校 ☎050-7102-9148
FAX 849-7751 中宮北町4-1

�※�令和4年4月1日、高陵小学校と中宮北小学校が学校統合し禁野
小学校が開校。

施設名 電話番号 所在地

枚方小学校 ☎050-7102-9000
FAX 845-0086 枚方上之町9-21

枚方第二小学校 ☎050-7102-9004
FAX 843-5125 田宮本町11-1

蹉跎小学校 ☎050-7102-9008
FAX 833-6600 北中振2-11-21

香里小学校 ☎050-7102-9012
FAX 854-0550 香里ケ丘10-5-2

開成小学校 ☎050-7102-9016
FAX 854-0410 香里ケ丘2-5

五常小学校 ☎050-7102-9020
FAX 854-0441 香里ケ丘6-9

春日小学校 ☎050-7102-9024
FAX 854-0036 高田2-15-10

桜丘小学校 ☎050-7102-9028
FAX 840-5767 村野本町30-1

山田小学校 ☎050-7102-9032
FAX 847-5131 甲斐田町1-27

明倫小学校 ☎050-7102-9036
FAX 847-5135 中宮西之町10-6

殿山第一小学校 ☎050-7102-9040
FAX 847-5127 上野1-6-5

殿山第二小学校 ☎050-7102-9044
FAX 857-7043 養父丘2-7-53

樟葉小学校 ☎050-7102-9048
FAX 857-2300 南楠葉2-40-6

津田小学校 ☎050-7102-9052
FAX 858-8034 津田西町1-33-1

菅原小学校 ☎050-7102-9056
FAX 857-6053 藤阪中町13-1

氷室小学校 ☎050-7102-9060
FAX 858-8244 尊延寺3-1-38

山之上小学校 ☎050-7102-9068
FAX 841-0369 山之上1-32-1

牧野小学校 ☎050-7102-9072
FAX 857-2566 上島東町4-18

交北小学校 ☎050-7102-9076
FAX 856-1112 交北2-30-5

香陽小学校 ☎050-7102-9080
FAX 854-7981 香里ケ丘11-36-1

招提小学校 ☎050-7102-9084
FAX 856-1749 招提東町2-2-8

中宮小学校 ☎050-7102-9088
FAX 849-2255 中宮山戸町22-3

小倉小学校 ☎050-7102-9092
FAX 857-2173 小倉町29-1

樟葉南小学校 ☎050-7102-9096
FAX 857-2175 楠葉美咲1-25-1

磯島小学校 ☎050-7102-9100
FAX 849-2214 磯島北町3-1

蹉跎西小学校 ☎050-7102-9104
FAX 832-8222 出口6-20-1

▼市立小学校

避難所（全44市立小学校と8施設）
※ 停電時は「050-」で始まるIP電話が利用できませんので、
　ファクス用の電話におかけください。

施設名 電話番号 所在地
大阪歯科大学
牧野キャンパス

☎856-9951
FAX 856-9952 牧野本町1-4-4

牧野生涯学習市民セ
ンター　牧野北分館

☎050-7102-3170
FAX 850-1761 牧野北町11-1

KTM河本工業
総合体育館

☎848-4800
FAX 840-4495 中宮大池4-10-1

総合文化
芸術センター別館

☎843-5551
FAX 843-5700 新町2-1-5

枚方公園
青少年センター

☎050-7102-3145
FAX 843-4699 伊加賀東町6-8

サプリ村野 ☎805-0105
FAX 805-0110 村野西町5-1

第二中学校 ☎050-7102-9185
FAX 832-3624

香里園東之町
20-26

関西外国語大学
学研都市キャンパス

☎858-0021
FAX 858-3331 穂谷1-10-1

▼その他の避難所
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施設名 電話番号 所在地
開成留守家庭児童会室 ☎・FAX 854-7010 香里ケ丘2-5
山田留守家庭児童会室 ☎・FAX 805-3190 甲斐田町1-27
香里留守家庭児童会室 ☎・FAX 854-7263 香里ケ丘10-5-2
明倫留守家庭児童会室 ☎・FAX 847-5370 中宮西之町10-6
津田留守家庭児童会室 ☎・FAX 858-2841 津田西町1-34-1
牧野留守家庭児童会室 ☎・FAX 857-1070 上島東町4-18
香陽留守家庭児童会室 ☎・FAX 853-4198 香里ケ丘11-36-1
小倉留守家庭児童会室 ☎・FAX 855-2686 小倉町29-1
樟葉留守家庭児童会室 ☎・FAX 855-2685 南楠葉2-40-6
殿山第二留守家庭児童会室 ☎・FAX 855-6949 養父丘2-7-52
蹉跎留守家庭児童会室 ☎・FAX 833-7200 北中振2-11-21
五常留守家庭児童会室 ☎・FAX 853-2845 香里ケ丘6-9
交北留守家庭児童会室 ☎・FAX 851-7275 交北2-30-5
菅原留守家庭児童会室 ☎・FAX 856-3739 藤阪中町13-1
招提留守家庭児童会室 ☎・FAX 850-3773 招提東町2-2-8
枚方第二留守家庭児童会室 ☎・FAX 846-6966 田宮本町11-1
田口山留守家庭児童会室 ☎・FAX 850-7601 田口山3-10-1
中宮留守家庭児童会室 ☎・FAX 840-2446 中宮山戸町22-3
枚方留守家庭児童会室 ☎・FAX 846-8475 枚方上之町9-21
山之上留守家庭児童会室 ☎・FAX 846-8476 山之上1-32-1
津田南留守家庭児童会室 ☎・FAX 858-2140 津田西町3-10-1
樟葉西留守家庭児童会室 ☎・FAX 850-0581 楠葉並木1-11-1
樟葉南留守家庭児童会室 ☎・FAX 850-0578 楠葉美咲1-25-1
菅原東留守家庭児童会室 ☎・FAX 858-0614 藤阪東町3-10-1
禁野留守家庭児童会室 ☎・FAX 849-8200 中宮北町4-1
蹉跎東留守家庭児童会室 ☎・FAX 846-3430 翠香園町30-1
磯島留守家庭児童会室 ☎・FAX 848-2541 磯島北町3-1
氷室留守家庭児童会室 ☎・FAX 859-3620 尊延寺3-1-38
藤阪留守家庭児童会室 ☎・FAX 856-4100 藤阪南町1-40-1
平野留守家庭児童会室 ☎・FAX 856-4401 招提中町1-53-1
桜丘留守家庭児童会室 ☎・FAX 847-4590 村野本町30-1
殿山第一留守家庭児童会室 ☎・FAX 848-4581 上野1-6-5
春日留守家庭児童会室 ☎・FAX 853-7130 高田2-15-10
西牧野留守家庭児童会室 ☎・FAX 855-5020 西牧野2-1-1
山田東留守家庭児童会室 ☎・FAX 848-4580 田口3-16-1
蹉跎西留守家庭児童会室 ☎・FAX 833-8999 出口6-20-1
長尾留守家庭児童会室 ☎・FAX 868-1747 長尾北町3-3-2
川越留守家庭児童会室 ☎・FAX 854-8850 釈尊寺町30-1
桜丘北留守家庭児童会室 ☎・FAX 848-5463 星丘4-31-1
樟葉北留守家庭児童会室 ☎・FAX 856-7284 楠葉野田3-13-1
船橋留守家庭児童会室 ☎・FAX 856-7449 東山1-68
東香里留守家庭児童会室 ☎・FAX 854-8839 東香里南町44-1
伊加賀留守家庭児童会室 ☎・FAX 846-6032 伊加賀西町53-1
西長尾留守家庭児童会室 ☎・FAX 857-1994 長尾西町2-45-1

▼留守家庭児童会室

施設名 電話番号 所在地

第一中学校 ☎050-7102-9180
FAX 840-2084 渚東町2-1

第二中学校 ☎050-7102-9185
FAX 832-3624

香里園東之町
20-26

第三中学校 ☎050-7102-9190
FAX 857-7331 養父東町1-5

第四中学校 ☎050-7102-9195
FAX 854-0865 香里ケ丘5-3-2

津田中学校 ☎050-7102-9200
FAX 858-8132 津田北町1-32-1

枚方中学校 ☎050-7102-9205
FAX 843-8550 西田宮町19-1

中宮中学校 ☎050-7102-9210
FAX 848-8288 堂山1-2-6

招提中学校 ☎050-7102-9215
FAX 855-5593 招提東町2-1-12

楠葉中学校 ☎050-7102-9220
FAX 855-1566 楠葉丘2-12-1

楠葉西中学校 ☎050-7102-9225
FAX 850-3404 西船橋2-43-1

東香里中学校 ☎050-7102-9230
FAX 853-7877 東香里3-37-1

長尾中学校 ☎050-7102-9235
FAX 868-1071 長尾北町3-3-1

杉中学校 ☎050-7102-9240
FAX 858-8985 杉4-1-1

山田中学校 ☎050-7102-9245
FAX 848-7814 交北2-28-1

渚西中学校 ☎050-7102-9250
FAX 847-8603 渚西3-25-1

桜丘中学校 ☎050-7102-9255
FAX 848-4830 桜丘町65-1

蹉跎中学校 ☎050-7102-9260
FAX 833-7015 出口5-40-1

招提北中学校 ☎050-7102-9265
FAX 867-1911 招提北町2-35-1

長尾西中学校 ☎050-7102-9270
FAX 855-6755 長尾谷町1-73-1

▼市立中学校

施設名 電話番号 所在地
第一学校給食共同調理場 ☎840-4991 出屋敷西町2-6-6

▼学校給食共同調理場
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施設名 電話番号 所在地
府立枚方高校 ☎843-3081 大垣内町3-16-1
府立牧野高校 ☎851-1050 南船橋1-11-1
府立長尾高校 ☎855-1700 長尾家具町5-1-1
府立香里丘高校 ☎832-3421 東中振2-18-1
府立枚方津田高校 ☎858-7003 津田北町2-50-1
府立枚方なぎさ高校 ☎847-1001 磯島元町20-1
府立枚方支援学校
（小学部・中学部・高等部） ☎805-2731 村野西町60-1

府立むらの高等支援学校 ☎805-2327 村野西町60-1
大阪いちりつ高校 ☎833-0101 北中振2-8-1

▼公立高校など

施設名 電話番号 所在地
関西創価小学校 ☎834-0611 東中振2-10-2
常翔啓光学園
中学・高校 ☎848-0521 禁野本町1-13-21

東海大学付属
仰星中等部・高校 ☎849-7211 桜丘町60-1

長尾谷高校 ☎850-9111 長尾元町2-29-27
大阪歯科大学 ☎864-3111 楠葉花園町8-1
関西医科大学 ☎804-0101 新町2-5-1
関西外国語大学・
同短期大学部
〈中宮キャンパス〉

☎805-2801 中宮東之町16-1

〈御殿山キャンパス・
グローバルタウン〉 ☎805-2701 御殿山南町6-1

摂南大学
枚方キャンパス ☎866-3100 長尾峠町45-1

大阪工業大学
情報科学部 ☎866-5301 北山1-79-1

▼私立小学校・中学校・高校・大学

施設名 電話番号 所在地
枚方年金事務所 ☎846-5011 新町2-2-8
村野浄水場 ☎840-5266 村野高見台7-2

ハローワーク枚方 ☎841-3363
岡本町7-1
ビオルネ・イオン
枚方店6階

枚方警察署 ☎845-1234 大垣内町2-16-8
交野警察署 ☎891-1234 交野市倉治1-40-1
枚方交野交通
安全協会 ☎843-2288 大垣内町2-16-14

枚方消防署 ☎852-9933 大垣内町2-10-22
枚方東消防署 ☎852-9999 津田北町2-23-3
枚方郵便局 ☎0570-943-699 大垣内町2-10-5
枚方東郵便局 ☎0570-943-981 津田北町2-2-1
枚方北郵便局 ☎0570-943-579 牧野北町5-20
枚方税務署 ☎844-9521 大垣内町2-9-9
公益社団法人枚方納税協会 ☎843-6321 大垣内町2-9-3
枚方簡易裁判所 ☎845-1261 大垣内町2-9-37

枚方公証役場 ☎841-2325 大垣内町2-16-12
サクセスビル5階

大阪府営住宅
枚方管理センター ☎861-1090

大垣内町1-1-1
朝日生命
枚方ビル5階

西日本高速道路
（株）関西支社
新名神大阪東事務所

☎809-4740 三栗2-5-1

UR香里サービスセンター ☎853-2070 香里ケ丘3-13
大阪法務局枚方出張所 ☎841-2524 大垣内町2-4-6
北大阪商工会議所 ☎843-5151 車塚1-1-1
北河内農業協同組合 ☎844-1351 大垣内町2-1-11
淀川資料館 ☎846-7131 新町2-2-13
近畿地方整備局
淀川河川事務所 ☎843-2861 新町2-2-10

淀川左岸流域下水道
渚水みらいセンター ☎855-0600 渚内野4-10-1

山田池公園管理事務所 ☎851-4761 山田池公園1-1
北大阪労働基準監督署

（監督）
（安全衛生）

（労災）

☎391-5825
☎391-5826
☎391-5827

東田宮1-6-8

NTT西日本 ☎116（局番なし）
大阪ガス㈱
お客さまセンター 0120-5-94817

関西電力㈱
コールセンター ☎0800-777-8017

▼おもな公共施設など
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　生活相談では、相続、離婚、家庭問題、近隣問題、借地・借家、金銭貸借など日常生活で困ったことについ
て、相談担当職員がお受けし、解決に向けて助言や情報提供などを行います。生活相談以外は予約優先です。

相談内容 相談日時など（祝日除く） 相談場所

生活相談 ※ 相談員…相談担当職員
相談日…月～金　午前9時～午後5時30分

広聴相談課
（市役所別館5階）
☎861-2006
FAX 846-8861

※�生活相談、法律相談、
交通事故相談はオン
ラインによる相談も
可能です。無料（通信
費は自己負担）。電話
または下記コードか
らご予約ください。

法律相談 ※
相談員…弁護士
相談日…火・金　午後1時～午後5時
相談員…認定司法書士
相談日…月・水　午後1時～午後4時

人権相談 相談員…人権擁護委員
相談日…月　午前9時～正午

交通事故相談 ※ 相談員…交通事故相談員
相談日…火・金　午後1時～午後5時

登記相談 相談員…司法書士
相談日…第1・3木　午後1時～午後3時、第2・4火　午前10時～正午

遺言書・内容証明作成相談 相談員…行政書士
相談日…第2・4木　午前10時～正午

成年後見相談 相談員…司法書士
相談日…第1・3木　午前10時～正午、第2・4木　午後1時～午後3時

民事調停手続き相談 相談員…民事調停委員
相談日…第1火　午前10時～正午

国の行政相談 相談員…行政相談委員
相談日…水　午前9時～正午

市民相談

市民を対象に、日常生活で困ったことや悩み事などさまざまな相談に応じています。相談内容に応じて各相談場
所にご相談ください。どこに相談したらいいか分からない場合は広聴相談課（☎861-2006）へお尋ねください。

問 広聴相談課　 861-2006 FAX 846-8861

こんな時、あんな時の相談窓口は

相談
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相談場所 内容等（お問い合わせ）

広聴相談課（市役所別館5階）
弁護士：火・金　午後1時～午後5時（1回30分、1人1年度1回限り）
認定司法書士：月・水　午後1時～午後4時（1回30分、1人1年度2回限り）
予約…電話予約（☎861-2006）

男女共生フロア・ウィル（女性のための相談）
（ひらかたサンプラザ3号館4階）

月4回、曜日・時間帯を変えて実施（1回30分、1人1年度1回限り）
予約…電話予約（☎843-5636）

大阪弁護士会「総合法律相談センター」
（大阪市北区西天満1-12-5）

予約…電話予約（☎06-6364-1248）
予約受付　月～金　午前9時～午後8時　土　午前10時～午後3時30分
※�当面の間、電話予約受付時間は次のとおりとする。�
月～金　午前9時～午後5時　土　午前10時～午後3時30分
※相談日は、平日および土曜のみです。

司法書士総合相談センター
（大阪市北区西天満4-7-1-202）

予約…電話予約（☎06-6943-6099）
予約受付　月～金　午前10時～午後4時
※祝日・GW・夏季・年末年始等の休業日を除く

日本司法支援センター「法テラス大阪」
（大阪市北区西天満1-12-5 大阪弁護士会館B1F）

予約…電話予約（☎0570-078-329、IP電話をご利用の方は☎050-3383-5425）
予約受付　月～金　午前9時～午後5時
※土日祝日及び年末年始を除く

日弁連交通事故相談センター
月・火・木・金　午前10時～午後4時30分
　　�水�　　　午前10時～午後7時（第5週は除く）
☎0120-078325（電話相談1人10分程度）

法律相談窓口
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　暮らしの中で直面する各種相談。人には言えない家庭内の悩み、心配事がある時など一人で悩まずにご相談ください。
相談 相談場所・電話番号・FAX番号 日時等

人
権

人権なんでも相談
枚方人権まちづくり協会
（サンプラザ1号館5階）
☎844-8788 FAX 844-8799
（地域就労支援相談・進路選択支援相談は要
予約）

相談員…人権相談員
相談日…�月・水・木・金　午前9時～午後5時30分�

（第1水曜・第4木曜は午後0時45分～5時30分）�
火曜午後0時45分～8時

地域就労支援相談 相談員…地域就労支援コーディネーター
相談日…月・火・水・金　午前9時～午後5時30分

進路選択支援相談
相談員…進路選択支援相談員
相談日…火　�午後1時～午後5時
　　　　　　午後6時～午後8時

LGBTQ+電話相談 ☎843-7860 相談員…専門相談員
第1木曜日午後3時～8時　※最終受付は20分前

Ｄ
Ｖ
配偶者からの
暴力に関する相談

ひらかたDV相談室
☎841-3134 FAX 846-7813

相談員…相談員
相談日…月～金　午前9時～午後5時30分

男
女
共
同
参
画

女性のための面接相談
男女共生フロア・ウィル
（サンプラザ3号館4階）
☎843-5636 FAX 843-5637

相談員…女性相談員
広報ひらかた、 市ホームページ参照（面接相談は要予約）

女性のための電話相談 ☎843-7860

男性のための電話相談 ☎843-5730
相談員…男性相談員
第1土曜日午後2時～5時
第4木曜日午後6時～8時
※最終受付は20分前

子
育
て

育児電話相談 母子保健課
☎840-7221

相談員…保健師
相談日…月～金　�午前9時～午後5時30分

育児相談（来所・電話）
健康福祉相談センター
（北部リーフ）
☎851-1220

相談員…保健師
相談日…月～金
午前9時～午後5時30分

乳幼児健康相談 各会場で実施（要予約）
母子保健課　☎840-7221　 FAX 840-4496

相談員…保健師、管理栄養士など
相談日… 広報ひらかた、 市ホームページ参照

大阪府夜間の小児救急
電話相談

＃8000（携帯電話やNTTのプッシュ回線か
ら利用）☎06-6765-3650

相談員…看護師・保健師
相談日…毎日　午後7時～翌午前8時

福
祉
ひきこもり、ニート、
不登校に関する相談

ひきこもり等子ども・若者相談支援センター
（サンプラザ3号館4階）
☎843-2255

相談員…臨床心理士・社会福祉士
相談日…�月～金　午前9時～午後5時30分
　　　　（面接相談は要予約）

各種相談

※祝日、年末年始は除く（大阪府夜間の小児救急電話相談は実施）。
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　消費生活センターでは、消費生活相談をはじめ、市
民が安全で安心な消費生活を実現するためのさまざま
な講座や啓発を通して、暮らしに役立つ情報を提供し
ています。
消費生活電話相談
受付時間：�午前9時30分～午後4時30分（土・日・祝

日を除く）
【電話相談専用】☎844-2431
　消費者と事業者の間の商品やサービスの契約・解約
などのトラブル解決に向けて、消費生活相談員が助言、
情報提供などを行います。

講座などの開催
　消費生活に関する最新の話題などをテーマに「消費
生活セミナー」や消費生活相談員が地域に出向く「出
前講座」を行っています。
 各種情報の提供
悪質商法や製品事故などに関するパンフレットや悪

質な事業者の強引な勧誘をけん制し被害を未然に防止
するための「訪問勧誘お断りステッカー」を配布してい
ます。また、消費生活に関するトラブルや相談事例など
を掲載した「月刊くらしの赤信号」を発行しています。
問 消費生活センター　☎・ FAX 844-2433
所在地…岡東町12番サンプラザ3号館2階

消費生活センターのご案内

相談 相談場所・電話番号・FAX番号 日時等

健
康

健康相談 健康づくり・介護予防課
（禁野本町2-13-13）
☎841-1458　 FAX 840-4496

相談員…保健師
相談日… 広報ひらかた、 市ホームページ参照

栄養相談 相談員…管理栄養士
相談日… 広報ひらかた、 市ホームページ参照

心
の
相
談

こころの電話相談 ☎846-5758 相談員…相談員
相談日…�1月1日、2日を除く毎日　午前10時～午後4時

ひらかた
いのちのホットライン ☎861-1234 相談員…相談員

相談日…1月1日・2日を除く月・水・金　午後1時～午後8時

生
活市税の納付相談 納税課（市役所本館2階）

☎841-1380　 FAX 841-6099
相談員…納税課職員
相談日…月～金　　�午前9時～午後5時30分
　　　　第4日曜　�午前9時～午後5時

そ
の
他
農家相談 農業委員会（市役所別館3階）

☎841-1534 FAX 841-2003
相談員…農業委員会委員
相談日…随時（要予約）
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3月1日は「枚方市平和の日」
　昭和14年（1939年）3月1日に禁野火薬庫が大爆発を起こ
し、約700人もの死傷者を出しました。こうした惨事を風化
させないよう、昭和57年（1982年）に大阪府内で初めて「非
核平和都市」を宣言しました。また、爆発から50年後、第五福
竜丸がビキニ環礁でアメリカ軍の水爆実験で被ばくした昭
和29年（1954年）3月1日から35年後の平成元年（1989年）
に、3月1日を「枚方市平和の日」と定め、毎年さまざまな記念
事業を行っています。

非核平和事業
「3・1枚方市平和の日記念事業」のほか、コンサート、
講演会、展示会などの平和事業に取り組んでいます。
平和資料室
　中央図書館（車塚2）の1階フロアには、平和の尊さや
戦争の悲惨さを伝えるため、禁野火薬庫大爆発のパネル
や市民から寄贈を受けた戦争資料などを展示しています。
また、毎年夏には特別展も開催しています。

　一人ひとりの人権が尊重される枚方市を築くために、
また平和の大切さを伝えるために市ではさまざまな啓
発活動を行っています。
人権週間事業
　12月4日～10日の「人権週間」、12月10日～16日の
「北朝鮮人権侵害問題啓発週間」を中心に、人権にか
かわるさまざまな事業を行っています。
講座「生きること」
人権問題について、さまざまな社会の場で活動する

人々を招き、自らの思いや体験を一人称で語ってもらい、
内容をまとめた冊子を発行し、無料で配布しています。
憲法のつどい
皆さんと共に、平和や人権・教育といった日本国憲法の

意義を考えるため、5月に憲法のつどいを開催しています。

問 人権政策室　 841-1259 FAX 841-1700

　提言はがきのほか、電子メール・ファクス（ FAX 846-
8861）でも受け付けています。提言はがきは、市役所
本館・別館受付、各支所、枚方市駅市民室サービスセ
ンター、各生涯学習市民センター、枚方公園青少年セ
ンター、各図書館に設置しています。電子メールの場
合は、 市ホームページより「市長への提言」と検索
し、専用フォームをご利用ください。

市長への提言

　市民生活に広く影響を及ぼす市政の基本的な計画
や条例等を立案するときに、その内容等を公表し、市
民の皆さんからご意見を募集しています。いただいた
ご意見とご意見に対する市の考え方は 市ホームペー
ジにて公表しています。

パブリックコメント

市民の声を市政に反映させるため、さまざまなアン
ケートを実施しています。市政モニターとして登録いた
だき、年2回程度アンケートに回答いただく市政モニタ
ーアンケート、 市ホームページ上で実施するインター
ネットアンケート、ちょっとした空き時間などに気軽に
回答いただけるスマホアンケートがあります。

アンケート

人権・非核平和事業について

問 広聴相談課　 841-1559　 FAX 846-8861
　市政に対する意見・提言など、皆さんからのさまざ
まな声をお聴かせください。

市民の声を市政に

市の最新情報や緊急情報をタイムリー
に発信しているほか、必要な行政サービ
スを簡単に検索することができます。スマ
ートフォンからの閲覧にも対応しています。
��公式フェイスブック�
「マイカタちゃいます、ひらかたです。」
  https://www.facebook.com/city.�
hirakata.osaka
イベント情報や地域の話題などを楽しく配信していま
す。また、災害時にはツイッターと連携して緊急情報を
発信します。皆さんの「いいね！」をお待ちしています。
��公式ツイッター�
「こちら、枚方市です！」�
@hirakata_city
市ホームページの更新情報やイベント情報などを提

供しています。皆さんのフォローをお待ちしています。
�公式インスタ
　「i_am_in_hirakata」

問 広報プロモーション課 841-1258 FAX 846-5341

　市政情報や地域の話題など、枚方市のさまざまな情報
を市民の皆さんに伝えるため、毎月1回発行し全戸配布し
ています。 ホームページからも閲覧できます。
◆点字広報・録音広報…視覚に障害のある人に郵送します。
広報プロモーション課まで申し込んでください。

広報ひらかた

情報発信について

枚方市ホームページ
https://www.city.hirakata.osaka.jp/

市ホームページ

市政
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　市役所別館6階の行政資料コーナーでは、市議会会
議録、予算書、決算書、統計書、事務概要、総合計
画書、枚方市例規集等の刊行物を自由にご覧いただ
けます。複写機（有料）も備え付けています。

　市役所別館6階の情報公開等受付窓口では、市の公
文書に記録されている情報の公開請求や、自己に関す
る個人情報の開示、訂正等の請求（運転免許証等の本
人確認書類の提示が必要）を受け付けています。

　選挙は国や地方の政治に直接たずさわる代表者を選
ぶ大切なものです。棄権することなく、自らの意思で
貴重な一票を投票しましょう。

問 コンプライアンス推進課　 841-1294 FAX 841-3039

問 選挙管理委員会事務局　 841-1532 FAX 844-3479

　ふるさと寄附（ふるさと納税）は、自分の生まれた
故郷、お世話になった地域など、ゆかりのある地域の
さまざまな取り組みを応援することができる制度です。
自分の選んだ自治体に寄附を行った場合に、寄附額の
うち2,000円を超える部分について、個人住民税と所
得税の一部が減額されます（一定の上限はあります）。
　枚方市では、重要課題である人口減少対策をはじ
め、教育、安全、福祉など様々な分野の事業に活用す
るために、皆さま（市内・市外在住の人）からの寄附
を募っています（制度改正により令和元年6月から市民
への返礼品の提供はできなくなりました）。
　詳細は 市ホームページまたは庁舎等に設置のリー
フレットをご覧ください。

市へのふるさと寄附（ふるさと納税）について
問 手続き等に関する相談…広報プロモーション課

841-1258　 FAX 846-5341
税の控除額等…市民税課
841-1353　 FAX 841-3039

  https://www.instagram.com/i_am_in_hirakata
　＃枚方映えで枚方の日常に価値を生み出したい-
　そんな若手職員で結成された「インスタ隊」が魅力
的な写真や動画を投稿しています。

市政情報の提供について

　投票日当日に、仕事や用事（レジャー含む）、病院に
入院中などの理由で投票に行けない場合は、期日前
投票や不在者投票の制度があります。また、身体に一
定の障害がある人は郵便により投票する制度もありま
すので、詳しくは選挙管理委員会事務局にお尋ねくだ
さい。

期日前投票・不在者投票

　投票日までに投票所入場整理券を郵送します。
　入場整理券が届かなかったり、紛失などされた場合
でも投票できますので、投票所でその旨を申し出てく
ださい。また、点字投票・代理投票を希望される場合
も、投票所でその旨を申し出てください。

投票

　皆さんに議会の活動をお知らせするため、「枚方市
議会報」を発行しています。市議会報は、年6回、各
家庭に配布し、 市議会ホームページにも掲載してい
ます。
　視覚に障害のある人を対象に「点字議会報」「声の
議会報」も発行しており、「声の議会報」は 市議会
ホームページでも聞くことができます。
　なお、本会議の詳しい内容は、各市立図書館や市役
所別館行政資料コーナーにある「会議録」をご覧くだ
さい（会議録は、 市議会ホームページでも閲覧・検
索することができます）。

市議会報・会議録

　市議会に対する要望は、「請願」「陳情」として提出
することができます。請願の提出には、地方自治法の
規定により議員の紹介が必要です。提出された請願は、
議会で審議されます。また、陳情は、その写しを全議
員に配付します。

請願・陳情

　本会議は、原則として午前10時から始まり、どなた
でも傍聴できます。 市議会ホームページ等で日程を
確認の上、市役所本館4階の議場に直接お越しくださ
い（一部予約可）。希望者には手話通訳者を派遣します
（事前申し込み必要）。
　なお、本会議の様子は、市役所内のモニターテレビ
で放映するほか、インターネットで生中継しており（後
日、録画映像を配信）、 市議会ホームページで視聴
できます。

本会議の傍聴

情報公開等受付窓口

行政資料コーナー

選挙について

　市議会は、市民から選ばれた議員（定数32人）で構
成され、予算や条例などを審議、議決し、あわせて執
行機関の重要な施策の実施状況を監視する機関です。
　5月から翌年4月まで、年間を通じて議会を開会した
状態とする「通年議会」を導入しており、5月に開会議
会を、おおむね6月・9月・12月・翌年3月に定例月議
会を開催するほか、必要に応じて緊急議会などを開催
します。また、内部機関として4つの常任委員会を設
け、専門的な審査を行うほか、予算・決算の審査の際
など、必要に応じて特別委員会を設置、開催します。

問 議事調査課　 841-1528　 FAX 841-0240

市議会について
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※このページは㈱サイネックスによる編集記事および有料広告掲載ページです。
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